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Résumé

Le pilotage du service de la vie scolaire est la fonction premiére des conseillers principaux
dQdiication. Depuis quelques années, il est indéniable gupiestion de la gestion des ressourc
humainesestR S @Sy dzS LINB LJ2 y RS NI y (iCetteRvblyfidn dd rler@doug @A (
conduit irrémédiablement & prendre en considératiomfacteurRS Y I y I 3SYSy i R
et la gestion du service de vie scolai@& ménoire présente les moyens théorigmatiqueslj dzS

LlJdz Y20Af AaSN) S YSGGNB Sy dzdz&NB LI dzNJ LI NID

service puis tendre vers une dénche de projet.
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Summary.

The piloting of the servicef the school life is the primary functioaf the chief supervisor@CPE)For
some years, it is undeniable that the question of the human resources became dominating in
activity of thedCPE. This evolution of th@rofession leadssinevitablyto consider a factoof

management in the animation and the management of the service of school life. This report p
the théoricopractical means which | was able to hilize and to implemento succeed in restoring

balance of functioning of the service then in aiming towaadspproaclof project.
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Mots clés:

- Management participatif
- Approche systémique

- Pensée complexe

- Mobilisation

- Délégation

- Suivi

- Projet

- Efficience
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Avant-propos

Donnerdusensanosactiofs / SGGS aaSNIA2y Sad €S FTA{ NRdAA
stage et par conséquent de la construction de ma posture profgsgi& t £ S® / QSad t (NI @
dZAf £ SG2y 1jdzS 2SS YS LINRBLRAS RS @2dza | LILJI2 NI SNJ |j dzSt
semblaient indispensables.

/' ' N @2dza Sy O2y@BASYRNBI I Af Said ysSOSaal ANB R
fareetRS f Sa LINBASYGSNXY Lf YQS&ad R2y O | LI NMz AYyRAAL
a la rédaction de ce mémoire et de sa place dans mon processus de professionnalisation. Car bien
évidermSy iz €S &2dzKFAG S LI} dzade PokivBiNatrdeforgur 1€ terddNBS | R d:
RS LN} GAljdzSNE RQsiNB RlIya Q! OGA2yZ RQs(iNB &dzNJ €
F dziNB& YSOlFLK2NB& FdzZSNNRASNBAEA ljdzhA RSY2yGNByid f QSy

t 2 dzNJ | dziéé dé 8tage éstzobngue comme une alternance entre des temps de
pratigue accompagnée ou en responsabilité et des temps de formation initiale ou continue. Il est
R2y O LIR&a&aArAot S RQI GG NAO6 dzSdiBnofhage d GeitlarBeyeliNbus dzy S RAY
a2dzaGNY el yld LX dza 1jdzQAf yS ASNIAG az2dzKFAGFoOE S
mémoire, une dimension grescriptiveet contraignante» qui serait de simplement répondre a une
O2YYlFIYRS AyaltAaldziizyySt daton dem@rs titulaSsstibriNle drg’sui$ f SY Sy (i
R2yO fSIAGAYSYSY(l AYGSNNRIS adzNJ £ Sa FAYyFfAGSa RS
restrictive et selortoute vraisemblance erronégela rédaction du mémoirsemble étre une fin en soi
etqueselzt & RS& 202SO00GATa YSGK2R2ft23IAljdzSa Si RQSOI f d:

hNE Sy FLILINBKSYRFEYyG fQFfGSNYyFyOS SyaNB GSNNI
«clinique de formatiom 2 G LINI GAljdzZS SG GKS2NAS a8 y2dz2NNRaaSy
réflexivité. Le mémoire deviemtinsi un outil de ¢ratique réflexive» et une composante essentielle,
@2ANB LINA Yy OA L) f S5 -pr@dep&formanie.A Odzf | GA2Yy GKS2NRS

52y 0r jdzStfSa jdzS a2ASyid fSa O2yiNporeled Sa NBS
S LINI GAljdzS RS OSGdGS IyySS RS F2NXIFGA2y O2dz) SSa
professionnel, il faut étre en mesure de discerner une certaine continuité entre le modéle de la
F2NXYIFGA2Y SG aSa Y2REf AGSannées @ofdssiannél kehgrch8.i £ S Y 2

hy LISdzi R2y O LISYaSNI ljdzS t+ NBRFOGAZ2Y RQdzy YS)
RSYFNDKS NBTE SEAGS SiG RS L2dz02 A NJ { O QelapaidieN B RQSY
L Y2y agdigfian®etld @S 2 LILIwisfuileréfietive R Q payitd de @écentration
et de«méta-compétences,clesta-RA NS RS& OF LI OA S dobse@dtidadl NSy GAa &l 3
RQI dzi 2 RA I 3y 2 a i A QuinteSemBlédt indiiSp2nsdplgsoiaf réponkird §a complexité
destaches etdes situations professnnelles.

LYAGAFEAASNI £ O2yaidNHzOGA2Yy RQdzy Yawiedf S RS T3
réflexifn LI NJ £ I YA &S Sy SESNHAdS Si tQlylfégade RQdzy | E
prendre sa pratigue comme objet de réflexion, voire de théorisatiocomme le dit Scim de
«converser avec le réel
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Introduction
[ QL yySS RS aGr3sS Said dzy Y2YSyld AYLERNIFIYy(d RI y:
Sy GF yid | dz8empstglede quallfi§ deimultiiiyhensionneb :

Une dimension de lagécouverten Sy | OGSa Rdz YSUASNY / QSad dzy:
RS y24&8 NBLNBaSyidliAz2yas dzyS O2yFNRyll A2y SyiaNB
RQdzy OBy faSaiR2yaz RS NBLNBaSyidldAzyazr RQIFIGGSyYydS
F NNA @S RIEya az2y SilFotAaaasSyYSyd RQFFFSOOGFGA2y o Lf
Nt S S RSa FT2yOitrazyas Sald L¥ dza LINBIYEYyGS | dzQk, dzC

Unedimed A 2y RQIZ20aSNBI §52 VYIBWUZR I BJG NBA B3¢ dzpS Ys ¥S
une expérience dumétic# dz dzy S o02yyS O2yylAaalyoOS Rdz F2yOQliAzy
fonctions antérieures. Car chaque établissement est un contexte particulier qui resnefedevant
RS 1 a08y$S dzy SyasSyot § :Quicteilyicsd HONMBSFmicedy & T2y RI Y
Y QF O O2QuBl §péde collaboration, relations de travail Mai§ LJ2 dz@d2 A NJ Y?RRied NB Sy
f QS| dzA LIS | IBsSoll&yheN BREF éngeignants, lesurveillantsou tout autre membre de la
communauté éducative.

tdzZAd> | SO dzyS LINBLINASGS Sy3at 26l ydiSs dzy aidl 3x
RAYSYAaA2Y R dz«ictoWddaérinjediztions Znigualitéle stagiaireneresponsabilité ne
LISNXYSG LI & RQsONB RIFEya dzyS LRaAGdzNBE LI daA@So / SLIS
dans son action. Donc, une@NBE RAYSy aA2yanaRste. 1 SYLJA Sad t Q¢

Le mémoire professionnel quel que soit le sujet choisi est leemaog rendre compte de
f QF NIIAOdzE A2y RS 0S&a RAFTIFSNBYy(iSa RAYSyarzyaod /¢
LINEFSaaAz2yylrtAaalyd |jdza LIS NY Siaticiendflaif dzaleifdirdla 2 Yy R Q dzy
oAt Yy RS f QI yJraufant|jagras a5 defdéhde toutzela, la question du choix
du sujet du mémoire reste ouverte.

En cela, il est nécessaire, des les premiers jours, de construire ses propres reperes au travers
RQdzy NBOdzSAt YAydzi A S dzENI R OAKyATAZINDVAL NIBA 2R@liietisodléniesS 3591 &Re
2dz adzNJ £ LRt AGAI dzS SR dadimai» Mas égalément Qsla I 6 f A aaSYSy i
représentation de la vie scolaire et les relations entre les membres de la communauté éducative.

Pour ma part, lesnodalités de ma présentation aux personnels du Lycée G.DE GAULLE ANTHONIOZ,

fS 22dzNJ RS f I LINBNBYGNBSTZ YQ2yid FLILENIS RS y2YoN
YQSGFAG | O0O2NRSS @2ANB a2dzKIAGSS® 5Smawi RQdzyS NE
positionnement et la fonction de chef de service a développer.

9y SFFSGI tS O2yGSEGS Si fQKAAG2ANB [jdzS f Q2y
ReaFayOirzyysysyta 86 RS F2NISa (8yaizya SydnNB f
rapidlSYSyd £ f1 LINBOfSYIFGALdzS RS 3SadtArzy Si RQ2NHIy
taches et type de gestion des ressources humaine® &y &8 SA f £ SNJ LINICPExRefdlef RQSRd
service,dotA f YS OGNS Sy dzzoNB LIRXERYDOD &K 2§ SR § 8§ a dz/JS NINE
RQSYy Ol RNBYSyid SiG RS 2 tHzedamblelduldeteNdsbiéynhatiquB &ribrassd § 9 S &
et interroge de nombreux pans des sisns du CRECirculaire 82482)



hy &aQIF LISNbe2 A G |j dzS cénfadétant @nkE gue IR Gedscolife peditsa & Sa i
définir comme: « placer les éléves dans les meilleures conditions de vie individuelle, collective et
RQS LI y 2 dzA & & SY K ¢galeniell, N azoprd &/&c Guy DELAIRE qui: «la vie scolaire
Sa0 RS@OSydzsS | dz22dZNRQKdzA f S Y2 RSnpRSclaemsnt dpidzA  O2 Yy RA
f S4 SyaSdzZE SRdzOF GATFTa SG LISRIFI2IAdzS& RQdzy T2y OidA

Suite & une présentation du caxteRQS G 6t Ad3aSYSyid RS OS YSY2ANEB.
ANTHONIOZS] Yi&zheid A +t SELIX AOAGSNI S -LINY A 828 SAR tzR NI §
RQI LI NIa RS fI GKS2NAS RSa 2NHFyAal GA2R24G / St |
RSO2dzx S Y2y LINR2Si RQlIOlAzyad 9yadzadisSs 2QSELIRESN
LI NOHAOALI GAGBS SG YAAS Sy LXIFOS RlIya fQ202S0O0AT R
une démarche de projet. En dernier lieu, je vous fedhi NI RS f QS @I fdzZ G§A2y RS 'YS
possibles prolongements dans la politique éducative du lycée a venir.

! Guy Delairela vie scolaire, principes et pratiqusris, Nathan, 1997



| i Un EPLE, le lycée G.DE GAULLE ANTHONIOZ

1.1 Présentation Générale
1.1.1 Création et Situation géographique

Le lycéegpolyvalentG. DE GAULLE ANTHONIOZ a ouvert ses portes en 2002. Il est
AYLIE I ydsS RIEya tQF33t2YSNIGA2Y ynY2nonsSdeS (i LI dz
5000 habitants, Milhaud, située a 10 KM de Nimesville de Milhaud ne dispose pas de
collegeOSt I FI AG Rdz f & O giStrict» Q&3 (adged  estaiesth&®Ba/ i R Qdzy
scolarisation des éléves du sadest du Gard pour les filieres générales. Les éleves
proviennent donc de nombreux colléges des communes alentours.

La situation géograpbue conjugiée af Q2 FFNBE RS F2NX I GA2Y | dzS
RIya S GSEGS 2yid Sdz St O02ylGAydzsSyd RQlF @2 AN Lk
caractérisée par une importante et constante augmentation des effectifs. Depuis la rentrée
2007-2008,ilét i LI2aaArofS RS RANB 1jdzS ft QSTFSOGAT Sai
éleves toutes filieres confondues. Cependant, nous pouvons constater une certaine déflation
RSa SyiNBSa Sy as0zgircbreiceziulyaée GEuwdelA |j dzS LI NJ £ |

Evolution des effectifs
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Les conséquences majeures de cette évolution des effectifs:dantapacité
RQIF O0dzSAf RSa Sts@gsSa Si tSa (NIyalLRNIad 9y SH
I dzElj dzS§t &a Af S&id ysSOSaal ANB RS LINRLadSNI dzy &S0
RSGUSyiGaSeo Lt Said OftFANBYSY(d GrarotsS | dz22 dz2NRQKc
G§SN¥Sa RS OFLIOAGS RQIOOdzSAt RSa StsgSao [ S
est trés difficile voire impossible de trouver une salgpdnible pour la proposer aux éléves
et les lieux de travail personnel dont disposent les éleves se réduisernére de
d2 OdzYSy G GA2y ,&lhsafe@d ¢t@ndeNeva cafdtéia



BienévidemSy 1= f S&a St §@Sa LIS dzgpendant les BeNdsh NJ RS ¢
libres mais la ville présente peu ou pas de structures attrayantes et ils sont tributaires des
transports en commun trop rares pour rentrer chez eux. Les éléves passent donc le plus clair
de leur temps au sein du lycée (hall, cour)daeuses abords dans une posture de
RSAdzdzONBYSyYy (i LJ dz& 2dz Y2AY A YI NJdzSS |ljdzA LJ2 dzNNJ
O2YLRNISYSylia RSOAlIyGa Sitk2dz £t NAraljdzSad /S Oz
LISNE2yy St a SG LSdzi s G NBOWLHX2MyA [jSAfA0 2yNBI LB NI @ %54 &
RQFIANI RIFya €S aSya RQdzyS YSAff SdeNBelleadTNE Sy
socicéducatives.

1.1.2 Recrutement et offre de formation

Le lycée est labelliséleycée des Métiers, plate forme des métieR QF A RS +  f |
LISNE2YYS RlIya S OKFYL) aFyAGlFANB SiG a20Alf o |
carriéres sanitaires et sociales en passant par le baccalauréat professionnel SPVL (service
LINEEAYAGS SiG OGAS 201t S0 CGedformaliddKoyitufi taud A Ij dzS { ¢ +
RQL ( G Nlre€péctif@ipartgntde 3.73 pour le CAP et 2.17 pour le BEP.CSS

Ce type de formation a deux conséquences majeures

- Un public trés féminisé (72%) car les jeunes filles sont généralemerinftsssées par le
secteur de la santé et du social que les garcons

- Un recrutement sur une large zone géographique.
- 1yYyS 2NASYGlIGA2Y @2dzZ dzS I HSultasBuxeBrdeasi A GS £ QF

En tant que lycée polyvalent, les filieres généraketechnologiques sont aussi proposées

Formations Egalement préparées BTS ESF , DCESF :
en formation continue Economie Sociale Familiale Diplome de (?onselller o Economie
Sociale et familiale
Baccalauréat Technologique Cka q)rofmmt-
Baccalauréat Général Science et Technologie de la Santé et du Sccial = -
Littéraire  Scientifique  Economigu Mercatique
Comptabilité et Gestion des Ressources Humaines BAC Pro. SPVL
Comptabilité et Finance des Entreprises Service Proximité
et Vie Locale
{j} STG ST2S
:
[ CAP
ST2S BEP C :
STG 7 L ST28 I Adatitstt } L " } Petite Enfance
\Ferz o aptation T T J
T Professionnell .
( Cs;so - e’ 2¢me année
Seconde de détermination T
TRONC COMMUN + Option ( 2 obligatoires ) 1c-SES-MPI-DCS-LV3
2¢me Professionnelle 1%° année
LV1 : All, Ang., Esp. LV2:All, Ang., Esp., Ital. LV3 :All, Ital., Lat., Occ. Carridres Sanitaires ot Sociales| | CAP Petite Enfance

Arts plastiques Golf

ZWwh LR NI SyGNB tS5 y2YoNB RSa OdudE &l SEENAFISH QR EMNE diYSI AomdRt { RE SO&



Les éléves ont la possibilité de poursuivre une formation-pasten lien direct avec la filiere
ST2S et professionnelle que ce soit en formation initiale ou continue par le biais du GRETA présent
dansles 2 Ol dzE RS f: QTSEBR(écananiieSdcRIy ¢t familiale) et DCESF (dipléme de
conseiller en économie sociale et familiale).

b2dza f QI ¥2ya RS2t AYRAIldzST fI LILMz | GA2y Rdz f
caractéristiques impaantes a mettre en relief

- Les catégories socioprofessionnelles défavorisées de la population scolaire sont supérieures
de 10%aux moyennes nationales et 1/3 des éléves sont boursiers.

[ ma&&éﬁfiétiqﬁas glbbélé_s_élévesr 1

l PCS favorisés PCS défavorisés l |

E L T R T T R T AR S Effectf étab. |
2NDE 6T 34,3% 422% 42,6 % 472% 35,7 % 26,3 % 23,7 % 254 % 429
1ERE GENE 27.1% 504 % 51,5 % 55,3 % 26,2 % 183 % 172% 194 % 210
1ERE TECHNO 196 % 30,0 % 329% 34,5 % 424 % 32.9% 30,1 % 34,0 % 158
1ERE ADAPT 234 % 24,3% %2% | 265% 44.7 % 36,3 % 337 % 40,8 % 47
TERM GENE 384 % 479% 50.9 % 545 % 312% 221 % 18.4 % 20,0 % 237
TERM TECHNO 208 % 285 % 30,9 % 338 % 435% 36,9 % 313% 34.7 % 207
TOTAL2DCYCGT | 295% 438 % 438% | 41.7% 35.7 % 228 % 228% 24.9% 12688
CAP 2 ANS 122% 175 % 155 % 14,0% 49,0 % 516 % 52,1 % 56,3 % 49
BEP 2 ANS 123 % 16,3 % 17,3 % 189 % 46,7 % 48,9 % 458 % 50,5 % 122
BACPRO 2ANS 172 % 195 % 20,7 % 21,0% 41.4% 46,8 % 418 % 476 % 58
TOTAL 2DCYCPRO| 135 % 185 % 185 % 193% 459% 44,5 % 44,5% 49.8% 229
BTS & ASSIM 284 % 305 % 311 % 332% 35,8 % 33,3 % 304 % 34,9% 67
TOTAL ETABL. 271 % 33,8 % 35,8 % 38,8 % 37.2% 33,0 % 295% 32,5 % 1584

- Le large secteur de recrutement qui induit la nécessitt d@A y G SNy I G lj dzA | O OdzS A
R2y (G dc FALESad [ QAYISNYIFG LISNX¥YSG RS a02ft | NR:
3S23ANI LIKAljdzSa ok RSa Sfts§@Sa yQKIoAGSYyd LI a
En effet, le lycée a bénéficié cette amnde 4 places labellisées «/ § SNY I G RQSEOSt £ S
dans le cadre de la convention cadre de la politique de la ville et du plan espoir banlieue.




1.1.3 Indicateurs de résultats du Lycée

Q9EOSttSyid GFdzE RQlI O08a | dz nivéadddadéntigdeNaBurla @ [ S ¢
session 2009.

1S te0SS Do 535 DI dzteflefits résyltatK siyekanbdars Gedifiiétey it RQSE
professionnellegt postbac: CAP petite enfance (100%)

BEP CSS (87,1%), BAC PRO SPVL (100%), BTS ESF (87,5%).

Résultats baccalauréat général et technique C
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1.2 Présentation structurelle et organisationnelle

1.2.1 Architecture et Personnels

[ aidNUzOGdzNB Rdz £t @ 0SS 4SS 02YLIRaS RQdzy 02Nl I
SyaSaaySySyida Si t ftQFRYAYAAUNXrdA2yd / S& Iljdz GNB
RQSY(GNBS | dzA A NXpadddzarges SodrsivRsiali @S isye@tzau drenrdz
étage.

[ S KIff Sad GSNRGI of SYSy l«Ebpace trddsitightiel I0eSHAG NI £ R ¢
fI F2A4 dzy f ASdz RQlsfagedrsidifest auBsSun BspakdiirNdstd patlds 21¢v&s RS L
02YYS fASdz RQIHGGSYy{ilpdzSit 8% RST BY alédgishositios dzii R @SIa A
autres que les salles de cours. Il existe pourtant une cafétériamaigon des lycéensIDL) et le
OSYiNB RS R20Odzy Sy (i€Dj maisfes BogenRityvdsysIeat NéYi tes lledx yjui 6
a2dzZFFNBY (G RQdzyS OF LI OAGS RQIF OOdzSAf ftAYAUGSSd Li S
ROQ2FFNANI RSAa SalLl 0OSa RS iethiduaZet deuix salledatidlrdfps’ WeJay (1 1 A NB a ¢
cafétéria servent également de salle de travail personnel.



/'S LINPGESYS RQSALI OS LRdNI £ Sa StsoSa aqSad | (

fQFaINI yRAZAASYSY(d Rdz aSNIAOS R OIAIABGSS yaA S GO 21t I 2NBR d

f QI yyél‘éxzy RQdzy SalLl OSSNXt 8dzSy P dzﬂSlSﬂzEQSézNJSJEdzEIJ R ¥
scolaire

w»

Ly FdziNB O2N1Ja RS oNOGAYSYydG FoNRGS f QAYOASNYI G5
locaux de la MDL et du GRET

Le bureau deie scolaire des SecondesdesPremiéresse situe dans le hall du batiment
principal donc assez proche de la salle des professeursfet@eé RYAYAAGNI GA2y ® t | N O
devie scolaire deseFminales se situe au milieu de la calans un batiment qui accueille également
la cafétéria et la salle de retenue.

/'S (el RQ2NHIyAaldA2y &0NH2GdzNI S RS f1 @AS
différents personnels ainsi que la mutualisation des moyens. Cependant, je gemsette
disposition des différents services présente au moins un avantageuper différents lieux
«stratégiques> (RDC, 1 étage, cour) et rendre plus performante la surveillance.

9y STFFTSHX y2dza | 92y a LISdz5BQAY QRRES yf (D2 dEISNY QNG
f QSEGSNASAZNI LI2dzNNF A G fFA&&SNI LISY&aSNI ljdzQAat  Fl AL S
f Q2 O0dzNNBy 0S s Oplsaencontryhs A ieRfgile®@diélellj dZSY G NI ny  yi LI
perturbations graved.a prépondérance accordée a une présence accrue et permanente dans le hall
RQdzy LISNE2YYySt RS &adaNBSAttlIyOS LISN¥YSi RS LINBISYA
LIKSYy2Ys8ySad [ QSGlFIofAaasSYSyid 2FFNB dzy OfeAYlI G OKI €
2dz8S NI dzNB & dzNJ £ QSEGSNASAZNI FF G2NRA &Ly id f Qldzi2zy2YAS

[ QSljdzA LIS RS RANBOGA2Yy Said 02YLRAaSS RQdzy LINE @)
RSa GNIQldzEd [ QSTFFSOGAT 3t 201t RSaendidhRE2yy St a Si
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Le lycée se caractérise par une grande stabilité de ses équipes.

1.2.2 Organisation du Servide vie scolaire

[ QSljdzA LIS & BFr@zaX2a ¥ i REERRGRWIONIIR 2 yYRB®F ARS t f Q
(CABSG W YIniaNBaasSa |dz LI AN |jdza O2 dz@BDEsydétachéda a S NI,
la maintenance/gestion du réseau informatique. Uniliaire de vie scolaire individuellaVS)

I &4 dz2NB f Ql Odd2enxdleFeygdddcSpgs moteurs.

La vie scolaire se divise en trois services éloignés géographiquement et chacun est en charge
RQdzy YA@SlIdz aLISOATFAIdzS® 5Qdzy LRAYyG RS @udzS T2y OilA
comprend 4AEDet 1 CAE supervisée par un CPE. Pour cette année, il y a 3 postes de CPE et un
stagiaire. Mon tuteur étant en charge des classes de premiéere, nous avons déca@aedncertée
gue je suive emesponsabilité partagée 5 classes (1COMESTG 1SPVL, 1ST2S1, 1ST2SA) de filieres
technologique et professionnelle qui sollicitent, empiriguement, une attention accrue voire
particuliere



Depuis quelques années, suite a un travail élaboré par un stagiaire, chacyedlantest
«référentn R @uipluSieurs classes. Ils assurent ainsi un suivi de classes et des éléves de maniére
plus fine et permettent ainsi un repérage plus aisé des situations particuliéres (absences,
changement de comportement). Les éléves ont ainsi des référents fixégset un CPE) qui les
accompagnent dans leur cursus scolaire. Cette année scolaire est marquée part de fort changement
RIya t8a& LISNER2YYSt&a RQSRdAzOl (i vellgment Arifés BafisfieSyicée, R S dzE
sans compter mon arrivée. Cel@ Steaduit par une nouvelle répartition des niveaux de classes et un
nécessaire temps de découverte/adaptation pour toute la communauté scolaire.

AFRStf L RS fIF NBAaALRYyaloAftAlS Rdz dadzA A RS&a St s@Sa |
dossiers

-Niveau des secondes et éducation a la citoyenneté (MDL, CVL)
-Niveau des premiéres et Gamt des ressources humaines (emploi du tepgazompagnement)

-Niveau des terminales et Internat

13 Projet do®t af20l12 ssement 2008

[ S LINRP2SG Sai sidgilire, Ve @éslindsyn selir@eNBaxes majeurs, des
orientations du projet académique 20812 qui comprend lunéme sept grands chantiers.

Axe 1: Développerune @ @ Y SNHA S RQI 002 Y LI A yRESr Sty(iS tASy@RSAIH A &
seconde particuliérement.

IS4 202S00GAFa& 2LISNIGA2yySta RS OSG ES &az2yid t
f QSRdzOF A2y t f Q2 NR Siedutativa. 2afoldié affitn®ée pacxketté politigue A 2 y & 2
est de faire concourir tous les efforts, les compétences de chaqgiear de la communauté
éducative vers une prise en charge globale des éléves afin de tendre vers la réussite du plus grand
Y2YONB® /St adzldl2asS RS yS LXdza FlIANBE RS RAOK2I
De plus, la formation des citoge de demain et leur intégration tant sociale que professionnelle
LI a&S LI N £ QFOljdAaAlAZ2ZY RS 02YLISGSYyO0Sa RAOGSNESA

c
N

Ainsi la collaboration entre les divers personnels est une conditatispansable pour
accompagner amieux les élevespénl yi f SdzNE FyySSa RS t&80SSao ! 9SO
LISNBR2YYS | dzZE 02NR& Rdz OKSYAyd t SN¥YSGGNB fQ20iSyi
jdz £t A0S S OK2AaAS®d / NBSNJtSa O2yRAGA2ya Tl @2NI o

Audela des savoirs et savdaire, une attention particuliére est portée a la formation de
OAlG2eSya a2f ARIFANBa Si NBaALRBRYABGt 8 RAGNRAINRA 21/ 6
valeurs fondamentalesRespect, Solidarité, Engagemenpatticipation sociale, civisme,
responsabilité, autonomie et initiative.



Faire fonctionner au mieux, par une mobilisation la plus générale possible, les différentes
AyaidlyoSa 1jdzS az2yid €S /9{/ %2 &S /| +£[3 fséynemie|[ SO f S
des actions pédagogiques et éducatives.

[ S /t9 S fI @AS al02ftl ANB LISdz@Syd 22 dzSNJ dzy Nk
RS OSdG IES® / QSaid OS jdzS y2dza LINB OA &fe dPBesa NP dzLJIS
undes professionnels les mieux placés pour donner du sens aux décisions collectives et nouer, en tant
gue de besoin, le lien social entre les persomnes

Axe2Y Cl 2NN &SN f Q2dz8S NI dzNB  Odzt (1 dzNBf £ S

Pour donner aux €leves le godt des pratiques culturellgmat contribuer a leur équilibre physique
et psychique, en lien avec les actions de santé.

[ QF GSAY (S R$galénteat aphd ZubéniohilEation Etlurde collaboration
renforcée des personnels enseignants, de documentation, de santé et deoladra.

Il est une nouvelle fois affirmé que chacun peut contribuer, par son implication, au
RSOSt2LIISYSYy i RQdzy SALINAG RS RSO2dz#SNIS Si RQ2dz
[ QF' YOAGAZ2Y Rdz £t 0SS RS aAfihaxztes & domands cilturésief A G S NJ
artistiques pour ses éléves majoritairement issu de milieux défavorisés pour lesquels nous pouvons
supposer un <apital culturel familial faible.

AAAAA

[ QARSS Sad RS LRdz@2ANJ LI f f A SiéeJpdd 18 datnGeredraNB y O S
A

RS& tASdzE RQKIoAGIFGAZ2Yya FFEYAfALFLdzE SG RS& RATTAOM



Il T De la théorie des organisations

[ QS@2f dziA2y RS fF GKS2NRS RS& 2NHIFIYyAaldAz2ya
sociétales mais aussi du systéme éducatif, vers une appredmmplexe»| dz 4aSya RQ9R3II NJ &
de la réalité

9y STFSOzI t y2GNB SLRI|jdzST Af Sad AyRAaLISyalof
plurielles de notre environnement personnel@bfessionnel. Il faut armer son regard par
f QFOljdzAaAiAz2y RQdzy O2NlJdza GKS2NAIjdzS Ay dSNRA&OA LI
FylteasSa Si RQILILINBKSYRSNI I dz YASdzZE RS&a LIKSy2YSyS
modéliser etcomplBY RNBE ® [ QARSS YIniaNBx €S LladdA & GKS2 N
YI NBTftSEAZ2Y NBLRA&S & dzNPeinér gloiialbihefk parnadir loBa@@eRta | NJ a 2 N

WS &2 dzK | 0OKS NY @ IdA JILIRIza lalpihsBgbbalR ghdgiplesd @ QBN Wt A aaASY
et du servicale vie scolaire en son sein. Ce qui constitue un préalable a toute action qui se voudrait
SUNB LISNIAYSYyGS SiG dzy 2dziAf RQFARS t fF LINR&S RS
acteurs responsables (dontlet 9 0 RQdzy SiGl ofAaaSYSyid ao02tl ANBd® 9F
termes:«hy yS LIJSdzi O2YLINBYRNB ydzZ S NBIfAGS RS Tl e2)
unidimensionnelle, toute vision spécialisée est pauwre.

/| QSai R2y O tSAAGAYSYyiGZ RIya dzyS OAasSS NBTFE SE
(auregarddemetiches SO Nbf Sa adaA3IySa LI N fQAYyAGAGdziA2
2QFA OK2AaA RQF LILNE T2y RANJI Yapproores/o¢ la héodeldgsOS RS O
organisations modernes afin de pouvoir réfléchir dans et sur mon dction

U))<

N

5SS OS FIAGTZ LI N fQFR2LIIAZ2Y RQdzyS | Li#lel®RP OKS &e@:
proposer des méthodes de compréhension de situations complexes et de résolution de problemes,
G2dzNy SS&a @'Sndis ndusbndang &S yhoyens de pouvoir pemstre action et lui
donner du sens. En cela, nous sommes invitgdapter une démarche de projeiu travers de
f QA Yy Zegpkrim&naior sur le terrain tout en posant des temps de réflexion indispensables en
amont et en aval de nos actions.

[ Q26 RBOSiGFYyld RS 02y aiNUzZANBLI BAf ORYRABASIRES A
dAy3ddzZ ASNBa 0S0dzS4s RS& SELISNASYyOSHouvépohr&a Si R
aux besoins de gestion du quotidieesta-R A NB > Y S (i (I NX%érit&bié démiidneheliflexivy S

RS YI LN} GAIdzZS 1 9SO tQAYyGSyiuAz2y RS RSOSf 2LIISNI Si
O2yaidNHzOUGAZ2Y RQdzyS ARSY(GAGS LINBPFSaarazyySttS RS C
participer au bon fonctiof SYSy & RS f QSiGlofAaaSYSyild oNBaLRyal oa
482) pour favoriser la réussite des éléves.

a
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¥ SCHON distinguela réflexion pour agide laNB Ff SE A 2 yd &LdENJ & X INGIA 2R/'S RS dzE LINR OS
O2y@ASyli RS RAAGAY3IdzSNE YsYS Si adzNI 2 dgdus ervoieht@az2y Sy iGSy
des temps et objets de réflexion distincts.

“ Alain BOUVIER in management et projet
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2.1 Les apports de | 6approche syst ®mi
organisation

Dans un premier temps, il est nécessaire de donner une définite la notion de systeme et
ROQSELIZaSNI OSNIFAya RSa LINAyeAdentdSa ljdza Sy RSO2dz Sy

Un systémeest un ensemble@S S YsBs/cdniposantes) émeractions
REYI YAl dzS&X 2 NHI \butét Giscerrlyle ad iyff deisdn2 Yy R Q dzy
envionnement’

b2dza LlR2d@2ya R2NBYFISIyld YSGGNBS Sy NBfASTF “OSNI
NELINBASY OGSyl Fdzilyd RS ftSOASNAR LI2dz2NJ a2y SdidzRSo t
f Q20aSNBIF GA2Yy Si I 02 YLIND Kréeshpartanyde seQfimfitéset [ 9 Sk 2
objectifs au sein de son environnement

'y SillotAaaasSySyid Said dzy 4&e adisgsiérBe (€igsaalaikell dzS R Qc
secrétariatS 1 OO XY0s YSSHIE O2 YL 4 SHA RAISENBS A 4 Ddeyhed S RS LI dz

Ces derniers sont constamment en interrelatipnsire en interdépendances. Ce qui nous
FFrAG RANB jdzS G2dziSa GSydldAodSa RS YeatRAFAOF GA2Yy A
Y2RAFASNI L I F2Aa& dzyS RSa QOSyWLR &I yWRBXa ST StiG2 NRiz
du systéme. Le conceR QS ¥ T S (idoriné un écdaive8sement sur ce phénomeéne tout en nous
obligeant a adopter une démarche dipeospectiveplus que prévisionnistd®our un CPEela prend
une signification particulier¥ | R2 LJG SNJ dzy SGF i RQSALINAG LINRPALISOGA
caractére déterministe des chodedonc prévisible, mais tenter deR<S G SN A Y SNJ f QK2 NA T 2y
probables»’.

| Q-%-dire que le CPE en tant gpéote du service vie scolaire a une fonction essentielle de
«vigie». Il a pour réle de savoir collecter et discriminer les signaux révélateurs de changements dans
fQSilofAaaSYSyd Sié NB3Idz SNJ a2y | OGA2y margfaA | dzS
RS 40SYyIFINA2& LlRaaArofSa t OSYANW [ QI OGA2y Said NBC
alaréalisationdesfinf A 1S & |j dz8 &du&&/8) etThilut 18 démdrdhdde pr@jet.

5l ya OS OF RNBX f S réperBussini®s suR 2 doirt, ogen ¢t log@ekmelS NJ f S
RS OKIFIljdzS FOGA2y 2dz LIKSY2YS8ySd hdziNB f QF LILI NRGA 2
indésirables et norsouhaités peuvent apparaitre et déséquilibrer de fagon irréversible un
établissement scolaireaths son organisation, processus et compromettrgéidisation de ses
objectifsb 2 dzda RA&AGAYy3Id2yad o6ASY fQAYLRNIIYyOS RS FAESNJ
RS RSUSNNAYSNI RSa 2 ofeddtaRIFiaa StiQ RNEIYYINRIROM NG RS €
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Deplushf Tl dzii &2dzf ASYSNI [[dz8 £Sa NBtlIGA2YyaE RQAYT
 dZQSYGNBGASYYSyd dzy f80S8 SG a2y ljdz NOASNI 2dz ¢ I
termes deco-évolutionet deco-régulation.b 2 dza @Sy 2 y de pRRipeyieconingedze NS €
48t2y £81dSt Af ASNIAG AYLR&&aAOES RS &FA&ANI fF 3
interactions qui se manifestent.

b2dza LlR2d@2ya R2yO LI NIASEEtSYSyd O2yOf dzZNB  |j dzQc
a02ftFANB asStz2y f QS O:Hnadrofo$midkapestua 3tdme dorheye, drgRséJi S S
2dz0SNI adz2NJ a2y SYGBANRBYYSYSyd ljdzh F LIRdzNJ F2y OG A2y
évolutif (lieu, population de recrutement, variables seé@mnomique et politique, partenariats)
I dzlj dz§f Af &S R2A 0 RS XAl RIODEONIAFAdzli dAWK { LIA @2$E deA @ 17

En deuxiéme lieu, le modéle de pensée émergeant de la systémique nous conduit & ne peut
pas pouvoir concevoir les relations de calisdlS R Qdzy LR AY (G RS @dzS: dzy A RA NBC

Une cause—» Un effet

t 2dzNJ F LILINBKSYRSNI £ O2YLX SEAGS RQdzyS 2NHIFyAAl
globale des faits, il faut intégrer la notion ditroaction ou feed-backdans notre conception des
formes de causalités. A. Bouvier parle®l@ NY S& RS Ol dzal f AGSa L) dza St 62
circulaireouenspiraled yS  OGA2y RS ! adz2NJ . Sad 2dz2dzN&
NBG2dzNJ RS . & dzNJ ultéridumziie AS@ BA FAS f QF OlGA2Y

Ainsi, nous pouvons élaborer un modéle de pensée prenant particulierement en compte les
interactions écosystéme, systétmeetsgu® a8 YSad® 9G NBOSY(INBN f Ql yI ¢
FAYIfAGSA RS f Q2 NHs$ posessusimisiyplayelpdudy p&wedr2shids onettiaNI f S
fSa NBflIGA2yad RQAY(ISNI OGAz2ya O2yaidlyidisSa SyaidNB f S
LINF G§Aljdz§ RQdzy YIFyl3aSYSyid RS GeLIS LI NIGAOALI GATF RS
respons®@ Af AdAlF GA2y SO 1 Y20AtA&al GA2Yy | dzi2dz2NJ RQ262S0

e 3

/] SGGS SELX AOAGEGAZY &dzOOAY OGSz ljdzA yQF LI & ¢
O2yO0SLIia RS QI LIWINRPOKS &d2aiGSYAldzS RS fF (GKS2NRS
dispositionRQS A LINA G RS LINBASYGSNI OSNIiFAya RS&a 2dziAf a
O2ya0NHA G | dz O2dzNBE RS Y2y yysSS RS aidl3asS RIya f
mémoire.

S

Le pilotage du service vie scolaire constitue la fonction premié@P&hiCette notion de pilotage est
LINBLR2YRSNI yiS RIya fQF LIINREOKS & &ack, 8evégljladz®h, dS G F I A
O2YYdzy AOFGA2y> RS LAFTYATFAOFGAZ2Y S RQSQOIfdzr GA2Y

Il Ayars €S OK2AE RS YIF LINRO6E SYIGl Aflj2SNA I §/Syail NIBAS
service vie scolaire trouve toute sa légitimité comme nous allons le voir dans les chapitres suivants. Il
R2yyS S3AItSYSyld dzyS O2KSNBYyOS I OONMzS Rbiya tI 02y
une forte articulation théoriepratique.
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Lt YS aSYo6tS ILIINRBLINAS RQSELR&ASNI Y2y (NI O At
SGFLIS I NBljdzia O02YYS LINBFtFofS tQlFO002YLX AaasSySyi
Y2y i NB RS Y2 gtauleyuiellghiarkie e pRo@ouyiQ2 LIGA YA Al GA2y Rdz a SN
a02ftFANB asStz2y I RSTFAYAGA2Y RS LINA2NRGSE bt LI NI

2.2 Constats et état des lieux

Dés ma prise de fonction dans le lycée, lors de ma rencontre avec les enseignants et les
surveillants§ S 22 dzNJ RS f I hdveBonEigsait&Sqhe dedsns kxistaidat ouiblis
moins persistaient entre lgsersonneldes différentestquipes dedA S a 02t I ANB® / QSal f
NEBdzyAz2zy I @3SO fQSIjdzA LIS RS OA 3255 @5t [2IONBILR ddIWASE Sl dR
mon tuteur de stage estrecharge de ce niveague sont apparues les premieres récriminations et
fSa NBOAGA RSa Ay OARSsyredlanthS [ Q2 INRWES Ridik 22 981 Ry XDE
la communicatiordes projets professionnels et de formations de chacun dont découlent a fortiori
RSa R2fSlIyO0OSa LRdzNJfQSftFo2NridGA2y RS fQSYLX 2A Rdz
immédiatement me posionner en chef de service étant donteétournure que cela prenait.es
GSyaAirzya Silyid GStf SYSyi,aveiNmatdteul Sadifiertnosfat@@es BINRA G |j d
fQSild RQSALINRG | SO tSaljdzSta y2dza az2dzKlFAGA2ya 2
autant que possible du passé.

Mon premiertemps de découverte du lycée se fit dans ce contexte conflictuel et de
mutations majeures, asavolt f QI NNA #SS RS RSdzE vy 2 dzguBeillarfisdla O2 f £ § 3
YAaS Sy LX I OS RQdzy (2dzi y2dz0SI| dz f 2 uivéllangsst RS 3Sad
YQFE @ ASyld SGS F2NXS oalya O2YLIISNI IjdzQAf Fdzi 2 LISN
a fallu «bricoler» des outils de transition).

Au-dela des tensions interpersonnelles, de nombreux dysfonctionnement ou manquements
apparurent trés vite:

- Une procédure fixe et performante de saisie et de traitement des absences journaliéres
était difficile & mettre en place étamlonné que le logicidd hocy QS G A G LI a Ayadlffs
fS RSodzi RS f Ql yy Srenbdes réperSugsions édetdsisi8 le gulviiindaNdBe dt S
collectif des éléves.

1 QFrYSYylF3aSYSyd RSa SYLX 2A& Rdz GSYLA aQlF gSNI LI
concilier les impératifs de services qui sont certes primordiaux et la satisfagtitant que faire se
peut, des besoins de disponibilités dagveillantspour leurs formations extérieures. Eviter
fQF LI NROGA2Y RS y2dz0SttSa AyalidAratrOldAzya ljdza LR

[ I y2dz@SttS O2YLR RRnkdeditait dsSempLus todeariaitn RS a /
importants entre collegues pour harmoniser les pratiques et les attentetre CPE et la direction
pour déterminer les orientations de la politique de vie scolaire en accord avec le projet
RQSUGLl of A& asSwndpy, éntee GPEHIGEellAE RS NBOdzSAfde RQAY T2 NY I (A
consultationsRS LINA &S RS O2yylAaalyoOS RS&a LINRPOSRd:INBa T2



| QS8aG dzy G8YLBA RQSOItdd GA2Y AYRA&LSYAalof S Rdz
dzy ( S ¥xbliaitatiorRd@s exigences et des méthodes de travail de chaque chef de service en
distinguant ce qui est propre a chacun de ce qui est commun aux 4 CPE.

Dans une premiére lecture du lycée G. De Gaulle Anthonioz, selon des critéres a la fois
objectifs etsubjectifs, je me suis immédiatement interrogé sur les conditions propices a une
O2KSNBYOS RS F2yOlAz2yySYSyido /S F2yO0iliArz2yySYSyidz
fSa LW AOIGAZ2yAa RSa 3INIYRSA 2 NR Slesi@ldmaine® y & Rdz LINE
propres au service de vie scolafre

- Organisation administrative

Animations éducatives

- Suivi des éléves

- ldentification des besoins et orientation vers le bon interlocuteur

- Transmission des informations et communication

- Présence sur leerrain

Accueil

WQFEA STFFSOGdzS dzy SOl G RS& fAnBedeH &2YYFANB LI N £ S

Au regard de ces premiers constats conjugués a la méthode de travail choisie, la mise en place
RQdzyS RSYI NODKS RS LINR2Si{ O2YY&onvemenbdl seRiedeidRS t f C
la dynamisatin des équipes de surveillardst apparue comme une évidence.

En effet, de nombreuses dérives et manquements se sont progressivement installés dans les
roles ettached |j dzQ S F T sSir@eillaizS Malis afo8s3poonstater une certaine crispation des
surveillantssur des points de tensions. Cela se traduisait par de trop nombreux non respect de la
grille des postes notamment pour ceux relatifs a la surveillance des extérieurs et du hall. Nous
pouvons trouver la sage de ces manquements dans umartition du travail quelqui®is
FLILNREAYFGAGST tFA&&llyld GNRLI RS LXFOS £t fQAYAGAL
de temps di aux remous de la rentrée, laquasy G SIANI £ A0S RS cke kEdAtdeResy A al (A 2
années précédentes.

Lf Sai AYLRNIFY{d RSsupaldn@ek sedgde 16U ledphdbabildds G A 2 y
yQlF 2FYFAa FLAG RSTlLdzido / SLISYRIyGx €Sa NIyOdzdzNE
instauré des stratégiesdS @A G SYSy (i & Raborailf htemerviceNI @ At O2f €

Je souhite présenter un second vol&S O2y aidl Gl GA2ya SYSNESIFyYyid RQ
SRdAzOI GA @S R2y{iF YROS (G0 ol MEESE SoffanyiKdahs le pretaier n@iQdela R H
rentrée.

2 Groupe de ressources des perséhh & R Q S Redzdjetidié\sBryice de la vie scolaire (Académie de
Rouen, Juin 2002).



[ QiorCétait la journée mondiale du 17 octobre sur la thématique de latte contre la
misére danslemondg ® [ Q2 NHI yAal GA2y RS OSGGS 22d2NYySS NBEDs
fQSil ot AaaSYSyd LlzialjdzQAf LI2NLS f Stprgstlante@S DSy SJA
az2dz@SYSyid !'¢5 vdzZr NIl a2yRS CNIyOS RS mpcn t mMdpoyd

OSt SONIXlGA2y RS OSGGS 22dz2N}YySS ljdzA Sai:Lepsr& RS f QF L
Joseph WRESINSKI.

[ QAYGSNEG RS LIKBide 8andisBrichraz®ré tiafsvdrsal.(La rdajfsation de
OSGiGS 22d2NySS OAG2eSyyS ysOSaaAridlrAd f QAYLX AOFGAZ2
I dzadaA f QSELX 2A 01 GA2y RS y2YoNBdzE Si RAGSNE Qbyyl d
fF LXFYAFTAOFLGAR2Y S 28 LISdzE RANB [[dzQAf YQIF SG/ST NB
demandes de collaborations avec les enseigndnts. Y QF FI f f dz 022 NR2y Yy SNJ aSdz
f Q2LISNF GA2Y YsYS aiA 2QF A (QBI$ INBRIEIAIZ2F AONJ ARIda SAY2Saytiin Syt
RS adGFr3So 5Fya dzy aSyasz fQ2NHlFyAaldAz2y RS fF 22d
YQAYO2Yol Al RS FI A sbrpidsssdeloyiskatefy 8 > LIB @2 RQOSYi T2 deSI¥ &y §
suscitéchez leenseignantsen généralla possibilité de pouvoir y participer méme par le simple
OAFA& RQFOO2YLI Ay SNI £ SdzNJ Of I aasS Sy | YLKAGKSNGNSB
favorables sont provenus des enseignants de classestdmgiques et ppfessionnelles,
particulierement, pour les filieres ST2S et SPVL.

Sandntention de porter un jugement mais uniguement dans un but essentiellement
RSAONALIGATFE 2SS YS LISNX¥SGa RS NBYRNB O2YLXiS |jdzS ¢
chosel t f 'y RS a2A RlIya S te80SSod WS LISdzE R2y O | gt
(travail en synergie) sur lequel il faille porter un intérét particuli@tamment par une forte
contribution du projet de servicde vie scolairesoitde faire cavergerpar un travail concerté, les
actions éducatives et pédagogiques concourant a la réussite de chaque éléve.

2.3 Diagnostic et analyse

Pour élaborer un diagnostic dersice et dégager des piste&sQ Ol A2y ax Af F FIl ff dz
suruncertafy Yy 2Y06NB RQA Y R anbthtifs Stdgiliatifé afirfie confir@ex dne derdaine
forme de technicit€’lj dz8 28 GSyidS RS YSGGNB Sy dzdz@NB G 2dzi | d

/ SLISYRIFYyi(dz OS yQSaid 1jdzS dF NRAGSYSyrinaatigtéd  QF yy
en adoptant une démahe de projet & proprementparldr / QS & i LI NJ dzyS Fylfeas
événements etle ma posture professionnelle puiss en éclairage par des apports théoriques que
2QFA @GSNRAGIFOGE SYSy G | YteuNidd mais deloSctidRrgimantednterid a | £ I NS
déja en ferments des éléments @éscomposanteR Qdzy S RSYIF NODKS RS LINR2S{

13 Gardy Bertili grace«aux outils, & une réflexion approfondie et éclairée, a une méthodologie de travail, a
une pensée structurée, a une expérience dont on &rsu les lecons.



- Un type demanagement participatifconsultatif* LIS N SG G I y i f Q2 dzdS NI dzNB R
O2yatiNdOGA2Y RQdzyS NBflLdGAzY RS Ozy@ide yOs Syl
G2AN) a@kFadriadzSNA2y RQAYO2YLINBKSYyaAz2ys @2ANB
Y24A@F GA2YyS | nodigsérieht peiisbniel 2y Sd f QS LI

- La pratique de laélégationde responsabilité dont les bénéfices sont indéniables tant pour
le délégateur que pour le délégataire. Cela appcatepremieE  dzy 3 Ay R$E (SYLA
mettre & profit pour se consacrer & des obfeqpiioritaires’S G L2 dzNJ £ S 4S02y Rz O
marque de reconnaissance de ses compétences et de la confiance qui lui est accordé. Enfin,
pour le systeme, la délégation apporte une pl@due en termes de réduction des temps de
réponseet des circuits décisnnels, donane plus grande réactivité.

Le premier trimestre a été jalonné de nombreuses perturbatiom$advie scolaire agpelles
aQl22dziSyd Y2y G(GSyLla RS LINBaSyOS (iNBa NBRdzA G RIY
f QSil of A&aaSy3JgeneNBS OBYNMNBING §jyizS I Y2AGAS RSa LISNI

ASNIBAOSD® [ S LINBYASNI GNAYSAGNB | S Sdesersandels Ni NB R
carnousavonsdli ANB FIF OS t f QI 04aSy OSncé&etdys sdn@nddt pparSt RS
le serviceV'S du niveau des premiéres,usoavons du déménager nos buredux / St I aQSad G NI

f QAYLI2AaA0OAf AGS £ YS{G/iKB»dS pointldé vuedes pdagedufe8 ef @G A 2 Yy S'Y
NEOKSNODKS O2yail yis iréhaedrgnt afxpvonitions apidss efperyianents/ Sy &

5QdzyS LI NIZ £Sa O2y NI AyGSa YFGSNRAStESa S GSy
f OAYSEAAGSYOS RQdizyie scaBedofninliddBa alSyNWISAS 13 84S S
LISNY¥Aa ROSTBE®OG MBS NIA®EY Rdz T2y OlA2yySYSyd Rdz a SN
RFya Y2y RAFIYy28GA00 58 LIXdzax fSa GSyLla NBfIFGATAE
propositions ont été réduit a une peau de chagrin. Nous nhous sommes retrouvés éhsaub

premier trimestre, par la gestion du quotidien et la recherche de solutions quasiment au jour le jour

L2 dzNJ | a3 dzNENJ y24 NbfSad RQSYyOlI RNBYSyl RSa Sfts@gSa
avons décidé de nous recentrer prioritairement.

5QF dziNB LI NI Z L}RdzNJ SGI 6t RRNdzdy/S A GS R S&S t WSIdaE  1SIGa
RSa GSOKyAldzS&d& RS NBOdzSAft RS fineshehtieenspersdoingdsy Of |
questionnaires brainstormingT S & O ® X

Fort de mes constats, je me suis donc appuyé sur un tableszensant un ensemble déches,
FOGA2ya SO 2dziaAfta NBflFIGATaAa £ RSa R2Ylidlgdsa RS 3S
LISNE2YYyStfS Rdz GNY @FAf RS fQSIdzALIS RS x{d WQI A
f QSTTFSOGADGAGS RSA& ORI PIBE vuart augred@idds/eiicu SG YS T
améliorations a envisager. (Vdinnexe )

- Qx

14 « Veiller & ce que chacun, dans le lieu ou il travaille, avec ses compétences et ses sensibilités, ne se sente

pas unobjet parlé mais bien ursujet parlant». JBOBINifi. S LINP2S{i RQSil of AaasSyYSyi

15 A. BOUVIER lre CPE au centde la vie scolaire

%« Le diagnostic pour quoi faité 5 QF 6 2 NRZ t F2NNdz SNJ £ S& LINRofsySa Si
changements envisagés. Ensuite a repérer les possibilités et a envisager lesAhBRUVIERe CPE au

centre de la vie sdaire, p.83.
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En combinantinel LILINE OKS a@adSYAldzS SiG RSa AyRAOI GSdzN&
proposition aiprés de mes collégues, dssrveillantsS i RS f QS1ljdzA LIS RS RANBOGA 2

f QroaSy0S RS LINR2Si RS @iAsS a
AdzNX¥2yGSNI RSa RAFTFAOMZ §Sa NB

O2t ANBEF @IOF &8 $INB VAT S
2aSydAsa LI Nt QARSY

maniere participative.

Les mdicateurs qualitatifs

[ 84 AdNBSAtElyda &8 LI I AIyRAdaR S QD63 OS5 F
permanent par rapport au travail des autréts. ont développélzy aSy GAYSy d RQI LI
b OKIF1ljdzS aSNBAOS Sz RS Floe2y O02y02YAlUl yiSyE f
dzy 8 RSYI yRS RS Of I NA T A Qundihartohisalioh des pratiguésy (i S& RS :

La démobilisation et la démotivation se traduisent par une désertion des postes de

surveillance vécus comme plus contraignant que les autres. De plsslesilantsprennent

de plus en plus de latitude quant au respeetldurs responsabilités éducatives. Ce

LIKSY2Y8yS | SiéS O2yaidlidsS LI N fQSyaSvyoftS RSa |/
donné lieu a de multiples rappels oraux et une note de service du proviseur.

Le réle de Référent de classes dans le suivi des ésvéstalement délaissé et une forme

de «délégation inverséen & QS & UrangfdrastNERBaSHEs dé suivi quotidien des

l 6aSy0Sa IdzE /t9d tIFNJISESYLX ST t2NA RS Y2y (¢
RSa NBOLF LA GdzZ I ( Alysdiet IR@hvacatiGnytes Slaves. Sitdebi\dldvent

0ASY RQdzy RS YS& R2YlIAySa RS NBalLkRyaloAfAdSx
surveillantsNB F SNBy G d RS Of | a4 &k etRediayanded de BistifRaifs NB LIS NJ-
auprésdes® 8§ §Sa> Said AYRA&ALISyaloftS LIRdzNJ |jdzS 2S5 Lidz

Les indicateurs quantitatifs

[ § (I dzE mReQdesiclasSes dePrermiéres en responsabilité pour le premier trimestre
I (G2d22dNE SGS AdZISNASANI | dz GF dzE 3t 201t RS f¢

[ S y2Y0oNB R{QustiiéasSoisndtifs cghoytus a été difficile & déterminer, au

premier trimestre, du fait que nous avons utilisé différents moyens de gestion descdsse

(registre manuscrit, SCONET Rl ya f QF 4GSy S Ri@ PRONQTEStNied A 2 Yy |
f SA& AYLRNIFGAZ2YEa RS R2YyySSa yuzyid Lz siNB ST+
LraaSaarzy tSa OKATTINBa SEIFOGaz 28§ afiddzE y2 G S
premier trimestre quia nécessité de mettre en place unetian dont nous évaluerons

f QSFTFAOIOAGS |dz OKFLIAGNBE Lo

Le nombre de réunidRS O2y OSNIF A2y SyaNB tSa /t9 | SiS
premier et le début du second trimestre.

[QFylf&aS ONBAASS RS itouténdefianicompt d@textRSa Ay RAOIGS
établissementy QF  O2y RdzA G £ RSGOSNNAYSNI £ Sa LINA2NAGSA Rdz
lesquelles il me fallait axer ma pratique et relevant de mes fonctions de chef de service.



WQFA | ALAKNBS ELRIVYANDKS A\RSNIANE 238y 8RY I S2ad06LQ2 LI
GAS a02ft ANB LIRdzNJ LISNY¥SGGNB t f QSJidsdgesBenBRQs 1 NB RIy
RSO2dA S RS y2YOoNBdzaSa | OGAizya Rirya S R2YFAYyS RS
S f QI gotivetucakive gansle souBS (G SYRNB LINPINBaAADBSYSYyld OSNE
S NBIOGA2Yy Si RQd2ZNHSyOS [(RmdzHiaa & (iR¥SI S RId202 i A &S

PUEP

Il Des Actions pour ée.

Deux grandes famf t Sa R QI O A 2oyhplémigrdakitéetidurfirfoNdgtiorf s& dzNJ
distinguent du point de vue des finalités.

9y STFFSGz tSa OlAazya fS&a L dza LINBO20SYSyld Y
RQl Y St XauNahciiohrnfent du service, de la distribution dashes et des réoles des
surveillantsd [ Q20280GAF 3ISYSNIt Sdlyd RS NBGNRJZGSNI dzy
de clarification collective.

Ensuite, prenant appui sur une efficacité du service enfin retrouvée, sous le pilotage des CPE,
dans ledomaine de responsabilitéelatif a la participation au bon fonctionnement de
f QSGl ot AaaSYSylGz 2QlA @2dz dzz LI NI £S o0AlFAad RQSELIS
LI NOAOALI GAFT Y20Af AaSNI f Sa adeNIDSMES SV adzdadikNS (RS
O2yRAGAZY A LINE LIAOSa&a t dzy YSAff SdzNJ d4dzA GA RSa St 8
éducatives. Investir ou répondre a deux autres champs de responsalitii@boration au suivi et
animation éducativel dzii NB Y S g ouhRité GoBdui &t organiser une action collective
(projetde service)j dzA  a2A il y2y &aSdzZ SYSyid STFFAOIOS YIF A& | dzA

31R®pondre ~ | 0ur déehesoequetiiecnassur er | es

3.1.1 Animation et réorganisation cervice vie scolaire

/I 2YYS:E 2SS tQFA RS2t AYRAIldzSE f Q2NBIFYyA&l GA2Y F
difficile a mettre en place de facon définitive et efficace. Pour remédier aux tensidaisectjue
chacun se concentrsur sedaches aulieu® & Q2 OO0dzLISNJ Rdz G NJ @F Af RSa I dzi
faire de nombreux rappels des responsabilités puis des réunions de régulations. Dans le but de faire
O2SEA&GSNI £ OANDdzA I GA2Y RS f QAYTF2NXI (Aekgle RI y& f
ces temps de rencontres ne se transforment enéglement de comptegy ¥ 2 QI A LINR L2 a S dzy
concertation se décomposant en plusieurs temps

- Jeudi5 novembre 2008 wSdzyA2y RQSIljdzZA LIS @AS ao02ftlANB azd
RQSUIl 6f A adéeSwjduyabotdaif e pobnds spécifiques de la définition des postes de
surveillance et la politique vie scolaire. Au préalable, en réunion de direction, nous avons
entamé une réflexion et nous nous sommes entendus sur nos attentes.

B3t h.Lb Ay tNR2Si RQSGlIoftA&aaSYSyilis Liddppd



K S Fsenfei® § pirdsenté dindiaporama sur la participation dasveillantsa

o)
O0dzSAt S t .fQSRdOFiA2Yy RS& Sts@sa

[ S
tQl
Suite a e recadrage, nous avons laissé place a un temps de débat et de questions
RAGSNARSa® [ S& OKSTa RS &S N®ma&ratinlle gengttie LJ2 & A G
la libération de la parole, de favoriser la communication. Cette derniére est un des maitres
Y2304 RQdzy YIFylF3SYSyd LI NIEPAOBINUA daNyd Flj doh2 YAYES &y(2ldZBA
«ft QAYaildldz2N> GA2Yy RS YéngésipiequeRds respéct de pomtdhSviie de | (1 G S
autres.»

a2y 202SOGAT Sy GFyd 1jdzS /t9 SiGlFAdG RS .FhkA
représentations sur le travail des autres et exprimer les besoins réels ou ressentis pour
accomplir leursaches. Dans® Nt £ S RQl VBt 8 265 8zNLINER (10888 ¢ dzy SES
NEFt SEA2Y | dzE &dzNBSAttlyda | FAY RS L2dz02 AN Sy
LIA&GSa RS &2 tcxisistgityd fodner [de® Sitd B esIdain@ifants avec la
contraintedey’ S LJ- & | LILI NI SYANI £ f | od iéfondie@#rdisc A NE RQd
guestionsrelatives aux exigences, les difficultés et les enjeux de chaque poste de surveillance
et /ou des activités qui y sont liées. (Voir tableau annexe). Le travail en bimbpasait de
NEOKSNOKSNE RQSO2dzi SNE RS RAAO0dziSNI £ S LRAYyO F
formulation commune comme élément de réponse. @exy NB PA Sy (i t dRdsNB | dzS
placer dans une situation de conflit sociognitif avec l&t 2 dzK I A G 1j dz§ & Q2 L8 NB dz
recul, une certaine décentration par rapport a leur subjectivité pour faire popaeles
LINAY OA LI dzE | Ol SdzNA RS GSNNI AYyS RIya dzy &2 dzOA
dysfonctionnements.

- 5lya dzy aSoe yNS Gd3SraLgatsa 2t Sy aSyot S RS#quii NI I dzE
I aSNWA RS 0648 RS NBTtSEA2Y |dz LAt 2GF3S Rdz ¢
avec mes trois collégues CPE pour formuler des propositions suite aux difficultés et aux
demandes de clarifications exprimées par &sveillantsp / SGGS NBdzyAe2y &QS
mardi 10 novembre au matnNBB OS RSy G f ' NBdzyA2y RS-mRi§ NSO
I dz O2dz2NBE RS 1 1jdzSttS 2QF A LINBa SsdasShefste a & y i
ASNIDAOS® b2dzad | @2ya& Lz FFHANB y2a LINBLRAAGA
en fixer les modalités organisationnelles.

- 9y RSNYASNI ftASdz f2NE RQdzyS aS0O2yRS NBdzyAz2y |
le résulta de notre réflexion a la discussion. Les deux principales dispositions modifiant
F2YyREFEYSYOGlLtSYSyd fQ2NBFYyAalGA2Y Rdz aSNIBBAOS &:

YA BOUVIER.! dz 8SAy RSa O2ftft SO0 ABrdET d 0@ aASYOd s I m\y5a 2¥ 2268 Wik
LI NI A Odzf ASNEX RSa S@OsySYSyida vyl G dzNSondit |l prudzaleN& G2 |j dzS & =
préi SNJ £ RS& lylrteasSa 02fttSOGABSad hy LINIS RQFyIlfe&asSdz
situation professionnelle particuliére et son action transversale, le CPE est fréquemmentiréniaj un

analyseur natirel. »
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1) Création deux nouveaux postése surveillancet le redéploiement des effectifs
L2 dzNJ Sy | 84 dz2NBN) $Q21BNSURPYYROKAQOGNR 1 DIRB ¢
éleves par une présence accrue sur le terrain mais également de formaliser un
emploi du temps prescrivant les temps, les lieux et les missierchaque
surveillant que toute monde puisse consulter.
B GFyd 1jdzS /t9%X OS NBYIYASYVSEG | LRdN @
sentiment de contrOle chez les éleves etdesveillantsmais bien au contraire de
FIL @2NRAASNI £ QFdziz2zy2YAS S FFISINS & 1Q2 RKISGM {2 A
OF RNB RSGSNXAYS SG az2y NBiousloplacda A 8aaS> t
f QAYVAGALF 0ADS LISNER2YYySttSo

2) hdz@SNIidzZNB RQdzy 3JdzA OKS( dzyAljdzS RQlF OOdzSK ¢
pendant le temps du déjeuner dssirveillantsde 11H a 11H30. Ainsi, tous les
surveillantsd2 y it RS2Sdzy SNJ £ ™ vl Bssurentfurfs8rifc@ S LIG A 2 Y
YAYAYdzY RQI O0dzSAf S RS & dzNIJ Sukveilfamtsy OS d 5 &
a2yl RAALRYAOEf SA& LISYRLF Yyl $tintendpsdeit8e Y S NA R A
la journée pour le service. Il faut assurer la surveillance du réfectoire et le
O2y(iNbxtS Rdz FtdzE RQSYGNBS YIA& | dzaar O2y
SUNB LINBaSyid adzNJ S GSNNI Ay dtredix LI dzas 2¢
surveillantsde prendre un temps en commun pouvait étre un élément
FIOAEAGI GSdzZNI RFya €1 O02YYdzyAOFdAz2zy Sid f1

La présentation de la nouvelle grille des po$tedes exigences et des enjeux qui en
découlent, ontNB cedz dzy  OOdzSAt FIF @2NIro6ftS YIlIAa GSAYydS RQdy
fQ20ail O0ftS YIaSdzNJ t (2dzi Sa A yrgugngsdéfengivgsy. MalgriNe O8 R S
le caractére rationnel unanimement gagé des actions préconisées par di&ferents acteursces
NRdziAySa RSFSyair@dSa az2yid dzyS OSNRAGFoES SydNr gS t
f QF LIWINBY GA&al 3Sair&RS y2dz0S| dzE &l @2 A NJ

WQFA R2y O Lz FAYIFfAaSNIfl YAaS Sy dzuzNBE RS O
nouvelSYLJX 2A Rdz GSYLJA RS& &AdzNIBSAT I y I )

¥
F2dz2NYVA dzy R20dzySy i R CDéfibitiod dekpoigt s Y6 F i
attitudes a adoptedans un souci de cohérence éducative.

é.
Z Z z

Ce mode de gestion des ressources humaines met particulierement en relief toute
f QAYLR NI YyOS Rdz LINAYOALIS RS O2yiAy3aSyOSo 58S
OKFljdzS /t9 Si OKIIljdzS OKST Ra&aBdionoCeldémanteblryld R
O2YLX SEAGS Rdz Y&stivhlSOIG RABENI/ § Da Syl AjSFQARF ya 1 LINRAS

22Un poste de surveillance de la cafétéétudek a 5[ S dzy | dziNB adzNJ f S& SEGSNR S
2 ANNEXE V

oLt &aQF3aAAG RS 02y Rdzi (i S persBrifies upbird dene plusedreyhised Mduestith, &4 SSa LI
YA adza OS ligédudyeu de bea8coup.Q es acteurs sont communément aveuglés par le familier. Les
NEdziAySa RSTSYAAODSE AQSNR HARGYRISE. FSNAGEOES NBAAZGEYOS
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3.1.2 Harmonisation et optimisation des pratiques

[ YAAS Sy LX I OS RQdzy y2dz@Stdz Y2RS RS T2y Ol Az
d'exerer un réle de pilotage qui rendent possible les réajustements nédé&sa Lt YQI FI £ dz
viglantSG t £ QS02dziS L} dzZNJ RAAZOSNYSNI OS ljdzA F2y Ol A2y

WQl A FILAG £S5 <ikallankEt RNOBE YR SHNNE EBiNAugsditiiculléy' et 2 N S
f SdzNA FylfeasSa RSa SFFSiéa LINPRdzAGA LI N £Sa OKI y3
régulierement rappeler les objectifs poursuivis et réactualiser les outils et procédures existants.

t NI ff 8t SYSy dnstatdr qud &$ dyFoncBiddhermentsJdgpataissaient par un
YFEyljdzS RQKIFNY2yAalGdA2y RS&a LINI GAljdzSa SiG y2i0kEYYSy
Sald ONIA 1jdzS tQdziAfAal A2y Rdz y2dz@Sldz £t 231 0ASTt t
des pesonnels pour en garantir une nidde compléte. Pour une grande partie, Rgveillantsse
sont formés entre pairs grace a ceux qui avait déja utilisés le logiciel et par des apports des CPE qui
découvraient également le logiciel.

En définitive, @ A RSOARS RS FFANB dzyS NBdzyA2y RS &SN

- fF NBIdzA I GA2Yy SG fQKIN¥Y2yAalGA2y RSa LINIF (Al dz

- LYLJzt aSNJ dzy S NB Tt S Haklsyet rélesait)cliaque pdisdniehlal | G A2y RS:
valorisation de leurs compétences.

EnpremierlieuA f Sdl Ad ysSOSaalANB RS NI LIISESNI £Sa i
absences efficaces. Car cela conditionne une bonne exploitation des données par les CPE et les
WSTFSNByGa RS OflaasS LJI2dzNJ I &adzNBNJrfd8ragpelek A RS a
certains points de procédures relatifs au traitement et suivi des absences mais également du
suivi individuel et collectif des éleves.

5Fya dzyS aSO02yRS LKIaSs 3awkillantsiugldgiiifickeiits NIB OdzS A f
outiisetprdd SRdzZNB & LJ2dzNJ SO f dzZSNJ £ SdzZNE LISNIAYy Sy O0Sa Si
par un travail collectif, nous avons pu soulever et éleiccertains dysfonctionnements,

ISEFFFANNSNI £ S 6Saz2Ay RQKI N 2 yohdiendélilgativeR S & LINI G A ]

554 0Saz2Aya RS F2NX¥IFGAz2Y SG t+ @2t2yGS RS a
sont fait cruelementressentir.

Nous avons donc collectivement décidé de mettre en place une formation informatique
pour acquérir la maitrisedulogiA St t whbh¢9 SG RQ2dzONA NI dzyS NB T
plus grande implication desurveillantsR I y& f QSGFo6f AdaSYSyido

9y dFyid 1jdz§8 OKST RS aASNBAOS:T 2QlIA RRYO LINELR
t whbhe¢ood 9ffS
NGazftdziazy RS

Q BéatieS S MR o7f RS 8¢ dINYISIE G WQF A dzii A £ 7
I a

3
o) L2 dzNJ £ QSyaSYof S sikilants A 3ASa Ijd



Nous avons donc pu confronter les points positifs et négatifs de chacune des facons de faire
pourabalzi A NJ £ € | F 2 NI | & chndnlunie tiylqueyANNMDEOVE SWEI2ZR YA & t LI
LINGE&SyOS RS (2dziS f QSljdzA LIS L2 dzNJ LINR L2 AaSNJ RSdzE vy 2
Sts@Sa O2yOSNYIyid tQloaSyiSAavE&Arsyat SdzNEOHSHE R R
RFya fQSiloftAaasSySyd jdzS 2SS @l Aa @2dza LINBaSyidSNH

3.2 Pour initialiser une démarche de projet. Prévenir et anticiper.

[ 2NBR RQdzyS F2NXIGA2Y t fQL! CaX &adz2NJ €S LINRP2Si{ R
formulés,par un travail de concertation/ négociation, une définition de la VIE SCOLAIRE et de la
notion de PROJET qui sont

- Laviescolaireestdey S NHzOKS R2y (G tSa | OGAz2yas FlLAGSa Sy
des éléves»

- Ladémarche de projetcoiste a«RS U SNX¥AYSNI S YSGGONB Sy dzdzdNB
nécessaires pour atteindre un ou des objectifs définis en réponse a une situation.

Commecd dzi SdzNJ RS O0S& RSTAYAUA2YAX 2QF RKSENB LI SAyYS
grouwpe de travaiet celame permeRS NBF FFANNYSNJI |j dzQdzyS GSft S RSYI ND
O02YYS dzy Y2eSy SFFTFAOFOS RQIFIYSEAZ2NXrdA2y RS €I LINI
j dzS &aAa Sttt S yQéemtdutchditcit lafssé R LISR \SANInacRitefatele S a
y2dzz LISNXYSG RS LIAT2GSNI S aASNBBAOS LI NJ dzyS a2 NI AS
tenir pleinement notre réle de conseiller de la communauté éducative.

Cependant, le CPE ne peutipa (i 2 dzii T I A NXB il StiseulSAINSI AN Bxpéyirgehtgtins & Q
 dzA A dA 98y G a2yl dzyS NBLRYy&aSS O2yAadNHAGSA LI NI YS
ROFdzi2y2YA 8 SG RS adAOA RSa SE308ad 9tfSa LINBYyS
appartient a la démarchelpNIi A OA LJF 0 A @S 1jdzS 2QF A Ayadlda2NB SO (GSy
année de stage.

[ S LINBYASNI @92t S RQl Ol A 2 gedondidhneRentid( setvictNS (i NP dz@ S N.
RQFYSEtA2NBNI f QSy OF RNBYSyYy i RS assgriedlaft®landlaL OA X f QF Yo
NEOKSNODKS Si tF YAaS Sy dzdzNB RS LN} GAljdzSa STFFTAC

Nous avons déterminé de fagon collective, mais informelle, que nos efforts devaient se porter
sur les domaines de suivi des éléevesefd@A Y LI A OF A2y Rdz aSNWAOS RIya f
effet, nous avons effectué ces choix en réponse au contexte établissement en cette fin de deuxiéme
ONAYSAGNB® b2dza | @2ya Lz O2yaidl GSNI ljdzS S y2YoNEB
caNJ f Sa Sts§0Sa yS FFLAAIFIASY(d LI a fap&asommbéldes RS Sy AN
RATFAOMzZ 6Sa RIFya fQlylrfeasS RS& aAaldz GA2ya LJ2dz2NJ R
je souhaitais expérimenter des actions qui réponderg fols a des besoins actuels et permettent

S3aFtSYSyi RQ2dz@ONA NI £ S OKIYLI RSa Ll2aairoftsSa |ljdz yi
NEFfA&FGA2Y RSA 262S80GATFA Rdz LINP28G RQSGlIo6fAAASY
expérimentationsi dzNJ £ QSt F 62N} GA2y FdzidzZNB RQdzy t Ne2Si RS



t 2dzNJ OS aSO02yR @2ftSG RQIFIOGAZ2Yas Y2y KeLB(OKS§A&S
le plus efficace poumobiliser et motiver les surveillants sur des actions tout en les responsabilisant
el £Sa Grtz2NRalyilo l'AYaArz £S 0SYSTAOS RQdzyS GSft
distincts:

- Pourleséleve¥ I+ @GAIATL yOS | OONHS RIya €S &AdAGA Ay
L322 4G dzNE RS NI LISNde@g&entioRQl yiGAOALI GA2Y Si

- Pour les surveillantsla responsabilisation participen augmentant le capital des
expériences personnellesRDBINg £ f I O2y adNHz2OGA2Yy RQdzyS ARSY
valorisante.

3.2.1 Assurer un meilleur suivi individuel et cdifedes éleves

[ YAAS Sy LXIOS RQdzy RA&LRAAGAT RS wWSTFSNBy
charge plus particuliere du suivi degés de 4 ob classes, a été instauré depuis quelques années
par un ce mes prédécesseur et collegsigiaie. Cependant, la définition dédches et des enjeux
RQdzy (St RAALRAAGAT aSvYoflAlG sGNB (2Y08S RlIya f¢
paradoxal est appargue nous pourrions appeler, de facon triviale, ldé€gation inversée.

Cestadirelj dzS f QSRAGA2Yy RS& NBOILAGdzZ  GAFTA RQI0&SYy
situations particuliéres, la convocation des éléves et les entretiensrétantierement du ressort
des CPE. IKhériert de choquant en spsauf que le rdle des référentsies 2dza G SYSy i RQSTFS
travail de repérage et de signalement auXECdes situations particuliéresais également de veiller
a ce que les absences njustifiées le soient.

[ Q206 2SOGAFT RS OSGGS RStSIAFGA2Y Rfediddhaiged2 y & 0 A f
le CPEdtiched LJSdz @I f 2NRalyaGdSa YIlIAa Fdz O2yial ANB RS Lk
RQSELISNIA&S [dzS &a2yid tSa adNWBSAttlIyia NBFSNByi(a

WQFA R2y O a2dzKI A0S NBI T7FanddeécHisd eDdeydnjeukdi I y OS R
éducatifssou2  OSy iad ! AyaArx 2QFA NBFOGAGS I F2yO0iAzy
en y ajoutant des outils de travail nouveayui semblaient faire défaut et devant faciliter
f Q2NBFYAalF Gh@ENBERENES @RIVIKISOE dzZLINBE RSa /t9 SiG RQl
communicationnelle entre les différents acteurs du service.

- b2dza | @2y&a SELSNAYSYydS tF yYaasS Sy LXIFOSz t 1
desclasses hebdomadaire (ANNEXB .\Qlhserver une trace écrite des différentes actions
effectuées par les référents aupres des élévegamment dans les demandes de
justification de leurs absencgsermet de ne pas seulement compter sur sa mémoire
LIK@aAljdzS YIAada RQSYGUNBRARUzG® P80 BSOINDKRS YRS &
fonctionnement par délégation du suivi quotidien des absences est double. Dans un premier
GSYLlEas Af GSYR @SNBR I RAYAydziAzy Rdz y2YONB F
proportionnel au degré de responsabilisatides éléves. Dans un second temps, le gain de
GSYLJA 2LISNB LIN fSa /t9 RIFya €S NBLISNI IS Si f
réinvestit dans un suivi plus particulier des éléves par exemple. Le CPE, en tant que chef de
service, a tout intérét #aisser la résolution de certaines situations a des gens b@re
mieuxplacés pour le faire.



Car les surveillantsle pat leur présence sur le terrain, la proximité et les relations de confiance
j dzQAf a RSEDEEG 2 LIRINI 8 dzNE R QdeyeS do Bryhg pedt dedptivgrOS RS

/'S RA&ALRAAGAT RS RSESIIGA2Y YQI LISNX¥YA& RQs (iNB
pu bénéficier de plus de temps pour rencontrer les professeurs principaux, les parents et les éléves.
WQIF A Lzl 998§ NB a8zN] £ S adzA A SRdzOF GAF SiG LISREI2IA
FAOKS&a RS adzi A & WQIl-évaluhtldn d8stplogrézt bds NifficRlBside @eslzi A f & RQF
éléves pratiquer des entretiens plus approfondisenfrda R ya dzyS NBf I GA2Yy RQI A
indispensable pour des éléves en questionnement sur le sens de leur scolarité.

Par la mutualisation des compétences, la collaboration et la responsabilisation, dans le domaine
du suivi individuel et collectif dedéves, nous nous faisons plus performagistermes de vigilance.
Ce qui e traduit par une appréhension des problemes selon un mode préventif plus que curatif. La
coopération entre les surveillants et les CPE sur le mode de la délégation amorce urienrddaas
fS LRaAGA2yYySYSyld SiG I LRA0dRpRSgedeISNB2Y Y St a F
adzNBSAtElyOS RSa StsgSa t tQlraaraidl yOS SRdzOl GAGS

3.2.2 Des actions partenariales

La vie scolaire tient une place prépondérante dar@ | YA YI G A2y SRdzOF GA @S | d
SillotAaasSYSyido /QSad RQldzilyd LX dza €S OFra Fdz fe&c
F@Fyld ftQAYLERNIIFIYyOS RS OSGiGS RAYSyarzy SRdzOF A @GS
citoyens solidaires et respsables.

Suite aune réunion du CEBIS Yy Rl y i f I |j dzptésehtéefurne bfffefdd NI A § NS |
LI NI SYIFNRFG | @SO tQlFraaz0AldAz2y Rdz / h59{ on &dzNJ f
AYGSNBG LIdzNJ £ ljdzSadAzy Si NBQHM AUINERIDYE R OWEy R2Afl
Sy dzdz@NB RQlI OlAzya TFdzidz2NBaod

a2y AYUGSNBGOG SOGFAG RQlIdzilyd L) dza& 3INI YR jdzS f Sz
confrontés a des situations de consommation de produits illicites par les éléves. Le choix illertrava
en partenariat semble étre la piste a privilégier pour poser des actions sur le long terme.

WQFA R2YyO LI NLGAOALIS t dzyS NBdzyA2yYy | @SO dzy S NX
f S4 Y2RSa4 RQAYUISNBSyliAz2zy SiprdpSsatt OF REP O | fGIA 2 NXBDF th A
avons convenu de faire un diagnostic des types de consommation des éléves par rapport a
RAFFSNBYy(iSa adzmaidlyoOSad t2dzNJ aS FFANBZ 2QlIA RAAC
représentatif des caractéristiques du lycéaup lequel nous avons, en concertation, élaborer un
guestionnaire.

I fQKSdzZNBE 2G 2QSONR& OSa fA3dySaszs y2dza yQl g2y
aSNF RS tF &adzAdS RS OSGGS 0GA2ys AfoBS80RQ8A4S0 €
LINBASYydGlFrGA2y t dzyS LINRPOKIFAYS NBdzyA2Yy Rdz / 9{/ Lkd
participation de tous les membres de la communauté éducative, sera effectuée. Le but recherché
Sl yd dzyS AYLX A0l (A 2y sRals lajedmichedbdopitidnsy esYesulds R QI O
Rdz ljdzSadA2yylIANBE LISNNXYSGONRBYG RQSGIFI0ftANI 202SO0ADS
habituellement etbien trop souventde la simple subjectivité.



IV Evaluation

Vouloir évaluer des actiongles personnes ou un systenpp®se en premier lieu une question
fondamentale. Pourquoi vouloir évalu@r

9y S¥FSiz tI ljdSadAazy RSa Sy 2tdaanskeSimplebst@d diredzl (A 2 y
ce qui va et ce qui ne va pas

Dansuneper3S a@ailSYAIljdzZS> f QS@lIfdzr A2y FI AG LIENIA E
FAYFIEAGS SadG fF LINA&AS RS RSOA&aA2yYy LIRdzNJ f QF OGA2yd
jugement de valeur sur les effets produits par les actions mises en placuhaite pouvoir
indiquer si, par rapport aux enjeux qui ont présidé aux choix des actions entreprises, nous sommes
RFEya dzyS aAiddz dA2y ljdA GSYyR t fSa NBaLISOGSNW® [ QS
FAYLFf RQdzyS RS Yesthbtét,Song le diidBie Boivier, idsédars un systéme,

a la fois en amont et en aval des décisions, en début et en fin de processus. Dans une perspective
RQIFIARS t fI LINBLINIGAZ2Y RSa&a RSOA&AZ2YED

WQSYy @Aral 3S R2y O RQS Jipiowzdundrice we stol@ie ,CxslireSy G y
de contrblerles effets obtenus par rapport aux enjeux initialement percus et déclinés sous la forme
R Q2 6 2J8 Beichefcleas a détermineta qualité de mon travail mais plutét la pertinence des
solutionsO2 y a G NHzA 1 Sa O2f t SOGAPSYSydG G2dzi Fdz t2y3 RS f
dysfonctionnements et ou améliorer les pratiques.

I fF RIFIGS RQIdzZ22dzZNRQKdzZAZ RSoOdzi Rdz GNRAAASYS (|
NEOdzSAt & RQAYTF2NNI A2 RASRAZONE 242 ROALIISBHARY RS dzE NI
face aux tumultes de la rentrée, mes premiéres actions ont été mise en place que tardivement dans
f QFWMYiS3t YQF &aSYyofsS ljdQAt FLAEES tFAaaSN aQS 02 dz
réellement les effets produits. Deuxiémement, toujours en rapport avec une logique temporelle,

Y2y GSYLA RS LINBASYyOS RlIya fQSilofAaasSYSyas YI 3
LI & RS NBYyO2yGNBNI f QSyaSyYyot S nRidiiunexé&aNgd Sersénifice y (1 a &V
I dzi2dzNJ RS f QS@l fdzt A2y Rdz F2yOUA2yySYSyid Rdz &SNIY
RQStE I 02N 0A2Y RQdzy LINRP2SG =AS { @aéxelNE ® WS LINE LJ2
AdzNIBSATE I yda Si ¢t eétanlsdn éads fiefixkoas diagrosti®por FppréhenRed

f QL yySS 086 ANSt Aayimdzy S RSYI NOKS RS LINRp2SGd 9y S
Si RS 3ISadAzy RS fF @GAS a02flANB 1jdzS @y r STFFSOI
nouveau mode de fonctionnement qui pourra étre reconduit. Et les expérimentations menées ont

pour vocation a faire naitre une démarche réflexive individuelle et collective, de permettre la
O2yaidNHzOUGAZ2Y RS &l @2 ANE R Qroféssicnaeles futliedziddeB NAA Sy (0 SNR y
fait que nous les ayons entrevues comme des solutions aux manquements repérés, elles ne sont en
RSTAYAGADS ljdzQdzyS 61+ 4SS RS NBTtSEA2Y LRdzNJ SydAral 3



I O0S Y2YSyid RS f Qldesposies misd eh plate2sdribte ppditer BN £ S
satisfaction que ce soit chez les surveillants que chez les chefs de service. Elle répond a la priorité
donnée a une couvewte maximale du terraipour assurer la sécurité des éléves et le respect des
reglesRdz A ONB SyaSyYofSd b2dza LRdz@2ya f QF FFANYSNI 3N

- [ Sa AYydN¥zaA2ya RlIya fQSiGlofAaasSyYSyidsz ljdza Sad
acces est assez difficile a réaliser, sont quasi inexistantes et du reste le faibleerdembr
tentative est tres rapidement repéré et endigué par les surveillants.

- Les incivilités, les chahuts/ebu lesdébordements physiques sont aussi nombre
extrémement restreinet de trés faibles ampleurs. La circulation des surveillants sur lesparvi
Rdz t 0SS £Sad8 NBYR LJXdza £t YsYS RS NBLISNBENJ RSa
- [ I ONXBI iuighetyinigRedayfe séblaisur une tranche horaire de 30 minutes
LISYRIEYd fF LI dzAaS YSNARASYYS | LISN)NheatreRS RA & LJ
11H30 et 12H30. Ainsi, les services de vie scolairpwoffrir de meilleures conditions
RQlF O0dzSAt X RQS02dziST RS RAALRYAOATAGSSET RS LINZ
ce temps de pause pour effectuer des démarches administratites & 2 £ £t A OA G SNJ RS f
des surveillants.

t 2dzNJ f Qdzy RSa LRAyda fSa LidaA AYLRNIIydasz tQl
entre les surveillants, la clarification des attentes et la définition des postes conjugués au
redéploiement des fectifs sur de nouveaux postes semblent apporter une amélioration. Il me
sera indispensable de questicemplus précisément leresse®iS4 LISNB2yy St a Sy TFA
afin de pouvoir confirmer cette tendance. Actuellement, nous pouvons constater aitif rel
NEaLISOG RSEilesPAOBRE YSKFSI2@2FaNDIWzSOBREEANB LIRSS .
Nous pouvons formuler deux hypothéses quant aux limites rencontrées par les effets produits de
cette action:

- Soit les habitudes de travail, les rowgsdéensives, sont trés fortesac les surveillants sont
Sy LkRaidsS RIya ftQSilrofAaasSYSyid RSLIzia |j dzSt |j dzS:
modifier leurs pratiques.

- Soity 2 dzd Y QI @2, dvac nieb calleguds CBEX A dzd OA (G SN Bdrée dRKSaA 2y ®
ONBSNI OKST tQldziNB tS 06S&82AY RQdzyS | LILINE LINR |
RQIYSEA2NI GA2Y LINROSYIASY(d RQdzyS NBTFtSEA2Y O3
été amendées partoute QSlj dzA LIS RS -@rk Que @ud Aefsonmimishds t S dzil
LI NSy dza t RSY2YGUNBNI ljdzS f QI OQiiAz2y YA&AS Sy LX|

5lya £S48 RSdze OlFa RS FTAIdNBZ £S GNI G Af RQSOI
RS f QF LILINRBOKS AyaidAdldzA 2y yourtgiepuisesba @ $ E LINPSR NSt R
nonRAGa SiG 1jdzS aQSFFSOGdsSyid tSa NBYFyASYSyia ysS
OKI Odzy RQs(iNB dzyS F2NOS RS LINRBLRAaAAGAZ2Y | FAY RS
pratique.



Pour ce qui est de lasie et duraitement des absences, la n@de progressive du logiciel
twhbhe¢9 S fQKFEN¥V2YAalFGA2Y RS& LN} GAljdzSa ljdz yi t
R20dzySyida RS GNIQGFAf RS 02yyS |ljdz t Ads®léves/ St I | LIS
notammentdans la collaboration avec les enseignants et les familles.

Le nanbre des absences injustifiées a éigisé par deux, voire trois, selon les filieres.

[ § (I dzE R Qésalas$ey eh fespansadilitdrest toujours resté au desstaidu

3t 20t RS tQShilofAaasSyYSyid G2dzi ldz t2y3 RS QI
GFdzE RQlF6oaSyidSAayS YIf3INB dzy &dzA GA LI dz& STTFA(
Le nombre de punitiofen particulier les henes de retenue) nowffectuées g&té

Cy AARSNI 6f SYSy(i NBRdzZAG 2dzaljdzdt s ONB ljdzZ £t AFAS

La réactualisation du role des référentsde class@ NJ £ S 60AF Aad RQdzyS RSt Sl (
Rdz adzA @A R Spréseqte den@nprauk affatypdsitifartt au niveau de la pratique des
surveillants que de celle des CPE. En effet, netssajue sur le plan du gain productivité, le
principe de délégation peut étre qualifié de bénéfique.

Le nombre de réuniade concertation entre chef de service, eghibrs des réunions de

direction hebdomadate, a considérablement augmentéS(NY SG G yi RQF R2 LJG SNJ d
de réflexion collective facau pilotage de la vie scolairge prendre des décisions communes

FLINB&A RSolFd Si ysS3az OAal dule wi¢ enbd@inipNHefdigeation,Ndia Sy i S
les CPE ont pu travailler de concert sur des dossiers jusqu'alors traiter de fagon indiyviduelle

fonction de qui en avait la charge.

Dans ma pratique de CPE 2 Q Iplacerindds pioBtés et effectuem travail & suivi des

St8PSa az2dza O2y NI Gad [ QFOO2YLI AYySYSyd 1jdS 2
développéeavec les professeurs principaux découlent directement de ce gain de temps.

WQF A Lz YQAY@PSAGANI RIFya dzydmoreeoertaiNspartBnaiats LINE 2 ¢
2dza ljdzQl f 2NBE SESYLIi RS YI LINI GAljdzSo

[ Sa adzNDSAttlyta asS az2yid @dza NBalLkRyaloAfAiasa
AYRAldzS t2NBR RQSYUGUNBGASYyad AyTF2N¥Staod ULt Tl dzi
pleinementpart RS  Qdzi A t Al Helsuiv2 nyise BnPlade [l sefbBleiagie ce soit
difficile, en termesdetempRS f QdziAf AASNW 9y O2y Of dzaA2y 3 VY 2«
NELISYASNI £ QSt 62N} A2y R Qufgr, d@ daidar Lne RaSe eliddl I A f
rendre compte du travail de suivi des éléves.

La délégation peut apporter un gain en efficience. Maislela, par le type de relation

professionnelldj dzQSf t S AYRdZA G Zf S&F §A RIW NI HaOA QIS Y LI A DI W2 2 3
responsabilisation des personnels. Elle permet de redéfinir son identité professionnelle par la
modification de sa pratique quotidienne.



V Pour ne pas concl ureé

Parhnécessitéde tél2 y RNBE t fI O2yiNIAyiGS RS t QRBESNDAOS
présenter une synthese qui fasse le bilamdes actions. Il faut portant bien se garder de vouloir y
voir un point final. Les effets produits par les actes que nous avons poseés pereiuile ont modifié
RdzNI 6f SYSy iG> At ¥l id&iréteibléarigmnSepisen@tonsNiBsfagrs dey | Y
faire et de penser.

Personnellementle questionnement qui a traversé ce Mé&2 A NBE  a dzNJ € Ql YA YEGA2 Y
du service vie scail@ en tant que chef de servidé Q | L,)Bax X vecherche de solutions,
RQI Olj dzSNANJ RS y 2 Yo NBdza S & Mdspouyautandiladsty @efigdoutS G O2 Y LIS i
totalement ouvert.WQaspiré a développeates qualités de praticien réflexif> par une articulation
constante entre apports #2 NA |j dzZS& SG LINT GAljdzSa RS GSNNIAYyod WQI ;
YFEYF3SYSyid LI NIHAOALI GAF R2yd 2QFA Lz NByO2y (i NBN
Cependant, malgré la transposkté de ces compétences faut bienserendré f QS GRSy OS
O2yGSEGS SGlotAaasSYSyid O2yRAGAZ2YYS LIdzNJ dzyS 3INI y
de fonctionnement] QI R I Lekt HoticNa2qyaliténatresse qui caractérise le rtiér de CPE. Ce
qui nousfait R A NB  |j dzSt jgm@ifdg de8njf CPEAoyf &st toujours en formationdzQA f SEA &G S
autantdefa@ Y @0RNS / t 9 1j dz8 sRQSiGlof AaasSySyi

/| QSad Sy OS aSya | dzQdfinitivéndeit ManYravailzest dudpluSeurRS 02 y (
points, a la fois, un aboutissement et un pointd#gart. En effet, les actions mises en pla@nh
LI & @2 Ol indre2ayec tna defars B du moinselles ont été penséscollectivement pour
que leur effectivité nesoitLJ- & G NRA o dzil ANB RS I LINBaPHgmSie SG RS f
N A 2HBdFAE YI LI tidOwulolf didseuive@racy déianPphkbaie dans
f QS G 0fBndcdaBNEYF (AP LI dzd LI NI A Odzf ASNBYSyid €S az2dzKl Al
FOGAz2ya aSNBSyYyld RS LKI 38R ®d yINNRA 2 $ hjaddigi 3 23 O Rf Iy &ANB
Y Quenturer dans le domaine des déductigiisen estune quirel8S RS f QA y (Bkavos, 02y OA C
j dzQ I ediu oBrdexte établissement et de ces caractéristiquasnise en projet des personnels
RQSRdzO | lemécgssarentanghiemMdans le souci de donner un caractére institutionnel a la
politique du servicele vie scolaire dépassant ainsi le cadre de la persohdgt dans cette direction
que je vais tourner tous medferts pour cette fin Wl yy S S &

Mes expéimentations menées cette année ont démontré quedesveillantssont force de
LINPLI2AAGA2Yya SG LBR2NISddNABR RQdzy F2NI LRISYyGaASt R
2t 2y0S RQAYLE AOF(GA2Y AYRSYAlIOf S® bignflysfaSigiA RSYY
maiscependanmnéfaste,R S & erdyind des modes de fotionnement routiniers moins cd@ux
etplusda SOdzNA al yid hy aS 02y (i SyRSamS (¥l ANS A0S 2lydzRdi &G
action quiémerge une fois de plus. Mon objectif ceti@née,en tant que chef de servicétait
RQ2LIAYAASNI S aAaSNBAOS RS OAS &a02ftl ANB LRdzNJ dzy S
scolairePour § T lahvliRZ C2¥'YS dzy AYLISNI GATF €1 YAaS Sy dzdzo
les attentes et les enjeux de notre migsiéducative. Pouvoir réinterroger nos pratiques sous
f QS O fdésXindlité3 & nos tés ettAches permet de touver le sens de nos actions. Ratte
décentration, i en découle une mobilisation et une motivation accrue dans la recherckeldgons
/| QSald dzy @ SdeBhangemenss eRyRAGYSYIANG L (A 2 Y
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Sy



/I QSEG 8 O2yaSAL BN LINGNIO AV Ofidpatmgtiveret & A% S/dA =
N\EYFVQNB Ll2aaAroftsS f QA YthtibrCetlaﬂ(‘J&)IBlhbrﬁtiori entried @ufre6 A OA G I (A 2 Yy 2

peri2yy S8t 4 RQSRAOFGA2YE G2ANB RS tQSyasSvyotsS RS f1

azy FyySS RS adGlF3S YQI LISN¥AA R& vistaytdueaNOS NI Y|
tour et parfois simultaément, lesdifférentes facettes de la fonction de conseiller principal
Ré&lucationqui permettentde aicrire dansas différens domaines de responsabilitdsen
RSO2dzZ S dzy RSO0 dAIR NG ORY ALINBZAOS & 2 N2 WekichedS @ t | NI SNJ
O2yaidNHzOUGA2Z2Y RQA R&sMmethas Bn qudbtbrifatcanasiseagcy &$ dnjSux
éducatifs?2 dz f QI & & Ardles fadhds 6t nétiontd iBérents au métier. Mais celvient a
JFNRSNI £ £ QSALINR G dzy S R S sO@udstantaNeRoluthodsaPeidléiritionO 2 yia:d A G d
permanente(CEREQ, 2007)

WQLl A Bégpperyddz LINP FSaaArz2yylFtAdsS Si | exerdke A NJ dzy S
de mes fonctions que je décrirai eitantles qualités qui me sembkssentielles

[ QS BBEELI £ QSO02dzi S5 ¢ 02YYdzy A Ol (i Higenbilitd | 02t €+ 6

Pour mettre un point final au bilan que je peux faire de cette annéf@eation, je souhaite
préciserlj dzQelaR S& RAOGSNESA O2yyl Aaal yOSadquérimansktOA GSa Si
L2 dzNJ £t QSESNDAOS RSa 72y 0l déeelbppenRSéthique prafessidinelle LI NI A
o 8SS &dzNJ £ NBaLRyal dzt $al A RBHatiNEhe dei 3 ¥2NE S NA (0 S
possiblest refusant toutdéterminismeg mais encoreynY 2 RS RS LISy a §iunei QI LILJdz | y
démarche réflexivel. @ I yi  FF A G f SQ KR ARE yRXQ S(GeHe deBAREE IS A (1 A 2 v &
réflexiondans la recherche de la meilleucontribution que je puisse apportgrar ma pratiquea
fQFrGiSAY (S a&nbtdn ppus DSdddleleffsas éREs. f

La complexification de la réalité au travers égslutionsde la sociétéet, de fait, celles de
son école ouvret dés a présentd champ de réflexion sur le devenir du réle du CPE et de la maniére
dont il les accompagnera
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ANNEXE |

’ ETAT DES LIEUX POINTS | POINTS
INDICATEURS QUALITATIFS ET/OU QUANTITATIFS -

) ITEMS
I - FONCTIONNEMENT DE L'E.P.L.E.

a) La gestion des absences et des retards des éléves, les
passages 2 l'infirmerie, les rendez-vous avec I'assistante
sociale et 1a conseillére d'orientation psychologue.

b) les mouvements et sécurité des éléves.

¢) Gestion et animation du personnel de la Vie Scolaire

d) En résumé, le climat de I'établissement

r o ETAT DES LIEUX ‘ POINTS | POINTS
| INDICATEURS QUALITATIFS ET/OU QUANTITATIFS- | FORTS | FAIBLES
ITEMS N

"1 - COLLABORATION AVEC LES ENSEIGNANTS |

a) Echanges d'informations sur le comportement et les
activités de 1'éléve 1 }

| |

\

|

|

b) Avecl'équipe pédagogique :collaboration au suivi de

I'éléve, a son évaluation et I'élaboration de son projet.

c) Avec I'éléve :suivi et aide a I'élaboration de son projet

d) Avec la classe : suivi et régulation du groupe
 —
ETAT DES LIEUX POINTS | POINTS |
INDICATEURS QUALITATIFS ET/OU QUANTITATIFS - | FORTS | FAIBLES
ITEMS o |

=

ITI - ANIMATION EDUCATIVE

a) Animation des différentes instances : Conférence des
délégués, Conseil des délégués pour la Vie Lycéenne,
Foyer Socio-Educatif, Maison des lycéens...

b) Fonctions de formation a la citoyenneté :accueil de tous
les éléves tout au long de I'année, expression des ¢léves
(individuelle, collective, par représentation : les
délégués), implication des éléves dans divers projets et
comités.

¢) Elections et Formation des délégués (faire vivre les
différentes instances, accompagner les éléves dans leur
I mandat) J
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