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Résumé :

Laclase aProjet Artistique et Culturel ancre, dans une dimension culturelle, les
apprentissages de biologie des ééves de CAP Coaiffure.

Vidte d' exposition et conception de pannealix impliquent une démarche de projet dans
lagudle I acquisition de compétences documentaires et informationnelles sefait avec la
médiation du documentdiste.

Summary :
Vigting an exhibition, creating posters can give to sudents in hairdressng a cultural aspect to
their biologica courses.This project that takes place in a professond school impliesthe

teacher librarian’s help in order to improve the students' documentary and informetiond
abilities
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| ntroduction :

Depuis deux ans, des dispositifs pédagogiques innovants ont é&é mis en place auss bien au
college (Travaux Croisés devenant Itinéraires de Découverte), qu’ au lycée (Travaux
Personnels Encadrés) ou au lycée professonnd (Projet Pluridisciplinaire & Caractére
Professonnd).

IIs visent tous I’ acquisition de savoirs et de savoir-faire par des moyens pédagogiques qui
mettent I’ accent sur I’ activité de |’ éleve. 1l S agit en effet, de placer I'ééve en Stuaion de
congiruire son savoir.

Mais d autres buts sont auss recherchés : I’ acquisition de I’ autonomie, le dével oppement de
I"esprit critique, la stimuletion de lamoativation aing que la vaorisation de
I'interdisciplinarité.

Dans ces dispoditifs, le réle de I’ enseignant et modifié par rgpport ala Stuation magistrae.
En effet, ce dernier 0’ est plus le dépositaire unique du savoir maisil vaaccompagner les
éléves dans leur démarche et aing jouer un role de médiateur.

Dans toutes ces Situations, la pédagogie du projet est mise al’ honneur car chacunevise ala
réaisation d’ une production concrete.

Pour arriver a cette réalisation, des recherches documentaires doivent ére menées pour se
documenter sur le sujet. 11 faut donc former les @éves al’ acquisition de compétences
informationnelles. Et ¢’ ext |a le r6le du documentaliste,

C’ et dans ce contexte pédagogique, que les classes a Projet Artistique et Culturel (PAC) ont

été annoncees par Jack Lang, ministre de I’ Education nationae, le 14 décembre 2000.

Ce digpositif, ala différence des autres, fonctionne sur un partenariat obligatoire avec un

intervenant du domaine artistique ou culture. 11 vise laréduction desinégdités d' acces ala

culture aing que | épanouissement équilibré des enfants. Comme les autres, il utilise la

pédagogie du projet et I’ une de sesfindités réside dans la réaisation d’ une production.

Il est trésintéressant pour des établissements isol és géographiquement, sinistrés urbainement

ou qui accuelllent des deves défavorises en terme d' acces ala culture, comme le sont

souvent, ceux des lycées professonnels.

Aing, C'est le cas de certains ééves du lycée professonnd La Colline a Montpellier ou

j’ exerce cette année en tant que professeur documentaiste stagiaire.

Ce lycée compte 909 ééves dont une maorité de flles. Les examens préparés sont le CAP,
BEP, Bac Pro, BP, BTS. Diffé&entes filieres sont propostes méme S on note une
prédominance de I'Hotellerie Restauration. Parmi ces dernieres, se trouve le CAP Coiffure
dont sont issus les ééeves avec qui hous avons monté un projet de classe a PAC sur le cheveu.

Dans ce projet, il et nécessaire que les deves acquierent des compétences documentaires et
informationnelles pour le mener & bien. Le documentaiste doit assurer leur formation.

Qudles sont donc les implications des classes a PAC au lycée professonned en terme
d apprentissages documentaires et de role du documentaiste ?

Il convient tout d'abord d'identifier les besoins auxquels ce digpostif répond, puis de définir
on projet pédagogique and que le meédia utilist et enfin dandyser les gpprentissages
documentaires visés aing que le réle joué par le documentaiste dansun te projet.



1. Laclasse aP.A.C : uneréponse a quels besoins ?

1.1 Contexte

Ce sont les deves de derniere année du CAP Caiffure (classe de 1CF1) qui ont participé a la
classe a PAC. Cette classe et composée de 24 deves, exclusvement des filles. Parmi dlles,
14 ont au minimum un an de retard e 10 nN'ont jamais redoublé au cours de leur scolarité.
Certaines avaient des difficutés a suivre en cours au college.

En outre, il et intéressant de savoir que le CAP (Certificat d Aptitude Professonnelle)
coiffure est le seul dipldme exisant qui permet d'exercer ensuite le métier de coiffeur ce qui
explique la présence d' @éves motivés par cette professon et qui suivaient relativement bien

en college.

1.1.1 Des constats

Les ensignants de cette classe remaquent que les deves ont des difficultés de
compréhension lorsgu'ils lisent des textes divers ains que des problémes pour extrare les
informations essentidles d'un document et les reformuler de facon différente, soit pour
répondre a une question , soit pour en faire un résumé.

Ces difficultés sont plus accentuées encore, dans les disciplines denseignement généra
(francais/ histoire-géographie), par rapport a celles denseignement professionnel.

Cependant, méme dans ces derniéres, tout le cours n'est pas dispensé sous forme pratique;
ansd en Sciences et technologies gppliquées a la profession (biologie générde et gppliquée,
technologie des produits et/ou matéridls, connaissance des milieux de traval), des
connaissances théoriques doivent étre gpprises par les deves et la pédagogie utilisée par
I’enseignant pour les transmetire et assez souvent magistrae car dle permet de fare passer le
maximum de connaissances en un minimum de temps. De plus, cet enseignement de 4 heures
es regroupé pour la moitié de la classe sur une méme demi-journée. Aing, il e difficile pour
les ensdgnants de retenir l'attention des éléves sur un temps auss long avec comme saul
contenu de cours des connai ssances théoriques.

D'autre pat, les ensdgnants ont égdement rdevé une faible pratique informationnelle de
leurs déves. Cda concerne auss bien I'actudité générde qui et le plus souvent percue
seulement au travers du mediatéévison, que I’ actudité specidisée de leur future professon.

Cea se ressent par une fréguentation du CDI trés faible de la part de ces éléves. Pourtant
cdui-ci possede des revues professonndles concernant  la coiffure (Coiffure de pars,
Coiffures et dyles) aind que des ouvrages sur ce théme. Ces ééves viennent peu, ou méme
pas du tout, les consulter.

D'alleurs, un autre indicateur, td que le nombre d ééves de la classe inscrits au CDI peut
nous aider a cener leur pratique informationndle et culturelle. En effet, cette inscription n'est
pas automatique, ele nest enregistrée dans BCDI que s I'déve en fat la demande pour
emprunter des livres puis dle est tacitement reconductible tout au long de sa scolarité a la
Colline. Aind sur les 900 déves du lycée, 318 ont le statut demprunteur. En consultant le
logicid documentaire, j'a pu connaitre le nombre ééves inscrits dans cette classe : 23 sur 24.
Mais, nous pouvons voir que seuls 3 dertre eux ont emprunté un livre cette année et ce depuis
le début des séances au CDI pour le projet. Les vingt autres ont emprunté un livre en
septembre 2000 le méme jour, certainement lors de leur venue avec un ensaignant et depuis
rien. Dans leur grande mgorité, ces édéves n'empruntent pas de livres au CDI sauf lorsque
celaleur est impos2.



De plus, pami eux, seuls quelques-uns connaissent BCDI et savent sen servir. |l en est de
méme pour Internet. Leur praique documentaire, & de facon plus générale, leur culture
informationnelle sont assez restreintes.

Ces deves, le plus souvent issus de milieu modeste, ont peu de pratiques culturdles autres
quelatélévison, le cinéma, laradio et peu d'occasion de sortie culturdlle.

Or, ils vont bientét quitter I'école pour entrer dans la vie active, devenir citoyens a part
entiére.

Comment ne pas sinquiéter de cette faible culture informationnelle aors que notre société et
qudifiée de «sociéé de linformation» ? Comment ces déves pourront-ils dors sinformer
pour exercer leur devoir de citoyen ?

1.1.2 Des besoins définis
Quels sont donc les besoins de ces éléves ?

Pour obtenir leur dipldme, ils doivent maitriser des connaissances théoriques et pratiques,
and que des compétences transversdes indispensables comme la compréhension d'un texte,
le prélévement et lareformulation des informations essentielles.

Il est auss nécessaire qu'ils sachent sinformer Sils ne veulent pas ére exclu de la sociéé de
l'information dans lagueleils vivent.

L’école doit leur donner la possbilité de découvrir dautres pratiques cultureles pour qu'ils
souvrent sur le monde extérieur.

Comment y remédier ?

Qu'est-il possible de faire pour ader des déves a qui I'enseignement fronta convient peu mais
qui doivent apprendre pour passer leur CAP des connaissances théoriques et qui ont des
pratiques informationnelles et culturelles peu développées ?

Comment les aider a apprendre tout en déveoppant leur praique informaionnedle et
culturele ?

Qud serait le dispositif pédagogique le plus adapté pour répondre aux besoins des éléves ?

1.2 Raisons du choix de ce dispositif pédagogique
1.2.1 Une réponse adaptée aux besoins pergus

Pour répondre aux besoins des éeves, une collaboration enseignant de coiffure-professeur
documentdiste a é&é envisagée,  en utilisant la pédagogie documentaire comme méthode
d ensaignement.

Néanmoins, les moddités exactes de cette collaboration restaient a définir : fdlat-il
I’organiser sous forme d'une séguence se déroulant dans un contexte somme toute classique
de traval interdisciplinaire, ou bien fdlat-il lui donner une plus grande envergure, au regard
del’intérét et de I'importance des besoins exprimes ?

Il semblait nécessaire de faire de ce travall un temps fort de I'année et donc de I'inclure dans
une collaboration de type projet se déroulant sur une bonne partie de I’ année.

Il rete maintenant a définir qud dispogtif pédagogique semble le plus approprié pour
répondre aux besoins des déeves ?



Parmi les digpostifs pédagogiques existants et compte tenu de nos contraintes, deux semblent
pertinents : les projets d'action éducative (PAE) de type projet culturel et les classes a PAC .
Il nNest pas possble de se placer dans le cas d'un Projet Puridisciplinaire a Caractére
Professonnel car ce dernier concerne les éléves de BEP et pas ceux de CAP, de plus la
dimension culturelle N’ est pas assez affirmée par rapport a nos attentes.

Les PAE sont définis comme une «démarche pédagogique interdisciplinaire proposant des
Stuations d' gpprentissage ouvertes a la communauté éducative et aux partenaires extérieurs
de I' école impliquant activement les déves dans une action»'. Ils font partie du projet
d éablissement. Ils fonctionnent sur une démarche de projet qui favorise une appropriation
active des savoirs par les deves. Le projet implique des partenaires extérieurs (notamment
culturds).

Les classes a PAC sont indtituées par le plan pour le développement des arts et de la culture
du 14 décembre 2000° (conférence de presse de Jack Lang). Ce plan se fixe pluseurs
exigences : contribuer & un épanouissement équilibré des ééves par un dével oppement

smultané de leur intdligence sensble autant que de leur intdligence raionndle ; réduire les
inégdités d'acces a la cuture ; assurer une continuité, de I'école éémentaire jusqu'a
I’'université, de la rencontre des déves avec I'at e la culture: and, a terme, deux classes a
PAC seront réalisées en primaire et deux dans le secondaire.

Ce plan veut placer laculture et I art au coaur du systéme éducatif.

La classe & PAC® a é#é mise en place dés la rentrée 2001 & I’ école primaire, au collége et au
lycée professonnel. Elle s inscrit dans le projet d' éablissement. Elle concerne tous les deves
d une classe. Elle sintegre dans les horaires et S gppuie sur les programmes.

Elle et « congruite sur trois principes d' action:

- éablir des passreles entre un domaine atigique e culturd e dautres domanes de
connaissance

-  asocier des enseignants et des praticiens dun at ou dun domane culturd dans une
gpproche culturelle commune

- donner lieu, dans toute la mesure du possible, a une restitution. »

Dans notre cas, il a é&é decidé de présenter d'une fagon différente les connaissances sur la
biologie du cheveu, c'est a dire den montrer une mise en scene, par I'intermédiaire du média
expodtion mettant | accent sur le visud, I" agpect tangible et manipulatoire.

De plus, nous appuyant sur I'esprit général de la circulaire du 14/06/01, qui dit que «les arts
sont, en effet, la porte qui donne acces aux autres savoirs », nous avons fait le pari que cette
ouverture sur la culture muséde permettrait aux ééves d gppréhender différemment des
savoirs e de surmonter certains obstacles qui pouvaient ére dus a I'aspect théorique des
Ccours.

! France. Ministére de I’ Education nationale. Recueil desloiset réglements de |’ Education nationale. Paris :
Centre national de la documentation pédagogique. Titre 10. Article 104-7. Arrété du 27 ao(t 1992. Terminologie
del’ éducation.

2 e développement des arts et de la culture a |’ école : conférence de presse de Jack Lang du 14/12/2000 . In
Mission pour I’ éducation artistique et |’ action culturelle. Site de laMission pour I’ éducation artistique et I’ action
culturelle. [en ligne]. Consulté le 03/03/02.

http://www.artsculture.education.fr/mission/texte 14 12.htm

3 France. Ministére de I’ Education nationale. Enseignement artistique- Les classes a projet artistique et
culturel.14/06/01.Bulletin Officiel du Ministére |' Education nationale, 14/06/01, n°24.




D'une facon générde, la classe @ PAC* est définie comme «une stuaion d enssignement
dans laguelle le professeur, dans le souci d'inscrire un savoir dans un contexte concret propre
a enrichir la compréhension et a donner une illugtration, des références, et donc du sens aux
disciplines enseignées, insuffle au programme une dimension artistique et culturelle. »

Pour nous, il sagissat effectivement de rendre plus concret le savoir des deves, d amdiorer
leur comprénenson et dinscrire cefte connaissance dans une dimenson culturdle qui
permettrait d’ ouvrir les déves sur le monde de la culture,

Qudlles différences exigtent entre PAE et classeaPAC ?

La différence est que le dispogtif PAC est résolument et spécifiquement  tourné vers les arts
et la culture dors qu'il ne Sagit que d'une composante (PAE de type projet culturel) pour les
PAE. Snon, de nombreuses damilitudes exigent en terme de démarche de proje,
dimplication et dactivité de I'déve, d ouverture de I'école sur |'extérieur, de vaorisation de
I'interdisciplinarité.

Comme la clase a PAC est spécifiqguement orientée vers la culture et que c'est un nouveau
dispositif pédagogique, ¢’ est vers dlle que notre choix s est porté.

En quoi la classe a PAC répond-é€lle bien a nos besoins ?

Elle permet d acquérir des connaissances, des compéences disciplinaires e transversdes en
utilisant une démarche de projet. Aind la rédisation de ce projet va mobiliser des
connaissances et auss permettre la réalisation d’ une production concréte.

De plus, la classe a PAC Sappuie sur un patenariat culturd qui permet non seulement de
créer des liens entre pratique professonndle e pratique culturdle mas auss douvrir les
formations professonnelles sur le monde culturd. Aind cette ouverture sur I'extérieur va
permettre aux éeves d'accéder a une culture qu'ils connaissent peu mais auss de rencontrer
dautres médias qu'il faudra décrypter et donc développer une praique informationnelle
multiforme.

Maintenant que le dispostif pédagogique le plus adepté a &é déerminé il faut définir notre
projet qui répondra spécifiquement a nos besoins.

1.2.2 Qué projet PAC pour répondre a nos besoins ?

Le projet artistique et culturel au lycée professionnel °, « est une organisation pédagogique :

- visant une création ou une production qui  peut revétir des formes variées,

- associant un ou des partenaires externes,

- impliguant le plus souvent plusieurs disciplines,

- de pré&férence en liason avec I'environnement culturd e atistique des éléves et des
établissements,

- pemetant de mettre a jour les rdations entre les évolutions techniques, scientifiques,
artistiques et culturelles. »

Avec une ensaignante de coiffure, madame Labar, nous avons co-organise ce projet intitulé
«La découverte du cheveux.ll impligue pluseurs disciplines: coiffure (biologie générde et

4 Leplan pour lesartset laculture a1’ école : document o accompagnement du plan de dével oppement des arts et
delacultureal’ école. In Mission pour I’ éducation artistique et I" action culturelle. Site de la Mission pour

I’ éducation artistique et I’ action culturelle. [en ligne]. Consulté le 03/03/02.
http://www.artsculture.education.fr/mission/frameset_mission_textes.htm

® voir note 2



gopliquée), information-documentation, arts plastiques. || associe des partenaires extérieurs
(Musée de la coiffure de Maison+Alfort et essentidlement la Cité des Sciences a Paris) qui ne
font pas patie de I'environnement locd. Il éait tres difficile, &ant donné la spécificité des
objectifs de connaissance, de trouver un partenaire loca. De plus, I'expostion temporaire
proposée par la Cité des Sciences, fruit d’'un partenariat avec un grand groupe spécidisé dans
les produits capillaires. I'Oréd, condituait pour nous une chance, &ant donné la garantie de
srieux dans les contenus e I'assurance d'une présentation privilégiant les manipulations
(«hands-on ») S chéres aux pédagogies actives.

Ce projet impliqgue pluseurs domanes atigiques e culturds: la culture sdentifique e
technique et les arts plastiques.

Il a é&é rédist en pluseurs temps’. Ceux qui concernent I'activité des déves sont : tout
d abord la vidte des expodgtions a Paris, puis I'exploitation de cette viste et le projet de
conception des panneaux d expodtion, et enfin, la présentation de I'expodtion lors de la
journée portes ouvertes de | éablissement.

Les ééves doivent tous rédiser un panneau dexpodtion sur un sujet différent qui fait partie
de leur référentiedl de compétences en biologie générae et appliquée.

Les themes proposés sont : les différentes phases de la vie du cheveu e le fallicule pileux ; la
tige du cheveu; les propriétés du cheveu: résdance, éadicité pladicité, pouvoir
d adsorption, propriétés éectriques; la couleur des cheveux: mdanines; les anomdies du
cheveu ; les modifications chimiques lors d’ une permanente.

Les ééves travallent par bindbme pour quil y at une implication optimae de la pat de
chacun et surtout une répartition des taches auss juste que possible. Chaque groupe rédise les
mémes actions, il N'y a pas de groupe spécidisé dans une tache précise car notre volonté est
gue chacun soit responsable de son projet en totaité et passe par toutes les éapes de sa
création. Cda est d'autant plus nécessaire que cea leur permet d'utiliser différentes pratiques
informationndles: interroger la base de donnée du CDI a I'aide de BCDI, mener une
recherche d'informations sur Internet en utilisant moteur de recherche et annuaire.

Ceprojet s et fixé les objectifs suivants pour répondre aux besoins des éléves :

- de congtruire, de conforter ou d’ approfondir les connaissances des € éves,
en biologie générde et appliquée de la coiffure, présentes dansle
référentiel et demandées lors de I’ examen

- goporter une dimension culturdlle aLx déves en relation avec les
ensaignements et leur future profession

- socidisation : vie de groupe, comportemernt collectif, prise en charge de
problémes matériels

- gopréhender un milieu différent (exposition) & savoir exploiter
I'information regue

- concevoair des panneaux d exposition

L es objectifs documentaires liés & ce projet, permettant I’ acquisition des bases d’ une culture
informationnelle (gptitude afare le melleur usage de I’'information), sont les suivants :

- Pemettre aux ééves d' extraire de I’ information a partir du média
exposition par I'intermédiaire d’ une grille d' exploitetion de laviste

8 Voir Annexe 1



- Conception de panneaux d expositions mettant en jeu les objectifs
documentaires suivants : recherche d'informations, andyse et séection de
I'information pertinente, travail de synthése, rédisation d une production
personnelle

Aind les objectifs de connaissance visés mettront en cauwvre la  pédagogie documentaire qui
permettra de lier acquistion de connaissances théoriques, de compétences transversdes et
d une démarche informationnelle.

La conception des panneaux d expodtion marque I'ancrage culturd e permet aux éeves de
Souvrir sur le monde culturdl.

Pour mener & bien ce projet, une séquence de travail au CDI’, composée de 6 séances a été
prévue en collaboration avec les enseignants de coiffure.

A la fin des sfances avec les ensaignants de coiffure, une séance en collaboration avec le
professeur de francais permettra de travailler sur I'@aboration du texte find (correction de la
syntaxe, des fautes d’ orthographe, reformulation de phrases difficilement comprénensibles).

La séance avec |'enseignant d arts plastiques pour la mise en forme finde des paneaux e le
graphisme afférent ne se déroulera pas en présence du documentaiste. Par contre, la séance a
€té préparée en concertation totale.

Maintenant que les objectifs, les moddités du déroulement de ce projet ont €&é exposés,
voyons en quoi le média expostion est un outil privilégié et pourquoi la pédagogie de projet
et la plus adaptée ?

"\oir Annexe 2
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2. Quél projet pédagogique pour cette classe a PAC ?

Ce projet est axé sur un media: I'expodtion puisque c'est a la fois le partenaire culturd mais
auss le mode de redtitution qui a é&é chois pour que les ééves sexpriment. De visteurs
d expogtion, ils vont devenir concepteurs des panneaux d'une expostion. lls vont apprendre
asinformer pour ensuite pouvoir informer les autres.

Pour mener abien ce projet, la pédagogie utilisée ext celle du projet.

2.1 Unoutil privilégié : le média exposition

L’expostion et un media En effet, il sagit d «un support de diffuson de I'informetion
condituant a la fois un moyen d'expresson et un intermédiaire trangmettant un message a
I'intention of un groupe »°.

Il et auss posshble de définir I'expodtion scientifigue comme «un espace a trois dimensons,
parcouru par des visteurs, dans lequel des objets matériels sont disposés sdon une trame
narrative»’. Aing, le choix et I'emplacement des objets n'est en rien le fruit du hasard, il obéit
a une logique et a un discours: celui des concepteurs. L’ expostion n'est pas seulement une
mise en scéne mais et auss |'expresson d'un point de vue. Le fait gu'une trame naraive ait
éé décidée au prédable par les muséologues, et surtout qu'ele soit  souvent implicite fait
que ce médian’ est pas d' un accés direct.

Comme tout autre média, ele obéit a des codes e pour bien la comprendre, il faut donc
apprendre a la décrypter. Et pour cela, il et nécessaire de comprendre la démarche qui
préside a sa conception.

Il ne nous éait pas possible, pour une question de temps et auss parce que notre but n' &ait
pas de faire des déves des spécidistes de ce média, de leur présenter dans le dé&ail ce qu'est
en généa une expodtion. Mais pour qu'ils ne se trouvent pas désarmés et surtout pour qu'ils
soient capables d'en tirer profit, en terme de prdévement dinformations, il fdlat trouver un
moyen de médiation entre |’ exposition et les déves.

2.1.1 Comment aider les éleves adécrypter |’ exposition ?
Plusieurs posshilités s offraent a nous pour familiariser les @éves avec ce média

Tout d'abord, il aurait é&é possble de leur faire découvrir, lors d' une séance préparatoire, le
ste Intenet’® de la Cité des Sciences sur lequel I'exposition «le cheveu se décode» &ait
présentée en détal.

Mais il a &é décidé de ne pas le fare. Les ensaignants de coiffure pensaient que cda
enleverait aux éeves |'effet de découverte lorsque nous serions sur place. Cependant, je
pensais que cda permettrait de préparer leur visite, notamment de bien différencier les cing
parties qui organisent le parcours de I'exposition, a savoir : entre vie et matiere, la science du
produit, le sdlon des méamorphoses, les cheveux du monde, les objets du cheveu. En effet,
autant il est facile de bien s rendre compte de cette organisation sructurée sur le plan

8 Le petit Larousseillustré en couleurs. Edition 2000, Paris : Larousse, 1999. 1785 p.
® Van-Praet, Michel. Cours de DEA de muséol ogie des sciences naturelles et humaines. 1997-1998.
10" http://www.citesciences.fr
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interectif (ains que sur le dépliant de I’exposition) !, autant cela est difficile lorsgu’on est sur
place plongé dans un espace a 3 dimensons. Cela aurait permis aux ééves de prendre
conscience de latrame narrative qui sous-tend toute I’ exposition.

Maintenant que j’a un peu plus de recul, je pense toujours que cela aurait éé nécessaire mais
dans le méme temps le fat davoir vu, avant la vidte, un gpercu de |’expodtion aurat pu
éreun @ément qui aurait affaibli I’ effet de surprise et donc I'impact sur les @éves.

Il nous &at auss possble davoir recours aux services d'un guide ou conférencier qui  aurait
fat découvrir aux ééves |'expostion, cependant nous avons souhaté que les ééves la
découvrent  a leur rythme, gu'ils puissent sils le souhatent rester plus longtemps devant tel
dément, gu'ilsaent le temps d’ explorer, et auss de Simprégner de |’ esprit du lieu.

Nous avons opté pour I'utilisstion d'un questionnaire® d exploitation de la visite pour «le
cheveu se décode ».

Il est composé de deux parties.

L’une concerne le contenu de I'expodtion et pose des questions sur les différents thémes
présentés qui ont éé retenus comme sUjets pour les panneaux des deéves. |l a éé éaboré par
madame Labar. Dans ce cas, notre objectif éait dattirer I’attention des ééeves sur des points
précis de I'expodtion. Nous voulions gu'ils voient obligatoirement ces paties & quils y
prétent un peu plus d' attention.

Pour concevoir ces questions, le ste internet de la Cité des Sciences Sest révélé un excdlent
dlié car il pemetait d'avoir une vison tres juse de ce qui éat présenté en terme de
contenu, dans I’ expogition.

Ja concu l'autre partie de ce questionnaire qui concerne les panneaux de I'expostion. Je
souhaitais que les ééves observent |a facon dont les panneaux sont congus, qu'ils relevent la
présence a la fois de texte e dilludrations, attirer leur atention sur I'organisation e la
hiérarchisation du texte aing que sur la diversité de la nature des illustrations.

En résumé C ed les inciter a regarder comment une patie de I'écrit et communiqué au
public pour quils puissent ensuite exploiter ce quils ont vu pour concevoir leur propre
panneau d’ expogition.

Comment ce questionnaire at’il &é utilisé par les ééves ?

Le déroulement de la journée a la Cité des Sciences nous a confirmé qu'il était nécessaire de
guider les deves.

En effet, sans repéres, ils auraient consdéré avoir regardé |'expostion gpres en avoir fait un
premier tour assez rgpide. Aingd, nous les avons dans un premier temps laissé découvrir
I’expostion comme ils le souhataient, puis lorsque nous avons obsarvé qu'ils commencaient
a avoir I'ar désoeuvré, nous leur avons rgppelé quils devaient remplir le questionnare
digtribué précédemment. Cela a permis de les rdancer et de leur faire gpprofondir leur visite.
L& nous les avons vu observer de plus pres les panneaux mais auss les différents films ou
maguettes proposés et plus seulement I interactif qui monopolisait leur atention.

L'interactif, digpositif mustographique  multimédia  ludique, proposat de se fare
photographier puis ensuite de «changer de tée» en modifiant sa coiffure parmi un large
choix de photos et d'imprimer une image de sa nouvelle gpparence. Il jouat a la perfection
son réle d' dément d gppel en focdisant toutes |es attentions.

11 v/oir Annexe 3
12.v/oir Annexe 4
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Il nous semble que le questionnaire a permis déviter une vidte éclar marquée par les
dispositifs musdographiques les plus ludiques. 1l a adé a orienter la vidte vers les sUjets qui
seraient traités par lasuite.

Cependant, il ne conditue pas pour autant le meilleur outil qui soit lors d'une vidte au musee.
En effet, certains gpécidistes des musées et des expostions, lui reprochent son caractére
scolare e le fat quil induise un comportement de type «course a la bonne réponse» qui
empéche la comprénension de la trame narrative de ce qui et présenté. De plus, ils disent que
la priorité doit ére I'observeation des objets et/ou dispostifs muséographiques ains qu'une
approche émotionnelle des objets qui reste la spécificité du musée. lls regettent les questions
qui ne nécessitent de la part de I'@éve qu'un travail de recopiage des étiquettes ou des textes
des panneaux®.

Néanmoins, je pense que dans notre cas, le questionnaire éait un outil gpproprié. Nous avons
vellé a ce que les quedions postes fassent gopd a I'utilisation e & I'exploitation de
différentes sources dinformation (textes de panneaux, films, digpostifs muséographiques,
maquettes). Il m'a semblé que disposant e beaucoup de temps pour vidter |I’exposition, nous
n'avons pas prese les déves et qu'ils ont pu avoir une gpproche émotionnelle tout d abord.
Cependant, le questionnaire les a aidé a dépasser ce premier contact pour accéder au contenul.

Néanmoins, une séance préparatoire a la vidte aurait permis de travailler avec les édéves sur
leurs représentations concernant |’ exposition, de leur demander sils ont une idée dela fagon
dont elle est congcue et les amener a s apercevoir qu dle et souvent le reflet du point de vue
de ses concepteurs (ne pas oublier que I'Orédl, partenaire de la cité des sciences est un groupe
commercid) et puisleur donner quelques clés pour la décoder.

Je tiens auss a dgnaler ce qui parait comme une nécessité dans un projet de ce type pour les
ensaignants, ¢’ est la possibilité de voir et revoir I’ exposition auparavant.

Compte tenu de I'éoignement, nous n'avons pas pu le fare e nous avons du nous contenter
des commentaires ravis de collegues de coiffure de la région pariseme and que dun dte
Internet, heureusement trés complet et qui permettait donc de préparer la vidte, de se
familiariser puis de connditre |’ exposition a distance. Je pense que sans ce Ste, et sans vidte
prédable sur place, un te projet naurat pas pu voir le jour, faute de renssignements
auffisants pour évaluer |'adéquation de I'expostion avec nos objectifs. |l est nécessaire que
les ensdgnants aent une connaissance (virtudle ou rédle)  du lieu e de ce quil contient
pour pouvoir ére a méme de guider les ééveslors de questions éventuelles de leur part .

Cependant, le fait de ne pas avoir vu |'expogtion auparavant peut révéler quelques surprises.
Aind, lorsque, j'a congu une patie du questionnaire, je pensas que les panneaux éaent
«Classques» et composes a la fois de textes et d'images (comme dans le reste d Explora a
la Cité des Sciences). Il n'en éait rien: textes et illudtrations éaent sur des supports
différents. Méme s cda ne changeait pas grand-chose pour les questions posées qui restaient
toujours vaables, cda modifiat néanmoins le sens donné a I'avant derniére question sur le
rapport entre textes et illugtrations aind qu’ une partie de |’ intérét de la derniére question.

Il et maintenant utile de Sinterroger sIr ce qu' une exposition peut apporter aux éeves? puis
sur ce qu’on apprend au musée et comment on'y apprend ?

13 COHEN, Cora, GIRAULT, Y ves. Quelques repéres historiques sur le partenariat école-musée ou quarante ans
de prémicestombés dans |’ oubli. Aster, 1999, n°29: I’ école et ses partenaires scientifiques, p. 9-25.
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2.1.2 Qu apprend on et comment apprend on au musée ?

En organisant la rencontre avec I'objet ou avec des dispostifs muséographiques, en mettant
en scene des savairs, Iexposition permet aux ééves de visuaiser des concepts théoriques,

et and dader a leur compréhenson. Elle leur donne donc la possibilité de créer une relaion
individuelle et personnelle avec I'objet. Mais auss de ledonner du sens a ce qu'ils apprennent
en les confrontant au réd (rencontre avec I'objet). De plus, dle vise a induire un
comportement d’ observation voire méme de questionnement.

Pour illustrer mon propos, je vas présenter les ééments muséographiques les plus
marquants :

Une maguette de 1 metre de diametre représentant la tige du cheveu. Elle montre les
différents déments qui la composent et permet de les voir dans une représentation en trois
dimensons and que de les toucher et peut-ére aind de mieux meémoriser certaines de leurs
caractéristiques physiques.

Un dispostif muséogrgphique nommé « praxinoscope» qui permet de visudiser la succession
des phases de la vie d'un cheveu. Il Sagit d'un cylindre sur lequel sont digposées des images
des différentes phases, que le vigteur doit faire tourner pour voir se répéer inddfiniment le
cycle devie d un cheveu. Beaucoup d’ @éves ont &¢ intéresses par ce dispositif.

Dans ce dernier dispostif, transparait I'esprit de la Cité des Sciences qui favorise les
dispositifs de type manipulation oul le visiteur doit étre actif.

Par alleurs, les démarches des déves dans les expositions scientifiques correspondent a celles
qui sont préconisées dans les programmes scolaires'®.  Les enfants sont mis en situation active
de découverte des sciences par le déclenchement de la curiosité, du questionnement, de
I’ observation, du tatonnement expérimentd.

Aing la spécificité du musée, c'est de permettre une rencontre émotionnelle entre le visiteur
et I'objet. Mais il n'est pas facile d évaluer I'apport pédagogique de la viste d’'une expostion
car cela dépend a la fois des caractéristiques de I'exposition mais auss de facteurs propres a
I'éeve.

A partir des gpports spécifiques du musée, voyons maintenant comment on apprend au musée.

M Allad®, membre du groupe de recherche sur I’éducation et les musées (GREM) a
I'universté du Québec a Montréd, pense que le musée favorise un enseignement concret
fondé sur | apprentissage par I’ objet.

Pour expliquer les rdaions qui Séablissent au musée, il propose une adaptation du triangle
pédagogique® dans lequel on retrouve |'déve-visiteur, I'intervenant qui peut é&re I’enseignant
et la thematique qui et le theme fédérateur de tous les objets d'un musée. Il exise une
rlation d'appropriation de la thématique par I'édéve (spécificité du musée), dors que
I’enseignant va lui adapter la thématique a la capacité d gppropriation de I'ééve pour pouvoir
I’aider dans sadémarche.

14 GUICHARD, Jack. Fruit o un partenariat école-musée, des expositions pour participer &laformation
scientifique des éléves. Aster, 1999, n°29: |’ école et ses partenaires scientifiques, p. 131-145.

15 ALLARD, Michel. Le partenariat école musée : quelques pistes de réflexion. Aster, 1999, n° 29: I’ école et
ses partenaires scientifiques, p. 27-39.

18 Voir Annexe 5

14



Au muste, I'déve éablira avec I'objet une reaion qui reéevera auss ddéments affectif,
eshétique ou imaginaire. L’apprentissage au musée ne e limite donc pas au plan cognitif
mais comprend auss les plans affectif et imaginaire.

Ladémarche d appropriation au musée présente les caractéristiques suivantes :

Elle procéde d abord par synthése avant de passer a I'andlyse (I’ objet est d'abord appréhendé
dans satotdité avant d’ étre analyse par partie)

Elle favorise la diversité des points de vue en permettant a chacun d aborder le méme objet
différemment, le questionnement, le développement du sens critique.

Les habiletés intdlectudles misess en oavre au muste révdent le questionnement,
I anticipation d’ une réponse et lalocdisation de I information.

La démarche dappropriation au musee differe, tout en la compléant, de la démarche
d apprentissage de I’ école.

Que pouvons-nous donc espérer de la vidite de I'exposition «le cheveu se décode» en terme
d'impact sur nosééves?

Nous souhatons que les digpostifs muséographiques explicaifs (maguettes,  films,
praxinoscope, manipulations) auss bien de la dructure que des différents phénomenes
(croissance, permanente, coloration...) affectant le cheveu laisseront une empreinte tangible
qui pourra ére exploitée par la suite. Mais cdla ne sera ssble que S les deves &aent en
Stuation de questionnement lors de la vidte de I'expodtion, e non pas en dtuation de
réception passve dinformations. Or, méme Sil ex difficile de le savoir, nous pouvons penser
gue le questionnaire a pu jouer, pour certains, ce role de déclencheur de questionnement,
propice a I'appropriation. De plus, cette attitude de questionnement sera trés utile aux ééves
lors de la phase de définition de leur sujet ainsi que lors de leur prise de notes.

Dans ce contexte, quelles reations entre I’ école et le musée faut-il favoriser ?

Lors de la phase de développement des services éducatifs des musées et de la tenue de ces
sarvices par des enseignants, la spécificité du musée a éé quelque peu oublié (rencontre
émotionnelle avec I’ objet) au profit d objectifs de connaissance.

Nous entrons aujourd hui dans un partenariat qui respecte la spécificité de chacun e qui
S appuie sur larencontre avec |’ objet au musee.

Nous venons de voir I'intéré& de la viste d'une exposition. Interrogeons-nous maintenant sur
quels prolongements lui donner.

213 De la vidte dune expostion jusqgua la conception de panneaux
d exposition

Ja pensé quil serat intéressant d'utiliser comme mode de reditution les pannesux pour
différentesraisons :

Les déves ayant vu des expodtions, il semblait opportun d'éudier jusgu’au bout ce média

c'est a dire de I’observer dans un premier temps puis ensuite de jouer le role de concepteur de
panneaux d' exposition pour voir toutes les difficultés auxqueles ils sont confrontés.
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De plus, ce mode de redtitution nécessite un gros travall d explicitation de la part des ééves
Sils veulent rendre leur panneau accessible a tout public. Aind les ééves, pour condruire leur
texte, partiront dinformations qu'ils auront lues dans des ouvrages spécidists & quils
devront reformuler. Et la il est nécessaire non seulement de comprendre ce qu'on lit mas
auss de savoir I'expliquer d'une autre fagon pour le rendre comprénensible de tous. Il S agit
certes, d'un exercice difficile mais qui et certainement trés formateur pour les deves |l leur
permet de repérer leurs difficultés de compréhension et ains de Sy atarder plus longtemps.
La reformulation va obliger les deves a utiliser leur propres mots pour s exprimer et donc a
S approprier les savoirs expliqués.

Enfin, les panneaux sont dedtinés a ére vus par le plus grand nombre et de ce fait, il me
semble qu'ils concourent a la vaorisation de ces déves, S peu habitués a ce que leurs travaux
écrits soient I’ objet de tant d' attention.

Il m'a donc semblé intéressant , pour fare le lien entre la vidte de |'expostion et le travail qui
en résulte, de consacrer la premiere séance au CDI a une réflexion des deves sur les
différentes étapes qu'ils pensent nécessaires & la conception ofun panneau’. Cette séance a
sarvi a définir puis a organiser ces égpes avec une dternance de temps de recherche
individud et detravail collectif de groupe.

En réfléchissant & la succession des égpes permettant un déroulement logique, les déves
travallaent auss a la définition des grandes phases du projet. Aing, ils arivaient par eux-
méme a éablir le déoulement du projet au fil du temps. Jexpére guand, ils se
I'gppropriaient bien mieux que 9 je m'éas cortentée de leur dicter le déroulement des
seances avenir.

De plus, I'autre avantage éait de les immerger de suite dans une démarche de projet qui dlait
présider tout au long des séances. Cette pédagogie les guidera pour réaliser leur projet.

2.2 Une pédagogie du projet

La premiere séance au CDI, dont je parle précédemment, a donc permis de faire le lien entre
la viste d'un lieu culturd a I'extérieur du lycée et I'exploitation pédagogique qui en sera fate
dans |’ établissement.

Cette séance et animée du méme eprit que celui qui a présidé a la conception de toutes les
autres séances.

Elle vise donc I'activité des déeves non seulement en terme de fare mas auss en terme de
questionnement intellectuel sur la démarche ou stratégie a adopter.

Les deves se trouvent confrontés au cours des séances a des problémes qu'ils doivent
résoudre pour arriver a rédiser leur panneau. Aind, chague séance leur permet d avancer dans
leur projet.

Il et évident que les déeves sont guidés, cependant je me suis gpliquée a leur laisser a chague
fois une part de démarche personnelle qui et le reflet de la Stratégie choisie par le groupe. Par
exemple, lors de la phase de recherche de documents gréce a BCDI et aux moteurs /annuaires
aur Internet, 'outil leur éat certes impose mais C'éaent a eux de trouver les mots-clés a
utiliser, and que la facon d'orienter leur recherche en cas de réponses trop nombreuses ou
insuffisantes.

Cet exemple illustre une démarche qui Sinscrit dans un projet e qui reléve de b pédagogie
du projet.

17 v/oir Annexe 2
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2.2.1Duprojet ...

Le projet donne du sens aux apprentissages en les findisant par I'amont. Aind la conception
et la rédisation de panneaux d expodtion congtituent, dés le départ, un objectif concret pour
lesdéves.

Le projet part des représentations des déves et les met dans une sSituation posant probléme. De
ce fat, I’agppropriation des connaissances se fait par confrontation entre les données lues qui
viennent al’ encontre des représentations pour les modifier.

La démarche de projet et la conjugason de compétences individueles et d'une rédisation
collective.

Je me suis moi-méme mise en Stuation de projet pour concevoir la séquence. Ains le projet
Saticulait autour des objectifs poursuivis pour les deves (maitrise de connaissances
théoriques en biologie du cheveu, acquistion de compéences transversdes et
informationnelles, découverte d autres pratiques cultureles) et mon travall éat de trouver
une des fagons possible d’ atteindre ces objectifs.

Les différents temps marquants du projet me sont trés vite gpparus'® : une phase d’'implication
et de mise en dtuation de projet des éeéeves, une phase de recherche et de sdection des
documents pertinents, une de Sdection de I'information pertinente suivie d une prise de notes
et enfin une de reformulation des notes en vue d'en fare un texte de panneau. Lorsgue le
déroulement de la séguence a éé déterminé, il restait a la découper en séances cohérentes qui
avaent chacune un sens propre et des objectifs définis. Enguite, il a fdlu trouver & choigr les
supports appropriés, et savoir comment organiser les séances pour que les édeves soient, a
chague fois, sollicités en terme de participation active et de démarche personndle a mener.
Pour cela, les séances devaient comporter des objectifs de compétences a acquérir mais auss
viser I'acquistion d'une démarche personnelle de questionnement menant a |'éaboration
d une stratégie de recherche.

Cependant, il éait nécessaire que je fasse des choix prédables parmi toutes les possbilités
qui soffraent a moi pour mener ce projet pédagogique e notamment en terme de Sratégie a
auivre. Chague étape de ce projet comporte un nombre devé d activités susceptibles d ére
proposées aux ééves. Et cet a I'enseignant d effectuer des choix d activités en fonction des
objectifs a atteindre pour chague éape. Sinon, a chaque éape, I'ééve se retrouverait face a
une nouvelle démarche de projet ce qui serait lassant pour lui.

2.2.2 ...alapédagogie du projet

La pédagogie du projet'®, mise en cawnre ici, propose & I'déve des stuations ol il devra
concevoir e pas seulement appliquer. Elle le place dans des activités de résolution de
probleme et sollicite donc I’ intervention de sa démarche personnelle.

Aingd, dle pat du congtat que C'est en agissant que les déeves se congruisent. En ce sens, dle
congtitue un prolongement direct des méthodes actives.

Elle met I'déve en dtuation de projet, cest a dire en recherche findiste dinformations. Elle
permet d organiser une progression dans les gpprentissages tout en tendant vers la rédisation
d’ une production concréte,

18 \/oir Annexe 2
19 Bordalo, Isabelle, Ginestet, Jean-Paul. Pour une pédagogie du projet. Paris : Hachette éducation, 1995.
Pédagogies pour demain :nouvelles approches.
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Elle fat appd aux objectifs d'acquisition de connaissances sur un sujet donné aind que de
savoir-faire qui pourront étre trandérables dans d autres Situations ( par exemple : la prise de
notes, la recherche d’ informations).

Cette pédagogie du projet est au coaur des référentiels de formation en lycée professonnd.

La motivation et un dément essentid du projet. Pour susciter cette motivation, il est
nécessaire que le projet réponde aux besoins objectifs des ééves tout en tenant compte de
leurs dédrs e aspirations, et qu'il leur lasse une cetane libeté de choix. Il et auss
important de prendre en compte les déments suivants dans la motivatior?® de I' déve: la
perception qu'il a de la vaeur d'une activité, de sa compéence a I’accomplir, du contréle
qu'il peut exercer sur cette activité,

Nous avons lais les ééves former les bindbmes et donc se choisir un partenaire de travail en
fonction de leurs &finités car il ex plus gimulant de travailler avec quelgu'un que I'on a
choid qu’ avec quelqu’ un qui hous a éé impose.

De plus, les travaux de groupe parce quils favorisent les conflits sociaux cognitifs sont
source d' efficacité et de progrés intdlectud.

Ensuite chague binbme a pu choisr son sujet pami ceux qui éaent proposés. Cette
répartition Sest bien déroulée car les deves se sont bien entendus entre eux et il n'y a pas eu
de concurrence pour I’ un des sujets.

Par contre, nous N’ avons peut-étre pas assez pris en compte leurs aspirations et la perception
gu'ils avaient de lavaeur de cette activité.

Aing le choix du domane de la biologie générde et appliquée, venait du congtat que ces
connaissances théoriques sont assez difficiles & comprendre pour les éléves et donc a maitriser
et que la pédagogie frontale n'éait pas la plus adaptée pour y remédier. Mais C éat un constat
de la pat des enssignants e méme s les deves sont conscients de leurs difficultés, ils
N’ auraient peut étre pas retenu cette thématique Sils avaient eu le choix.

Nous n'avons certainement pas asez travallé a renforcer, simuler sans cese cette
moativetion croyant naivement que I'expodtion aurat joué un réle déclencheur e moteur
auffisant pour insuffler un enthousasme congant et durable. Ce n'est cependant pas faute
d'avoir au cours des premieres séances, pris le temps de discuter avec les déves lorsqu'ils
sinterrogeaient sur I'intéré de faire ces panneaux, a la fois pour eux mas auss en terme de
reconnaissance par les autres. Apres la discusson, ils semblaient convaincus et repartaient
avec un certain entrain mais qui S essoufflait assez vite.

De plus, ja congruit les stances en vellant a ce que des temps de traval différents se
succedent pour qu'il y at des changements de rythme et éviter qu'une certaine monotonie ne
sinddle. Aind traval individud / travall collectif, action / réflexion, Sexercaent en
aternance.

En fait, les déves sont passes par des stades divers de motivation: au début, soutenus par ce
gu'ils avaient vus a la Cité des Sciences mais auss par la joie d ére partidlement déchargés
de cours théoriques en biologie générde et gppliquée, ils se sont montrés enthousiastes méme
S des quedtions dutilité émergeaient. Puis, lorsgu'ils ont vu que cela exigerait de leur part
beaucoup de travail (méme Sil ne leur éait rien demandé en dehors des séances), leur
motivation est un peu retombée mais heureusement les séances sur Internet ont permis de les
dimuler a noweau. Enfin, en phase finde, dors quil Sagissat de retravaller (et pour un
groupe de reprendre la totaité) le texte pour le rendre plus accessble e plus clair, les
bougonnements &aient plus marqués.

En revanche, cette nécessité de «rder», en fat dexprimer leurs doutes auss bien sur
I'intérét de ce projet que peut-étre auss sur leurs capacités a le mener a bien, ce besoin d' étre

20 \/jau, Rolland. Lamotivation :condition essentielle de laréussite in Ruano-Borbalan, Jean-Claude. Eduguer et
former. Auxerre : Sciences Humaines Editions, 1998, p.227-234
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encouragés constamment éait totdement contrebadancé par le fait que tous avancaient a
chague séance et condituaient progressvement leur panneau. Il n'y a pas eu de refus ni de
blocage totd a aucun moment. Et la meilleure preuve de leur bonne volonté a rédiser leur
panneau, c'est justement pour la grande mgorité, la quaité de cdui-ci en terme de choix des
informations présentées et d'explicitation, de samplification des concepts. Tous les panneaux
ont terminés, pas un groupe n'a préenté un texte patid. Compte tenu des difficultés
annoncées auparavant, ces déeves ont rédise un travall remarquable en terme de capacités a
sinformer et a redituer I'information sous un mode de communication qui Nest pas cdui
qu'ils privilégient.

D’alleurs, ils sont tous tres fiers du résultat find et donc de ce qu'ils ont fait.

Les panneaux seront exposés pour la journée portes ouvertes et ensuite, ils resteront accrochés
dansleslocaux de coiffure, de maniére a ére visible de tous et ce de facon permanente.

Il fat auss peut-ére sinterroger sur le mode de redtitution que nous avons chois : éait-il
asz ludique pour les dléves? Ne leur rgppelait-il pas trop le travail scolaire? A nous, il hous
semblait le plus gpproprié mais peut-ére aurait-il falu questionner les déves a ce et et leur
demander quel mode de redtitution ils envisagesient dans un but de communication vers les
autres .

Intéressons-nous maintenant aux apprentissages  documentaires visess and quau role du
documentaliste.
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3. Classe a PAC et pédagogie documentaire

3.1 Ques gpprentissages et quelle pédagogie documentaires pour ce projet ?

3.1.1 Réle du documentaiste

Dans ce projet, le documentdiste et amené a intervenir & plusieurs moments et a remplir
deux fonctions : I’ une de communication, I’ autre pédagogique.

Ces pendant la phase de préparation du voyage pédagogique que la  fonction de
communication et la plus sollicitée.

Le documentdigte, impliqué dans I'ouverture de I'é&ablissement sur le monde extérieur peut
feciliter les reations avec le milieu culturd. De plus sa misson incut la «recherche de
documents  rdatifs aux informaions culturdles» e il peut «paticiper a I'organisation, en
relation avec les enseignants, de visites, de sorties culturelles. » %

Ces and que le documentdiste qui dispose au CDI de la documentation concernart les
inditutions culturelles, de la posshilité de rechercher des informations matérielles pour
préparer | organisation du voyage est souvent de fait impliqué dans cette phase préparatoire.

Cda indut auss la rédaction en commun avec les autres enseignants de documents
d information a destination des parents.

Un autre aspect est auss a prendre en compte, c'est le réle du documentaiste qui va explorer
les ressources culturelles, pédagogiques et scientifiques de I'exposition (dans notre cas, par
I'intermédiaire du Ste de la cité des sciences) pour obtenir le maximum d'informations sur le
Sujet, pour pouvoir ensuite présenter ces ressources aux enseignants e les inciter a les
consulter.

De plus, cette fonction de communication Sest auss exercée pour informer les différents
ensaignants impliqués de I'avancement de ce projet. D’allleurs, nous pouvons remarquer que
cedernier a éé congu en grande partie par deux personnes : une enseignante de coiffure

( madame Labar) & moi-méme dors gu'il aurait &é plus intéressant que toutes les personnes
concernées soient présentes a chaque temps de concertation. Maheureusement, pour des
questions d'emploi du temps, cela é&ait souvent impossible car les classes a PAC ne prévoient
pas ces temps de concertation S nécessaires pour congruire le projet. Nous avons cependant,
réguliérement sollicité les autres partenaires du projet, pour avoir leur avis sur tele ou telle
orientation possible du projet. Le plus souvent, ils nous lassaent la responsabilité du choix
Ou Se rangeaient aux propogtions faites dors que nous atendions de leur part une implication
et des propostions concrétes pour ouvrir d autres possibilités. Il et a mon sens regrettable
que des temps de concertation ne soient pas prévus et inscrits dans I'emploi du temps car cela
entraine immanquablement le fait que seules quelques personnes portent le projet et donc une
implication moindre de la pat de ceux qui ne peuvent pas asigter aux réunions de
préparation. Dans ce projet, les temps de concertation ont &€ nombreux ne seraient-ce que
pour I'organisation du voyage et de toutes ces contraintes matéridles (choix des dates,
réservaions des trans e de |'hébergement, contact avec les inditutions cultureles pour
définir le type de viste).

Cette fonction sest auss manifestée dans le réle du documentaiste en tant que coordonnateur
du projet. En effet, parce qu'il Soccupait de I'organisation matérielle et pédagogique du

ZFrance. Ministére del’ Education nationale. Recueil deslois et réglements de I’ Education nationale. Paris :
Centre national de la documentation pédagogique. Article 523.3b. Circulaire n°86-123 du 13 mars 1986.
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projet et de par ses contacts réguliers, avec les différents enseignants, il jouait un role centrd
dans la communication sur I’ état d’ avancement du projet.

Pendant cette méme phase, les orientations pédagogiques du projet ont €&é définies. Un
document d’ exploitation de lavidte de I’ exposgtion «le cheveu se décode » a été congul.

Dans ce cas, le documentaliste a un réle pédagogique a jouer qui va ére prépondérant pendant
la phase d’ exploitation de la visite et celle de conception des panneaux d’ exposition.

En effet, lors des séances au CDI, le documentdiste assure sa misson pédagogique en
formant les ééves ala recherche documentaire.

Pour mémoire, les objectifs documentaires de ce projet sont :
- Permettre aux édéves d' extraire de I’ information a partir du média
exposition par I'intermédiaire d une grille d exploitation de la viste

- Conception de panneaux d expogitions mettant en jeu les objectifs
documentaires suivants : recherche d’ informations, analyse et slection de
I"information pertinente, travail de synthese, rédisation d' une production
personnelle

Ce role pédagogique sera plus largement dével oppé dans les paragraphes suivants.

Mantenant que nous avons décrit e expligué queles éaent les missons remplies
effectivement par le documentdiste dans le cadre de ce projet, regardons la circulaire du 14
juin 2001 sur les classes a PAC pour rechercher la place accordée au documentdiste dans ce
texte.

Le documentdiste n'est pas cité dans la patie gén&de qui set dintroduction a cette
circulaire. Il faut regarder le paragraphe consacré aux classes & PAC au collége pour trouver
une trace de sa présence. C'est dans la patie définition qu'il et mentionné: «[L’équipe
pédagogique] exploite a la fois les ressources culturdles internes, avec |'aide des professeurs
des disciplines artistiques et des enseignants documentaigtes. .. ».

Nous pouvons tout d'abord nous éonner que le documentdiste soit seulement mentionné
dans le paragrephe sur le collége et pas dans cdui sur le lycée professonnd. Edime t'-on
gu' au lycée les déves sont suffisamment autonomes pour se passer de son aide ?

Ensuite, que faut-il comprendre lorsqu'on parle d'aide a I'exploitation des ressources
culturdles internes? Cela n'est pas explicite. Sagit-il de I'exploitation des ressources que
contient le CDI? Et dans ce cas, le mot exploitdion fat-il référence aux moddités qui
permettent d’'une part d'accéder aux documents donc de mener une recherche documentaire et
dautre pat dére cgpable dextraire les informations pertinentes des documents. Le role
pédagogique du documentdiste serait dors présent. Un dément peut nous permettre de croire
en cette hypothése: le documentdiste est  cité sous le terme d ensaignant-documentaiste et
donc laréférence a safonction pédagogique est explicite.

Les missons du documentdite ayant &€ présentées, regardons maintenant quels
apprentissages documentairesil vise et quelle pédagogieil utilise.
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3.1.2 Apprentissages documentaires et pédagogie documentaire

Le but que je me auis fixé et que les déves acquiérent non seulement des savoir-faire en
terme de recherche d'information mais auss une méhodologie de recherche. En effet, il me
semble important que les objectifs documentaires visés ne se traduisent pas seulement en
terme de compétences ou savoir-faire mais auss en terme de concepts ou savoirs déclardtifs.

La compréhenson et la maitrise par les éleves d'une démarche de recherche dinformations
c'est a dire leur permettre de donner a la fois un cadre a toutes les actions qu'ils font et auss
une explication a leurs actes, peut les inciter & avoir une dtitude réflexive sur leurs actions et
donner du sens a ce quils font. De plus, ils congatent que la dSratégie de recherche et
composée d étapes  incontournables comme par exemple identifier les ressources potentielles
mais que les ressources peuvent varier d'une recherche a l'autre. Ils Sapercoivent de la
nécessité d' adapter a chague fois leur recherche en fonction du sujet donné.

Pour eux, I'acquistion de cette démarche me parait fondamentale, car ils vont pour la plupart
quitter I’école I'an prochain pour entrer dans la vie active. Cette démarche leur sera dors
utile, s @ un moment donné, un besoin informationne émerge auss bien pour résoudre un
probleme concret que pour Sautoformer a de nouvelles techniques. De plus, dle permet
I’acquigtion d’ une certaine autonomie dans le domaine informationnd.

Lors de la phase de conception des panneaux, les apprentissages documentaires visés, autres
gue l'acquistion d'une démarche de recherche dinformations, sont nombreux. lls
condituent, les compéences minimaes qui permettent de mener & bien une recherche
dinformations, et de la vaoriser par la conception d'une production organisée dans un but de
communication.

Je vais présenter ces apprentissages documentaires en les recontextudisant par rapport a leurs
savoirs de référence, e en m'appuyant pour cela sur le référentied de compétences édaboré par
laFADBEN.
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Numéro dela séance Compétences documentair es Savoirsde référence
- Se questionner pour traduire|-  Interrogation, mot-clé,
2 un sujet en mot-clés concept
Utiliser BCDI 2 pour une|- Bases de données, langage
recherche documentaire,  opérateurs
Relever les références des logiques, outil de recherche
documents de I'information
Référence de I’information
Manipuler I'outil multimédia |- Systeme d information,
- Comprendre les specificités réseau, base de données,
3 des outils de recherche du hypermédias
Web - Outils de recherche de
Comprendre |’ arborescence I"information
d'un site Web - Organisation de
I’informetion
Utiliser moteurs de|- Outils de recherche de
4 recherche et annuaires du I'information
Web - Pertinence de I'information
Séectionner des dites ou
pages Web intéressants
Séectionner  I'information|-  Pertinence de I’ information
5 pertinente - Prise de notes
Prise de notes
- Mise en forme de|- Condensaion de
6 I"information pertinente I'information
Rédisation de la production |- Communication, normes de
écrite : panneaux production

Aind nous pouvons voir dans ce tableau, que dans un ted projet, les compétences
documentaires a acquérir sont nombreuses et qu'elles sont toutes nécessaires pour la bonne
réaisation de toutes les égpes de la conception du panneau.

Or, les déves n’en maitrisaient pratiquement aucune.

Prenons comme exemple, les compétences documentaires se rgpportant  au savoir de
référence suivant : outils de recherche de I’ informatior?2qui concernent I utilisation de

BCDI 2 pour une recherche lors de la séance 2 et | utilisation des moteurs de recherche et des
annuaires du Web lors des séances 3 et 4.

Non seulement ces compétences sont indispensables a maditriser dans le cadre de notre
recherche car dles permettent I'accés aux documents mais dles seront auss réutilissbles par
I'ééve danslefutur.

Cest pourquoi, compte tenu de I'importance actuelle et future, en terme de source
dinformations, que représentent  tous les Stes du Web, j'a décidé de faire découvrir aux
éeves (la plupat ne le connaissait pas) le Web ainsd que ses outils de recherche spécifiques
méme S cela présentait peu d'intérét en terme de réaultat de recherche. En effet, peu d' deves
ont trouvé des informations sur leur sujet. Et parmi ceux qui ont trouvé, cela éait souvent la

22 Cette notion de référence n’ est pas citée par laFADBEN mais elle est décrite dans le tableau :

« Inventaire des notions de référence pour une didactique de I'information ». In académie de Nantes. Site de
I’ académie de Nantes [en ligne]. Consulté le 07/05/01

http : //imww.ac-nantes.fr/peda/disc/cdi/peda/dupl essis/savdocl.htm
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méme chose que dans les livres ou revues. Sur le Web, le domane de la coiffure et
essentielement représenté par de I’ information de type commerciae.

I semble en effet indigpensable, a I'heure des réseaux mondiaux, dinitier les deves a
I'utilisation de ces nouveaux outils. Comme nous venons de le voir, de nombreuses
informations commerciales concernant la coiffure y sont disponibles et les déves doivent
avoir les compétences nécessaires pour y accéder dans le cadre de leur activité
professonndle.

La séance 3° a donc éé consacré & la découverte du Web. Elle permettait outre |’ acquisition
de compétences documentaires, |I'gppropriation d'un vocabulaire spécidist. Pour cela des
fiches ont permis de guider les déeves mas auss de recudllir leurs informations. Aind, la
fiche sur les fonctions de base du Web demandait aux ééves d utiliser différents icones pour
en définir la fonction et auss d'essayer de leur donner un nom. Les deux autres fiches sont
une copie décran d'un annuare e dun moteur; e un questionnaire portant sur la
comparaison annuaire/moteur e sur I'éude d'un ste Web : cdui de la Cité des Sciences.

Ces fiches permettent une approche guidée des outils de recherche du Web. De plus, eles
indstent sur des fonctions comme par exemple I'ade a la formulation de la recherche que
possedent tous les outils et qui permet de connditre les pécificités aing que la syntaxe du
moteur ou de I'annuaire. Ce que je veux, c'est que les déves comprennent que tous les outils
ont un mode de fonctionnement propre qui fait que la méme requéte saise sur Alta-vida et
Google va donner des résultats différents puisque pour Google I’ opérateur « et » et implicite
dors que pour Altavita c'est le «ou» et surtout qu'ils retiennent qu'il existe un endroit ou
on leur explique la syntaxe et les spécificités de I'outil. Mon but et gu'ils retiennent de ces
seances des démarches (cheminement intellectudl) qu'ils pourront réutiliser par la suite.

La séance £* &ait un réinvestissement des compétences apprises lors de la séance précédente
et auss le moment propice pour travailler sur lanotion de critére de vdidité d un ste.

Méme Sil samble que les fonctionndités de base du Web soient acquises (a I'exception
cependant des fonctions historiques et favoris qui semblent encore avoir du ma a se
diginguer pour les déves), il est toutefois illusoire de croire que I'utilisation des annuaires et
des moteurs est totalement comprise (pour preuve la confuson fréguente entre les deux
termes pour désigner un outil de recherche précis) en deux séances. Cela est trop complexe et
cela nécessite une utilisation fréguente, raisonnée et réfléchie.

Par alleurs, BCDI 2, représente |'outil fidele du documentaiste sans lequel aucune recherche
documentaire dans le fonds du CDI n'est possble. Bien sir, BCDI 2 devait ére utilisé par les
éleves pour trower des documents correspondants a leurs recherche. Cependant son
utilisation par les ééves devait éire pensée dans le cadre d'un rénvestissement ultérieur C'est
a dire par [I'utilisation d'un autre logicid documentare comme cdui des bibliothéques
médiathéques. C'est pourquoi, j'ai beaucoup inssté au cours de la séance 2%°, sur la
recherche de mots-clés gppropriés, sur la formulation de leur requéte ans que sur le relevé
des références bibliographiques.

Je pense d'alleurs que BCDI 3, la nouvelle verson du logicid, facilitera, par une présentation
des différentes posshilités de recherche (par themes, titre, auteur, collection, éditeur,
thésaurus, multicritéres & expert) sous forme donglets, le rénvestissement des compéences
apprises avec BCDI lorsde !’ utilisation du logicie des bibliothéques.

23 \/oir Annexe 2
24 \/oir Annexe 2
25 \/oir Annexe 2
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Le but de toutes ces sfances et que les édéves acquierent des compétences documentaires qui
seront réutilisables par la suite. L' gppropriation de ces compétences qui sont rattachées a des
notions de références dans le domaine de I'information-documentation permet aux éeves de
pénétrer dans le domaine de la culture informationnelle.

Comment ces compétences documentaires sont-elles acquises par les édéves? Comment peut-
on caractériser la pédagoge documentaire et la mettre en évidence dans les séances de ce
projet ?

La pédagogie documentaire peut ére définie comme I'ensemble des activités de formation au
travall sur documents Cest une démache documentare au service de I'acquistion de
CONNai SSANCES OU compétences.

Elle est fondée sur I'idée que les gpprentissages des deves se condruisent a travers des
démarches de projet.

Comment |’ @éve peut-il construire son savoir en Situation de médiation documentaire ?
S&aphin Alava®® nous dit que dans sa recherche I'déve va appréhender 3 niveaux de la
médiation documentaire :

Données ———» Informaion ——  » Savoirs

L’auteur décrit donc trois niveaux de recherche qui doivent ére compris dans une dSratégie de
recherche d' informations.

Le premier nommé «orpalleur » permet de passer du document aux données par un smple
recuell de ces dernieres.

Le deuxieme nommé «l'orfevre» méle des objectifs méhodologiques e cognitifs . L'éeve
dabore une dratégie pour ariver a rédiser une production finde qui nécesste la
transformation des données brutes en information gréce a I'interaction entre les données des
documents, les connaissances antérieurs de I’ éve et les consignes de recherche.

Le troiseme nommé «l'dchimige» permet a I'déve de se condruire un savoir particulier
qui est absent dans les documents mais qui e mis en jeu dans I'ensemble des informations.
Pour celail doit résoudre un probleme a partir d’informations contradictoires.

L’ééve, en dtuation de recherche documentaire, va voir ses représentations évoluer car il va
devoir intégrer de nouveles informations a son «déala conceptud » et ans cda favorisera
la congtruction d’' un nouveau savoir.

Larecherche documentaire place I’ @éve dans e cadre pédagogique de la Situation probleme.

Cette pédagogie est centrée sur |’ édéeve.

Elle a pour findité I'accomplissement de la personne, I'acquistion de I|'autonomie. Elle
favorise une relation critique ala connaissance.

C'est en ce sens que cette pédagogie est bien adaptée a notre Situation car nous nous trouvons
dans une démarche de projet avec la mise en place de dtuations problémes qui vont permettre
aux ééves de condruire leurs connaissances. Nous voulons favoriser I'activité de I'ééve et
qu'il soit véritablement acteur de la construction de son savoir.

Pour Francoise Chapror?’, la pédagogie documentaire vise plus I'amédioration de I’ efficacité
de la démarche documentaire, que le développement de compéences informationneles par

2 ALAVA, Séraphin. Bricolage et braconnage cognitifs, Cahiers pédagoqiques, mars-avril 1995, p.44-48
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des savoirs e des méthodologies de travail intellectud. Or ce sont ces dernieres qui amenent
I'déve a réfléchir sur son activité e sur la démarche qu'il a utilist Et cette réflexion et
indispensable pour qu'il y ait transfert possible des compétences acquises.

Lorsque je parle de pédagogie documentaire, c'est dans le sens ou cette derniere permet non
sulement I'acquisition de compéences documentares mas auss de compéences
informetionnelles.

Qudle est le type d’ évduation favorisée ?

Le type d' évaduation privilégiée est formative.

Ja donc rédié une fiche de wuivi® des principdes compéences documentaires (qu'il me
semblait possble d'évaduer a travers la rédisaion d'une téche) intervenant lors de la
conception de panneaux d exposition. Une fiche a é&é donné par groupe. Elle a é&é placé dans
le dosser de chague groupe (en effet, ja conditué pour chague groupe, un dosser dans
lequel les deves glissaient a la fin des séances leurs travaux et il restait au CDI pour éviter
tout oubli d'une séance sur I'autre). Cele-ci me permet de suivre |’ évolution des éléves et de
noter au fur e & mesure ce qui leur pose éventudlement probléme e de le leur Sgnifier dans
la case consall qui peut auss sarvir a les encourager. Elle sert  de fiche de liaison entre les
édéeves e moi. Pour les déves, dle conditue un repere de I'avancement e de I'évolution de
leur travail dans le domaine documentaire.

Néanmoins, une évauation sommative du panneau sera rédiste en commun par |I’enseignante
de coiffure qui évauera le contenu scientifiqgue du panneau, le professeur d'arts plagtiques la
qudité grephique de son eshétique e [I'enseignant-documentdisge I'implication e la
démarche documentaire suivie ains que la conception du panneau (respect des conggnes:
hiérarchisstion de [I'information, rgpport texteimage, mention des références des
illugtrations).

Apres avoir défini le role du documentdiste aind que la pédagogie qu'il emploie dans un tel
dispostif, voyons s la spécificité culturdle de ce dispositif aun réle ajouer.

3.2 La spécificité culturdle de la classe a PAC edt-dle un atout supplémentaire pour
I"implication du documentdiste dans un dispositif pédagogique innovant ?

Au méme titre que les autres digpostifs innovants, la classe a PAC est un nouveau cadre dans
lequel le documentdiste a un role primordid a jouer: cdui daccompagner les déves dans
leurs apprenti ssages documentaires pour leur permettre d’ accéder a de nouveaux savoirs.

La classe a PAC e le seul des derniers dispositifs innovants a étre totaement orienté vers les
atset laculture.

De ce fat, dle acquiet une gpécificité qui résde dans I'ouverture obligatoire de
I'éablissement sur |'extérieur : soit par I'organisation dactivités hors les murs, soit par la
venue d'un intervenant du milieu atisique ou culturd. Aing, de ce fait, toute activité prendra
un caractére un peu «exceptionne » et viendra piquer la curiosté des déves ou tout du moins
suscitera une réaction de leur part.

Cette composante peut avoir un effet bénéfique trés important sur la motivation des ééves car

un édément extérieur a l'inditution scolaire et nécessarement présent dans ce dispogtif e

27 CHAPRON, Francoise. Les CDI deslycées et colléges. Paris : Presses Universitaires de France, 1999. Le
CDI : un espace d’ apprentissage pour les éléves, p. 167-182
28 \/oir Annexe 6
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cela peut contribuer a atténuer la connotation de «travail purement scolaire» qui reste tout de
méme liée aux nouveaux digpostifs.

Elle conditue un atout supplémentaire pour le documentaiste car I'ouverture sur le domaine
culturd et atisique peut lui permettre de vaorisr ses compétences en terme de veille de
'actudité e de I'offre culturdle exisante mais auss en terme de connaissance des
specificités des différents médias exidants. Aind de par ses compétences, le documentdiste
pourra peut-étre sintégrer de fagon plus systématique dans ce type de projet. Cependant, le
travall de recherche documentaire effectué ne différera pas, dans ses éapes, de cdui rédise
dans un contexte disciplinaire (exposd) ou interdisciplinaire (Travaux Personnds Encadrés,
Itinéraires de Découverte).

Le documentaiste pourra, lorsque le domaine artigique et culturd et ma connu des ééves,
favoriser soit un premier contact avec ce domaine, soit un gpprofondissement de la rencontre
gréce a la médiation documentaire. De plus des compétences informationnelles spécifiques
pourront étre mises en cawvre comme I'éude de moddités particulieres de communication
d un média donné.

Cda peut auss contribuer a diffusr  une autre image du documentdiste: cdle d'un
professonnd de I'information qui se tient au courant de I'actudité culturdle e atigique, qui
est ouvert sur toutes ces pratiques.
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Conclusion :

La classe a PAC conditue un nouveau cadre dans leque les apprentissages documentaires
peuvent &re mis en place.

Ce dispoditif, de par sa spécificité cuturele, permet de vaoriser e de conjuguer différentes
fonctions du documentdiste: sa mission pédagogique & cele de rdation e douverture sur
I’ extérieur.

Par la mise en place dune démarche de projet, il met I'accent sur les apprentissages
documentairesinhérents aing que sur la pédagogie documentaire.

Le projet permet and de contextuaiser et de donner du sens aux apprentissages
documentaires.

Aind, de par la double implication du documentaiste, nous pouvons espérer que A
collaboration sera rédlement reconnue au sein de ce dispostif e qu'il sera sollicité de la part
de ses collégues enseignants.

De plus I'importance des compétences informationnedles mises en jeu, and que les
nombreuses compétences documentaires e savoirs de réféence qui sont impliqués, plaident
pour une véritable reconnaissance du roéle du documentaiste.

Par alleurs, le patenariat avec un organisme culturd, doit permettre aux ééves d exprimer
leurs émotions, et auss de s appuyer sur ces derniéres pour acquérir des connai ssances.

L’école doit apprendre a mieux connditre les Stratégies d' gpprentissages développées par ses
partenaires culturds pour qu'il y at entre eux une véritable synergie cognitive au bénéfice de
I'éeve.

D’autre part, nous pouvons imaginer que le travail de conception des panneaux par les ééves,
pourrait étre le point de départ d’un autre projet.

En effe, toujours dans l'idée douverture sur I'extérieur, et auss dans un but de
communication, une présentation en ligne sur un Ste internet de ce travail par des éléves de
CAP coiffure pourrait ére envisagée. Cela serait auss I'occasion pour eux de présenter leur
formation, les enssignement qu'ils suivent, dans un but d'information, a dedtination d ééves
intéressés par cette formation.
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Les différentes étapes du projet

Prise en compte des difficultés et des besoins des
éeves

Décision de concevoir un projet

interdisciplinaire

Choix du dispositif pédagogique : Classea PAC

Septembre-Octobre

Organisation du projet pour sa partie sortie culturelle et
pédagogique : billets train Montpellier-Paris, Hébergement,
visite du musée de la coiffure et de |’ exposition « le cheveu
se décode » ala Cité des sciences.

Octobre- Novembre Appropriation du contenu de |’ exposition grace au site
internet la présentant

Préparation du questionnaire d’ exploitation de lavisite de
I"exposition « le cheveu se décode »

) Vidte du musée de la coiffure et de |’ exposition
12 et 13 Décembre présentée & la Cité des Sciences.

, Séances detravail au CDI : Conception des
Du 15 Jenvierau 18 Mars panneaux d exposition par les @éves
Séance de travail avec le professeur d' arts
Nl actirn ioc
Samedi 23 Mars Présentation des panneaux par les déveslorsdela

journée portes ouvertes




LA DECOUVERTE DU CHEVEU : CONCEPTION ET
REALISATION DE PANNEAUX D’EXPOSITION

SEQUENCE

Objectifs généraux :

- Faire concevoir ax ééves des panneauix d’ exposition sur le
théme du cheveu

- Prendre gppui sur les expositions qu'ils auront vues : «le
cheveu se décode » ala cité des sciences et au musee de la
coiffure pour susciter leur intérét et motivation pour ce
projet

- Apporter une dimenson culturelle aux déves en rdation
avec leurs enssignements

- Révision du programme de technol ogie biologie comptant
pour le CAP

Objectifs documentaires :

- Pearmettre aux éléeves d extrare de |’ information a partir du
média expodtion par I'intermédiaire d’ une grille
d exploitation delavigte

- Conception de panneaux d’ expositions mettant en jeu les
objectifs documentaires suivants : recherche d informations,
analyse et sdection de I'information pertinente, travail de
synthese, rédisation d' une production personnelle

Classe:
1CF1

Durée :
6 séances dont 3 d’une heure (1,2,4) et 3 de deux heures (3,5,6)

| ntervenants :

Documentdiste et professeurs de coiffure

Matérie :

Grille d’ exploitation de lavidte de |’ expostion; logicid
documentaire : BCDI ; internet ; documentaires sur la coiffure; matériel pour concevoir les
pannesLIX



Modalités :

Travail des déves, au CDI, par petit groupe de 2, sur un sUjet

faisant partie des thémes proposés : les différentes phases de la vie du cheveu et le fallicule
pileux, latige du cheveu, les propriétés du cheveu : résistance, dadticité ,plagticité, pouvoir
d adsorption, propriétés éectriques, couleur des cheveux : mdanines, anomdies du cheveu,
modification chimique lors d' une permanente, agencement d’ un salon de coiffure

Déroulement de la séquence :

Production/restitution :

Evauation :

séance 1 : définition des objectifs et de la Sratégie de
recherche : travail des ééves par syseme de braingorminng
aur les différentes étgpes a suivre pour arriver ala
conception de panneaux. Cela aboutit ala création d une
fiche guide (récapitulant les éapes nécessaires ala
conception et rédisation de panneaux) qui serviradefil
conducteur pour les ééeves au cours des séances

séance 2 : recherche de I’ information : présentation aux
ééves du mode recherche smple de BCDI avec le
vidéoprojecteur puistravall des ééeves sur les postes
séance 3 : recherche de I’information sur internet : travail
préparatoire de lecture de pages web et découverte guidée
par un questionnaire des moteurs de recherche et des
annuaires

seance 4 : recherche sur internet en utilisant moteurs et
annuaires

séance 5 : Aection de I'information pertinente (provenant
soit delagrille d exploitation dela visite, soit des
documentaires du CDI, soit d'internet) : critéres de
pertinence et- prise de notes en fonction des objectifs de
restitution

séance 6 : conception panneaux d exposition : réflexion sur
lafagon d’ organiser I’ informetion dans un panneau et
conception par les ééeves de leur panneau

1 panneau serarédise par groupe d ééves

évauation formative au cours des 6 séances
évaluation sommétive des panneaux par le professeur de
coiffure, le documentdigte, I’ enseignant d’ arts plastiques

33



Seance 1 : Du sujet de recherche au panneau d' exposition
quelle démarche et quelles éapes ?

Objectifsgénéraux :
- Prise de conscience des différentes phases de la conception
d une expogtion

Objectifsdocumentaires:
- Elaboraion d' une stratégie de recherche d’ informations a
partir d'un sujet de recherche

Pré-requis:
- vigtedel’expodtion le cheveu se décode
- avoir répondu au questionnaire
Classe:
- 1CF1
Date :
- Mardi 15 janvier 2002 de 8h30 a 9h30
- Mardi 22 janvier 2002 de 13h30 a 14h30
Dureée:
- 1heure
Intervenants :
- ladocumentaliste et enseignante de coiffure
Matériel :
- Paper board
- Questionnaire cs
- Sujets

- 1fiche: du sujet au panneau d’ exposition
- 1fiche: éapes pour larédisation de panneaux d’ exposition

Déroulement dela séance:

- présentation du projet d' exposition : voyage a Parisinclus
dans classe a PAC, production aréaliser: (qu'est ce qu’'une
eXpO : panneaux +objets) panneaux d expogtion (voire
objets) sur les themes suivants ( les différentes phases de la
vie du cheveu et lefallicule pileux, latige du cheveu, les
propriétés du cheveu : résstance, dadticité, pladticité,
pouvoir d adsorption, propriétés éectriques, couleur des
cheveux : méanines, anomalies du cheveu, modification
chimique lors d' une permanente, agencement d' un salon de




coiffure) qui font partie du référentiel du CAP, expodtion
présentée lors de la journée portes ouvertes du 23 mars
- modalités du déroulement du projet :
intervenants (documentdiste, enseignants de coiffure et
d arts plastiques), travail des éléves par binbme, 6 séances

- au CDI sont prévues pour la conception des panneax,
travall évaue

- conditution des binbmes et choix des sjets (faire L lige a
conserver)

- traval des éeves par binbme pour déterminer les différentes
étapes nécessaires ala conception et alarédisation de
panneaux  (distribution d’ une fiche)

- gynthése callective :chagque groupe lit ses propositions qui
sont inscrites sur le paper board puis collectivement
définition des égpes a suivre

- tousles deéves notent le déroulement sur une feville
distribuée par la documentaliste contenant juste le titre
suivant éapes pour larédisation de panneaux d exposition
(lors dela séance suivante digtribution par la documentaiste
d une feuille de route inspirée des étapes définieslors de la
séance précédente par les ééves, des séances futures au CDI
et prenant en compte les résultats que les déeves devront
noter alafin de chague séance)

- critéres de composition d’ un panneau (exploitation
guestionnaire aliss) en cas de temps restant

Production/ Restitution :
- feuille récapitulant les égpes de la congtitution de panneaux
Evaluation :

Bilan dela séance



Les différentes phases dela vie du cheveu et lefallicule pileux

Latige du cheveu

Les propriétés du cheveu : résistance, dagticité, plasticité, pouvoir d’ adsorption,
propriétés éectriques

Couleur des cheveux : médanines

Anomalies du cheveu

Modifications chimiques lors d’ une permanente

Agencement d’ un salon de coiffure

Les différentes phases de lavie du cheveu et le fallicule pileux

Latige du cheveu

Les propriétés du cheveu : résistance, éadticité, plasticité, pouvoir d’ adsorption,
propriétés éectriques

Couleur des cheveux : méanines

Anomalies du cheveu
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Modifications chimiques lors d’ une permanente

Agencement d' un salon de coiffure

DU SUJET AU PANNEAU D’'EXPOSITION

Quelle démarche allez-vous suivre pour concevoir des panneaux
d’ exposition ?

- Définissez tout d abord les différents @éments composant un pannesu d' exposition ?

- Citez par ordre chronologique les différentes étapes qui vous permettent de concevoir
des panneaux d' exposition
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ETAPESPOUR LA REALISATION DE PANNEAUX D’EXPOSITION
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BCDI

Séance 2 : Chercher des références bibliographiques gréce a

Objectifs généraux :

Objectifsdocumentaires:

Pré-requis:

Classe:

Date:

Durée:

I ntervenants :

Matériel :

Dé&roulement dela séance:

savoir trouver les références des documents

savoir traduire un sujet en mots-clés
utiliser le mode smple de BCDI
relever les références des documents

avoir cerné son sujet

1CF1

- mardi 22 janvier de 8n30 a9h30
- mardi 29 janvier 2002 de 13h30 a 14h30

1 heure

|a documentaliste et madame Moreau ou Madame Labar
(enssignante de coiffure)

vidéoprojecteur
6 postes équipés de BCDI
1 fiche guide : recherche de références bibliographiques

présentation du dérouement de la séance
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Production/ Restitution :

Evaluation:

présentation du logicie BCDI en mode smple (chemin

d acces, 3 lignes de saisie :qui, quoi, ou,
fictions/documentaires ) en utilisant le vidéoprojecteur :
solliciter ceux qui connaissent le logiciel documentaire pour
gu'ils en expliguent le fonctionnement aux autres
distribution de lafiche « recherche de références
bibliographiques » et explication

les @eves passent sur les postes

réflexion de 5 minutes sur les mots clés a utiliser pour
interroger BCDI

recherche sur BCDI des références bibliographiques (aide
ponctuelle du documentdiste ala demande)

s ection des documents pertinents et relevé de leurs
références

recherche des documents dans le CDI (pour les plus rapides)

évauation individuelle de chague groupe au vu des
références relevées

fiche guide aremplir

formative : au cours de la séance, vérification des références
relevées

Bilan de |la séance
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Séance 3 : Découverte du web, de ses outils (annuaire, moteur) , de la structure

d'un Steweb

Objectifsgénéraux :

Objectifsdocumentaires:

Pré-requis:

Classe:

Date:

Durée:

Intervenants :

connai ssances de base aur le fonctionnement du Web
acquistion d'un vocabulaire spécidise

manipuler I'outil multimédia

comprendre les spécificités des outils de recherche :
annuare /moteur

comprendre I’ arborescence d’ un site

utilisation d’'un davier d ordinateur, de lasouris

1 CF1 en demi-groupe

Mardi 29 janvier 2002 de 8h30 a10h30
Mardi 5 fevrier 2002 de 13h30 a 15h30

2 heures

la documentaiste et madame Moreau ou Madame L abar
(enssignante de coiffure)
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Matériel :

Dé&roulement dela séance:

Production/ Restitution :

Evaluation :

Bilan dela séance

6 postes équipés d’ une connexion ainternet
fiche sur les fonctions de base aremplir
questionnaire

fiche copie écran annuaire /moteur

Explication des consignes et du déroulement de la séance,
rendu de la feuille évauation

Les éléves vont sur les postes connectés ainternet (2 par
poste) et se mettent sur la page d’ accuell web
Didribution de lafiche sur les fonctions de base du web
IIs choisissent un outil de recherche en favori (moteur ou
annuaire) et doivent remplir leur fiche en explorant les
fonctionndités proposées

Temps collectif : chacun explique ses réponses et
éaboration de définitions collectives pour chaque dément
Didribution du questionnaire et de la fiche copie d’ écran
Les déves tapent I adresse de I’ annuaire et du moteur pour
dler sur le site et répondent au questionnaire

Retour collectif : définition annuaire/maoteur
Leséévesvont sur le Site de la cité des sciences et
répondent aux gquestions

Retour collectif : questionnaire cité des sciences
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Séance 4 : Recherche / sélection d’ informations

et d'images sur le WEB

Objectifsgénéraux :

Objectifsdocumentaires:

Pré-requis:

Classe:

Date:

Durée:

Intervenants :

Identification de Sites ou pages Web pertinents par rapport
au SUjet et valides

Savoir utiliser les moteurs de recherche sur le Web
Sdectionner les sites ou pages Web intéressants

Montrer les limites d’ Internet pour des recherches précises et
pointues

Connaitre les outils de recherche du Web : moteur, annuaire

1CF1 en demi-groupe

Mardi 5 février 2002 de 8h30 a 9h30
Mardi 26 fevrier 2002 de 13h30 a 14h30

1 heure

Ladocumentaiste et une enseignante de coiffure : Madame
Moreau




Matériel :

Dé&roulement dela séance:

Production/ Restitution :

6 postes équipés d’ une connexion a Internet
2 fiches : Recherche d’informations sur le web et Evauation
de I'information des Sites ou pages Web

Explication des consignes et du déroulement de la séance
Revenir sur la derniére séance : demander aux éévesla
différence entre moteurs et annuaires de recherche, ou
trouver I'info pour syntaxe de saisie, existe t'il desformes de
recherche spécifiques (® recherche d images)
Didribution et explication de la fiche :Recherche
d’ informations sur [eWeb
Les éléves passent sur les pogtes : recherche d un Site ou
page Web et relevé de |’ adresse des Sites pertinents +
description contenu
Recherche d'images et relevé de I’ adresse du site +
description de I'image

Retour collectif : demander s la recherche a donné des
résultats, lesquels, critéres de sélection des Sites, pertinence
d une recherche sur le Web pour ce type de sujet ?

En fonction de larapidité des déves, digtribution et
explication de lafiche Evauation de | information des Sites
ou pages Web

Les déves passent sur les postes et retournent au premier
Ste sdectionné pour remplir lafiche digtribuée (fiche
relevée et discussion sur les critéres de sl ection /pertinence
au début de la séance suivante)

- fiche : recherche d' informations sur le Web ( et éventudlement

lafiche Evduation de |’ information des Sites ou pages Web)

Evaluation:

Bilan dela séance

- fiche : recherche d'informations sur le Web



Questionnaire a remplir lorsdelavisite de
|’ exposition « le cheveu se décode »

Observations sur I’ organisation des panneaux (explicatifs) de I’ exposition :
Choisissez un panneau et répondez aux questions suivantes en leregardant :

| Observez tout d’ abord le texte (I’ écrit) de ce panneau :

Letexte ext-il organise ?
Oui Non

S oui, précisez comment : nombre de colonnes, nombre de parties : relevez leur titre.

Certaines portions du texte sont-elles mises en valeur (caracteres plus gros, écrits en gras ou
en couleurs, soulignés...) ?

Une introduction et/ou un résumé sont-ils présents sur le panneau ? Notez lequel.

Il Observez maintenant lesillustrations :

Qud et leur nombre ?
Quelle est lanature de cette illugtration (dessin, photographie, schémas ...)?

Une légende est-€elle présente sous I'illugtration ?
Oui Non

Quelle est la proportion de texte par rapport al’illustration ?

Faites un schéma de ce panneau : différenciez le texte de I'illudtration, représentez les
différentes parties du panneaul.



Questions sur le contenu des panneaux :

1- Qudles sont les différentes phases de lavie du cheveu ? Décrivez les.

2- Compléez le schéma d’ une coupe de fallicule pileux en vous aidant des panneaux.

3- Par rgpport ala maguette présentée, citez les différentes parties de latige du cheveu

4- Quéleest larésstance d' un cheveu ?

5- Citez les différentes propriétés du cheveu.

6- Qudleed I'origine de lacouleur des cheveux ?

7- Quelees | origine de laforme des cheveux ?

8- Quesepaset’il au niveau chimique lors d un brushing et lors d’ une permanente ?

9- Choisissez la photo d'un saon dans le monde. Précisez |e pays chois et décrivez ce sdon.

10- Comment observet’ on I'intérieur du cheveu ?
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Compétences documentaires intervenant lors de la conception de panneaux d' exposition

(classea PAC)

Acquis

Non acquis

En cours d’ act

Traduire le sujet en mots-
clés

Faire une recherche sur
BCDI en
mode smple

Relevé desréférences a
I’ade de lafiche guide

Notions de base sur
Internet

Lancer une recherche sur
Internet -

Choix outil de recherche

Formulation de la requéte

Sdection del’information
pertinente pour e panneau
(QQQOCP)
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