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SUMMARY

In this essay, | am going to tak about a subject that is connected with
a problem that | had faced in my classl have to teach to pupils who are in Terminae BEP
Vente Action Marchande and who will have to take an English written exam a the end of
May.l soon redlized that they had difficulties in writing a short essay in a sructured manner,
herefore | tried to andyze the reasons of such difficulties and then wondered about the
different Srategiesthat | could use, to try to make them improve their writing.

RESUME

Je vas paler dans ce mémoire dun sujet directement lié a un
probleme que j'a eu dans ma clase. Ja une case de Terminde BEP Vente Action
Marchande qui présentera, a la fin de l'anée, une épreuve danglais a I'écrit Ayant
rgpidement condaté quils avaient des difficultés a écrire un de maniére dructurée,j'a
essayé dandyser les raisons de ces difficultés, pour ensuite réfléchir aux remédiations que
je pouvais gpporter afin deles aider aaméiorer leur écrit.

Mots-dé : expression écrite -mots de liaison -rebrassage -réactivation -repérage -lexique
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INTRODUCTION

Sdon  les progranmes  officidsle premier objectif de I'enseignement de I'anglais
en BEP et la communicationlls précisent que la communication et “I’objectif
prioritareun déeve apprend une langue érangére por communiquer ordement e a
I"écrit.” (B.O. n°7 du 12 juin 1997).

Je me suis rendu compte assez rgpidement que les deves avaient beaucoup de md a
Sexprimer a I'écrit.Je me posais donc la question suivanteComment les inciter a produire
des énoncés clairs et structurés? Pour tenter de répondre a cette question,je me propose dans
un premier temps de présenter la classe d'anglais et les difficultés rencontréesDans un
deuxieme temps je vais andyser les rasons de ces difficultés afin de pouvoir ,dans un

troiséme temps,m’ attarder sur les tentatives de remédiations.

DEVELOPPEMENT

|. LESCONSTATS

1.Présentation dela classe

Javas en charge une clase de Terminde Vente Action Marchande et j'a tout de
suite é&é confrontée a un probléme qui s retrouve cetanemant dans toutes les
clasesj' éais face a un groupe au niveau héérogeneNéanmoinsle point commun entre
tous les dévesdu moins au début de I'anéeéat le suivantdifficultés a produire un écrit

structuré.

2.l erapport avec la production écrite

Les déves de LP en générd,et ceux de ma classe en paticulier,ont un rapport
conflictuel avec I'écrit pour des rasons que je vais andyser par la suiteCe rapport

conflictud se traduit par une aversion e une peur vis a vis des maieres telles que le francas
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e, a plus forte rasonl anglasl’anglas es,pour eux,une matiére difficile qui nécesste
beaucoup defforts et la production d'une phrase ou de phrases completes leur parait
insurmontable.de ce fat, paniqués devant |'énoncéils n'arivent pas a lire correctement les

consignes.

3.Manifestation al’ écrit de cesrapports conflictuels

Lors des évduationsje demandais toujours a mes ééves de produire un petit
paragraphe sur un sujet précis.Or,ils ne rédigesient pas de paragraphes avec des phrases
complexes liées entre dles par des mots de liason,ils se contentaient de faire une lige de
phrases smples ou meme de motsLeur écrit manquait donc de structure et de logiqueMais

quelles sont les raisons qui font que leurs productions écrites ne sont pas structurées?

|l. LESRAISONS

1.L esraisons avancées par les ééves

Les deves judifient leurs difficultés en disant qu'ils ne comprennent rien a I'anglais
car ils ont toujours éé “nuls’dans cette matiére.Cette raison a souvent €&é évoquée dans na
Clasel’autre rason quils avancent e quils nament pas l'aglas ca “Ces
difficile’.Ces deux rasons sonten faitliées entre dles et forment un cerde videuxils ne
comprennent pas I'anglais donc ces une langue difficlec'est une langue difficile donc ils

nel’ament pas”cdavade soi”.

2.L esraisons avancées par le professeur

Un professaur enseignant dans un LP sait quil a en face de Iui des dleves en
difficulté pour lesquels I'éarit est le point fableLes difficultés quils ont a travaller chez
eux e en clase remontent aux années collégelLeur probléme pour Sexprimer a I'écrit de
maniere dructurée rgoint 'ordre de la penséeils n'ont pas une pensée dructurée en
anglaiset quelquefois méme en francasdonc leur écrit ne peut I'é&re non plus.Souvent,on
s rend compte qu'ils ne maitrisent pas bien leur langue maternellea plus forte raison une

seconde langue!



3.Conclusions atirer
Un effort des deux partis doit ére fat:L’édéve doit abandonner I'atitude défatiste

deriere laquelle il se retranchequant au professeur,il doit redonner confiance a I'deve et
fare un effort pour I'interesser a sa matiereC'est a ce travall de remédiaion que je vais

m atarder dans la partie qui va suivre.

. LESREMEDIATIONS

1.Comment faire pour gu’un ééve sachelire un sujet de production écrite?

Javas dit dans la premiere patie que les déves ne lisaent pas correctement les
condgnesl| fdlat donc remédier a cda en leur donnant des habitudes de lecture telles que
repérer des mots ai des expressons qui vont amener a la compréhenson ou a la vérification
de la compréhenson de la consgnelUne petite astuce pour les inciter a faire attention etait
de leur demander,pour ariver a une production écritede souligner d'une certaine coulewr
chague phrase ou morceau de phrase dans lagudle la consgne état respectéePar
exemplelors d'un sujet de production écrite dans lequd ils devaient raconter un événement
au pasje leur a demandé de souligner les temps du pas2 qu'ils avaient employés.Cela

avait pour but de lesinciter a etre attentifsace qu'ils écrivaient.

2.Comment lesaider a acquérir du vocabulaire?

Le lexique et un aspect trés important de I'apprentissage d'une langue.Selon

I’ Accompagnement _des programmes-Anglas,Lycees 1998, “Alors que sans grammaire on

ne peut exprimer que tres peu de chosessans vocabulaire on ne peut rien exprimer.” Pour
pouvoir Sexprimer il faut des mots et il faut se remémorer les mots d'un cours a |'autreLe
rebrassage des mots simpose donc.Afin qu'il soit mieux retenu,ce lexique doit interesser les
éévesll doit donc ére lié au quotidien,en rapport avec leur age et leurs centres d'interét.Ce
vocabulaire peut ére introduit sous forme de lige de mots ou de maniére plus ludique en
fasant un brangorming par exempleToutes ces activités leir permettront d acquérir du
vocabulaire et/ou de le réactiver.

3.Comment amener les éévesa écrire un textelogiqgue ?

Il faut pour cela leur donner les outils qui leur permettront de Structurer leur pensée

et par lameme leur expression écritr.



Ce sont les mots de liaison qui peuvent étre traduits et utilisés en contexte afin que
les déves puissent ensuite les assmiler en anglasCes mots de iason doivent ére

conslamment réactivés d'ine production écrite al’ autre.

CONCLUSION

Tous les textes offices mettent I'accent sur I'aguistion d'un anglas smple &
usudl.Pourtant,les__difficultés rencontrées par les éeves qui pratiquent I'anglaspour la
plupart,depuis la Sixieme montrent que cette agquisition est difficile a se mettre en place.

Afin qudle puise s fare dans de bonnes conditions I’enseignant doit (re)donner a
s deves la confiance en eux aind que le golt de I'anglasPour cda il lui faut tout mettre
en oeuvre pour leur donner les déments nécessaires a la communication tout en les motivant

par des supports qui soient en rapport avec leur age et leurs centres d” interét.



ANNEXES
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PARTIE PROFESSIONNELLE

INTRODUCTION

Cette année en anglais j'a pris en charge une classe de Terminde Vente Action
Marchande.Cette classe a éféctué deux stages de deux semaines chacun donnant lieu a une
note globaequi compter e qui influera sur I’obtention de leur diplémeJa rendu viste a
des éléves pendant leur stage puisque chague professeur et tenu d'aler voir ses ééves
pendant leur stageTout d'abord,il doit fare remplir une grille d'évauation au tuteur du
sage de I'deveEnsuitele professeur a pour rlle de vérifier que tout se passe bien entre
I’ ééve et son entreprise.

Sachant que je n'dlais les voir qu gores les vacances de Nod je leur a demandé de
rédiger un petit rgpport d'une dezaine de lignes sur le stage qu'ils avaient effectuéle sujet
etant de 1)décrire I'entreprise et 2)décrire les téches et activités quils y ont effectuéesMon
objectif etait de corriger collectivement ce travail & la rentrée puis de les fare parler.Sachant
que le rapport de stage a I'écrit ne serait pas forcément correctj’a mis en place une

séquence portant sur le rapport du stage a I’ écrit.

|.LLA SEQUENCE

1.Lapremiéreet ladeuxiéme séance

Lors de la premiere stance les déves lisent leur rapport a toute la classe.Puis je leur
pose des questions sur leur rgpport et ils essayent d'y répondreMais la téche et difficile car
d'une part ils ne comprennent pas toujours ce que je leur demandeet dautre pat,ils ne
savent pas répondre correctementAlorspour essayer dy remédierje distribue un
questionnaire en anglais bien rintitulé “Your training period’.Le fat davoir les quetions
écrites devant les yeux leur permet de mieux gppréhender mes questions ou me permet de
les aider a comprendre.Dans un premier tempsles éléves essayent de répondre a I'oral avec
correction a I'agppui et ensuite ils retranscrivent leurs réponses afin d'ariver a une
production du rapport.

Lors de la deuxiéme séance nous avons continué ce travail et nous avons traité toutes
les questions excepté la question 6 qui dlait etre I’ objet d' une séance a part entiére.
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2.Latroisieme séance

Au début de la séance e leur a digtribué une fiche de vocabulaire avec du lexique
gécidist dans la section venteCette fiche comportait deux colonnesdont une avec le
vocabulaire en anglas e l'autre avec le vocabulare en francasEn les mettant par "par
work” je leur a demandé de relier les deux colonnesce fut un travall interessant et motivant
car ils ont essayégréce a la concertation,I’andyse, la référence aux acquis précedants et un
effort personne de trouver le plus de réponses possiblesLes ééves ont beaucoup touvé par
eux-memes,en revanchej’ a du les aider pour d autres expressons qui ne leur disaient rien.

Une fois la fiche entierement complééeils sont revenus a la quetion 6 a laguele ils
pouvaent désormais répondre plus facilement.
Je n'al pas proposé d autre évauation car le rapport de stage qu'ils m'avaient rendu a leur

retour de stage et que j’ avait noté servait d évaluation.

II.LAVISITE DESELEVESEN ENTREPRISE

1.L’ééeveen dehorsdu cadrescolaire
En dlant leur rendre vidtej'a condaté que les deves é&aent “dans leur dément” sur le lieu
du stagells éaent trés occupés car C éait la pé&iode des fétes de Nod mais ils éaent

ravisDe plusen discutant avec leur tuteur de stageon pouvait voir que de bons rapports
Séaent indtaurés entre les deves e leurs tuteursll est vra qu'on voit les déeves en dehors
du cadre scolareon les rencontre dans un milieu dans leque la plupat dentre eux s
sentent plus a l'asseEn outreon Sapercoit que les déves ont générdement un
comportement totalement different en cours et en entrepriseDans la plupart des casjils s
révdlent trés professonnds dans leur comportementtandis qu'ils sont souvent immatures en
milieu scolaire(retards,absences,oubli de materidl...).

Non seulement ils sont ravis mas ils sont égdement fiers de povoir montrer a leur
professeur ce qu'ils fontlls se sentent valorisés de pouvoir montrer qu'ils sont compétents

dans certains domaines.

2.Lerodle du professeur

Le role du professeur lors des vidtes n'est pas seulement de fare remplir la grille
d' evauation du stage de I'dévell doit égdement Sassurer qu'il N'y a pas de problémes tant
du point de vue de I'ééve que de cdui de I'entreprise S tel et le casil doit pouvoir discuter

-16 -



it avec le tuteur,soit avec I'dévesoit avec les deux &fin d'essayer de régler ces
problemes.En |'occurenceil n'y en a pas euje peux méme dire que les tuteurs éaent trés
sdtisfaits de leeurs sagiaires.

CONCLUSION

Pour la plupart des éléeves de LPle stage et bénéfiquelLe plus souvent en echec
scolairejils s épanouissent dans un milieu qui exige deux des compétences plus concretes
e ils réussssent mieux.Ce dage leur renvoie donc une image plus vdorisante deux
mémesimage qui leur permet de se réconcilier avec les autres e, pourquoi pasavec leurs

professeurs et avec I’ école.
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