|.U.F.M. LAFAY Cdine
Académie de Montpellier

Site de Montpellier

AGITATION ET INERTIE DES ELEVES TEL EST LE PARADOXE
AUQUEL TOUT PROFESSEUR EST CONFRONTE

ESPAGNOL
Classe de Seconde 8

Lycée Montaury de Nimes.

Tuteur du mémoire: Tamari LEHMANI
Assesseur : Lilian ROUVERAND

Année scolaire ; 2000-2001




L’attitude du groupe-classe et double et le professeur se voit dans I'obligation de
géer deux comportements antithétigues e pourtant complémentaires.  L’agitation
permanente des ééves ne se traduit pas necessarement par une paticipation efficace. Elle
engendre, la plupart du temps, mutisme et inertie lors de la redtitution des connaissances. La
trgjectoire de I'apprenant se comprend donc comme une régulation du flot de paroles en
production raisonnée et qui fait sens. Notre éude, ala lumiere d'une expérience personnelle
tentera d élucider le paradoxe, voire de le solutionner, dans la mesure du possible, notre
démarche consgtera donc en une observation, une description des problemes rencontrés et

en I'andyse des difficultés.

La actitud que mantiene € grupo-clase es doble, 10 que obliga a profesor
a mediar entre dos posturas antitéticas y sn embargo complementarias. El estado
de agitacion permanente en @ que se encuentran los adumnos no suele traducirse
en una participacion eficaz. Eda actitud engendra, la mayor parte de las veces,
mutismo y pasivided, en d momento de recordar los conocimientos anteriores. La
trayectoria del discente, por tanto, debe consgtir: en primer lugar, en una
regulacion de la smple emisén de pdabras; y en segundo lugar, en una
produccion razonada y coherente. El presente estudio, basandose en una
experiencia persond, intentard dilucidar, e incdluso solucionar, en la medida de lo
posible, esta paradoja. Para €elo, llevaremos a cabo varias etapas: primero, una
obsarvacion de los aumnos; segundo, una descripcion de los problemas

encontrados ; y tercero, un andiss de los mismos 'y sus posibles soluciones.

MOTS CLES: gé&e — complémentares — paticipation — reditution des

connai ssances — régulation — flot — raisonnée — fait sens.
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Ja é&é nommée en qudité de dagiare d'espagnol au lycée Montaury,
Situé au caar du centre ville nimois, au mois de septembre 2000.
L’ établissement accueille 1537 deves e I'équipe ensaignante se voit confiée la
charge de 8 classes de BTS, de 14 classes de Terminale, de 14 classes de Premiéere
et de 15 classes de Seconde.

Ceci étant post, le lycée au sain duqud j'a la responsabilité d'une classe de Seconde ne
connat pas de problémes mgeurs e s les premieres heures de cours ne sont pas de tout repos, je
ne connais pas le «choc» que peuvent éprouver certains stagiaires. Pourtant, trés rapidement, la
clase fat preuve d'une grande agitation dors méme qudle s révéle &re d'un fable niveau. Elle
rassemble quatre déves en grande difficulté socide et dont le comportement pourrait &re qudlifié
de non-scolaire. Lors du pré-consell de classe du premier trimestre, il a &é dgnifié par I'ensemble
des professeurs et le proviseur adjoint que I'hétérogénéité semblait ére un échec pour cette classe
de seconde, les mauvais ééves «tirant les autres vers le bas » en génant sans cesse le travail de la

clase et obligeant | es professaurs aconsacrer parfois lamgjeure partie du cours arétablir le came.

A la siite de cete condataion, j'en viens donc a m'interroger sur I'incidence d'un te
comportement sur I'atention, le didogue e la prises de pardle au sein du groupeclasse. Or, tout
échange condructif et tout travall de communication de professeur a éléve ou d'ééve a déve =
révde bel e bien géné voire méme trés Sdrieusement compromis. En effet, un td morcelement de
la clasee oU un éclaement récurrent du groupeclasse en groupuscules de bavardages ou en foyers
de discussions « privées» rythme une heure de classe, nuit fortement a la communicaion et a la
circulation des informations.

Afin de mener cette éude, j'a tout d' abord essayé d'identifier le probléme
en m'adant de mes propres observations et en m’gppuyant sur quelques ouvrages.
Je me suis ensuite consacrée a |’ expé&rimentation, dans le cadre de ma classe, de
diverses dratégies imaginées pour remédier aux problemes dagitation et
dindttention. Enfin, j'a tenté d'andyser les réusstes e les limites des solutions

envisagees, ce qui mapermis d’en tirer quelques conclusons.



La classe qui m’'a permis de rédiser cette étude est |la classe de Seconde
8. Cette clase au complet se compose de 34 éeves, mais lors des cours
d espagnol, ele s trouve diviste par deux fois. Aing, la digtribution des heures
d' espagnol pour la Seconde 8 séablit de la maniére suivante: une heure en
clase entiere et deux heures en groupe-clase. La participation comme I’ écoute
peuvent é&re actives comme dbsentes e ne semblent pas uniformément
réparties: des deves plus a I'ase ont tendance a monopoliser la parole tandis
que d'autres se tiennent en retrait des échanges. Or il et d'autant plus déicat
pour un professeur débutant de trouver sa place, que la classe ne cesse d' osciller
entre une énergie débordante pouvant se révéer dure a candiser et une apathie

bien inquiéante et difficile acombettre.

|- POINT DE DEPART DE CETTE ETUDE

Lors du premier cours d espagnol, nous avons éabli quelques régles de vie
de clase, en daborant un contrat avec les édéves. Huit points condituaient ce
contrat destiné entre autres aengager les éléves a:

- dire bonjour en arrivant,

- entrer et S asseoir en silence,

- jeter les chewing gum ala poubelle en entrant,

- gpporter systématiquement le cahier et lelivre,

- lever lamain avant de prendre la parole,

- écouter les autres,

- participer activement,

- rédiser les exercices demandés.

Quatre volontaires ont aors écrit deux consignes chacun au tableau et chagque

éleve apu lesrecopier sur son cahier.

Cependant agprés les trois premieres semaines de I'anée scolaire, je me
suis rendue compte que les éléves, par groupe de quatre ou cing, arivaient
systématiquement en retard en classe, e qu'ils devenaient de plus en plus bavards

et agités. Ce comportement éat toutefois varidble en fonction de I'heure a



laguelle j'avais cours avec eux, mais un bruit de fond incessant régnait. Cette
agitation se manifedtait par des dtitudes bruyantes telles que chercher son matériel
dans le cartable, fevilleter les pages de son cahier, de son livre ou de son agenda
pendant pluseurs minutes avant la correction d'un exercice... Bref, les ééves
paraissaient surexcités, perdaient du temps, avaient du ma a se mettre au travail, a

Se concentrer et aécouter leurs camarades.

Je me suis dés lors atachée a chercher d'ou venait une telle agitetion et a
repérer le moment ou ele gpparaissat. Aind, les déves ne cessaient de toucher ou
de faire tomber leur matérid, de feuilleter leur cahier, de fouiller dans leur sac, de
souffler, de se retourner vers leur voisin pour bavarder, de bouger sur leur chaise,
d agiter leurs bras... Les ééves ne levaient pas non plus la main pour participer,
ce qui provoquait un véritable brouhaha. Pour résumer, le bruit de fond éait

incessant et les moments de Slence se fasaent extrémement rares.

Il m'est apparu que cette agitation commencait a se manifester des le début
du cours. Pendant la reprise de la legon précédente, lorsqu'un ééeve interrogé se
trompat & que le professaur lui ggndat sa faute, toute la classe semblait
éprouver le besoin irrépressible de parler et en profitait pour bavarder.

D’autre part, lorsgu'une question éat posée durant le déroulement du
cours, la réponse m'é&ait exclusvement adressée, sans rédle prise en compte des
camarades. En fait, les interventions des ééves se présentaient sous la forme d'un
kaléidoscope, de juxtapostion de réponses tres individuaisées et trés diverses.
Cette volonté didogique entrainait une déperdition de I'information dans la
mesure ou la diffuson éat limitée, I'déve s tournant vers moi, me fixant en
ignorant le reste du groupe. Jétais, d'une certaine maniére, la seule interlocutrice
percue comme vdable en rason de mon daut dadulte e de mon poids
inditutionnd qui semblaient seuls garantir la vdidité de I’ information.

Ce mode de fonctionnement entrainait une fois de plus, bien entendu, un
éclatement de la classe en groupuscules de trois ou quatre individus qui parlaient
entre eux e se désintéressaient d'un échange par lequel ils ne semblaent pes

concernés. Comme exemple de perturbation, je pourrais prendre |'éude d'un texte



extrait de « Historia de una gaviota y del gato que le ensefidé a volar » de Luis
Seplilveda faisant partie de la séquence n°1 qui portait sur la pollution. Thibaut
repére de maniere trés pertinente les déments descriptifs susceptibles d entrainer
le lecteur a Sidentifier a Kengah la mouette, & par |a méme a ataguer la bétise
des hommes, ce qui condtitue la trame du passage. Je suis cependant obligée de
I’interrompre car le reste de la classe semble se dédintéresser completement de
notre échange.

Par alleurs, S un ééve n'avait pas entendu ce que j'avas dit, il préférat

demander aun camarade de I’ informer —en francais, évidemment.

Enfin, quand le professeur se retournait pour écrire au tableau, employait
un mot difficle ou nouveau, ou encore posat une question , les déves en
profitaient une fois de plus pour bavarder.

A la suite de ces condtatations et désireuse d'amédliorer la Stuation au sdn dune classe

o, par alleurs, jeme sensal’ aise, je me suisinterrogée sur les causes d' unetdle attitude.

[I- POSSIBLES CAUSES DE L'’AGITATION DES

ELEVES
[1.1- CAUSESMATERIELLES

Les rasons matérieles de I'agitation des dléves m'ont paru ére @& quare ordres: il m'a
tout d'abord semblé nécessaire de prendre en compte les divers changements subis par la classe au
long du premier mois de cours, puis I'héérogénéité des ééves et enslite I'organisation matérielle
des clases, and que le découpage tempord des heures d'ensdgnement d'espagnol. En effet, ces
quatre facteurs semblent prépondérants dans la difficulté de |’ échange et I attitude de la classe.

- Les changements initiaux

La cdasse de Seconde 8 comptait en début d'anée 35 déves, 19 filles et 16 garcons. Sa
composition a varié dés la fin du mois de septembre, une édéve ayant décidé de suivre des cours par
correspondance et un autre ayant déménagé, dors qu'un nouveau gargon venat prendre sa place au

cOté des 33 jeunes restant.



Qudques chamboulements donc, suite auxquels I'effectif Sest trouvé quelque peu alégé,
une table inoccupée dans une sdle de clase, apportant de ce fait un certain soulagement, méme s

celapeut sembler dérisoire.
- L’ hétérogénédité du public

Pami les 34 déves restant, quatre déeves sont redoublants et les ges vont de 15 418 ans.
lls proviennent de 9 colleges différents, dont un cdassé zone sensble e un autre classté ZEP:
collége Diderot et collége Condorcet, ou encore le fameux collége Feuchéres.

S oatains déves ingaurent au départ des relations par groupe d origine, nombre dentre

eux semblent un peu perdus au sein d’ un éablissement nouveau & vaste.

Toutefois, les relations interpersonndles ne sont pas les sauls vecteurs des difficultés: les
conditions spatiaes et temporellesy jouent égaement un grand rdle.

- Les conditions spatiales et tempor elles

Trés tot aprés la rentrée, je remarque que les problémes d'échange e d'écoute sont
particuliérement flagrants dans une sdle de grande dimension ou le cours a lieu le jeudi matin ans
que le vendredi aprésmidi. || m'apparait adors darement que leurs dans de liberté —toujours
bruyants, méme S j'en ignore la rason- sont a la mesure de la sdle: grands et démesurés. Une
aspiration au repos se fait sentir, d'alleurs, d'autant plus grande que nous assurons les toutes
derniéres heures d'école de la clase de la semane, le vendredi gorésmidi de 16 h a 18 h.
L'amosphere de la dasse et dors rédlement invivable. Or il faut prendre en considération, me
semble-t-il, la fatigue et la lassitude qui se font ressentir lorsque les déves ont dans leur emploi du
temps, en toute fin de semaine de surcroit, deux heures conséeutives de sport avant de revenir finir

lajournée en classe d’ espagnal.

En revanche, le cours du jeudi aprésmidi se déroule dans une sdle de dimensons bien
plus modestes qu'a I'ordinaire, puisque Sy assoir demande aux ééves une organisgtion e un
ordre peu coutumiers: ceux du fond devant obligatoirement entrer en premier, s I'on egtime juste
d éviter que lamaitié des effectifs ne ressorte du cours d' espagnol contusionnés.

Est-ce cette entrée aux dlures militaires ou cette surface pour lilliputiens ou pas plus que je ne
peux éviter de ressortir le dos maculé de la craie du tableau, une personne ne peut échapper & mon

regard, jel’ignore, maistout ceci semble avoir un effet apaisant sur lesjeunes. ..

Certaines langues peu hbienvellantes mettront égdement en avant le fat que cette

tranquillité peu ordinaire pourrait bien &re due aux horaires du cours: 14 h &ant le moment de la



seste... mais ext-il rédlement nécessaire de préciser que la gentille professaur que je suis s fait un
devoir deréveiller lesendormis...

[1.2- QUELQUES MALADRESSES

Toujours dans I'epoir de comprendre les raisons qui amenaient les déves de la Seconde 8
a s montrer auss bruyants et agités, j'a pris la décison de reproduire le plan de classe. Ceci me
permit d'atribuer une croix a chaque fois qu'un déve bavardat ou faisat du bruit, e ans de
repérer les éeves les plus agités de la dasse dans le but de les séparer ou de les doigner lors du

coursd’ espagnal.

A la suite de mes cbsarvations, j'a exposé le probléme a mes déves e j'en a discuté avec
eux. En ce qui concernait I'atention & [I'atitude en cours, ils me reprochaent, a ma grande
surprise, de ne pas avoir asez explicité ce que j'atendais vrament d'eux. De plus, j'a pu me
rendre compte que les déves avaient rédlement conscience de leur agitation et que d'autre part ils

étaient prétsay remédier.

En résumé cete classe qui pouvait pafois fare montre d'hodilité ou de refus de
travaller, avait surtout beaucoup d'énergie a donner. Cependant, il fallat la réorienter en lui
offrant un cadre crédible, vaorisant et sructurant, en éablissant des régles justes e fermes la ol
mes exigences en tant que professeur n'avaient de toute évidence pas su étre exposées de maniére
auffissmment claire

[H1- APPORTSDE LA LECTURE

A la lecture de quelques ouvrages, la nature du probléme m'est goparue avec davantage de
darté C'estang quej'a pu afiner maréflexion.

[1.1- QUELQUES OUVRAGES INSTRUCTIFES

L'owvrage de M. Pogtict m'a permis, pour commencer, de mieux définir les composantes
du groupeclasse. Ja retenu quune cdase es une juxtgpostion dadolescents ou denfants ne se
connaissant généralement pas ou trés peu, réunis et mis en présence d'un adulte, I'enseignant, afin
de singtruire au s&in de cette inditution qu'est I'école. Or, la cohésion d'un groupe se construisant
progressivement, il est nécessaire de prendre le temps de créer le groupe, de travaller sur le dimat
de la cdesse. Aind Xavier, Romain e Thibat monopolisaent-ils la parole. Leurs interventions
éalent souvent pertinentes, mais leur role négatif car ils ne laissaient aucune place a I'interaction et

empéchaient de ce fat I'améioration de la parole des autres mais auss de leur propre parole



puisqu'ils ne se donnaient pas les moyens de la compléer par celle des autres. Au contrare,
Quentin, Mikadl, Gregory, Samantha e bien d'autres Senferraent dans leur réle de réveur. lls s
tendent en retrait des échanges dans un mutisme insondable et Sautocensuraient en partant du

principe qu'ils " avaient rien adire.

Une grande mgorité de la dasse, encore, teles Ghidaine & Caoling, s2 montrait tout a
fat incapable de réréna son bavadage e s tenat épisodiquement en dehors de la
communication pédagogique, dors qu'dle pouvait pafois se raccrocher e développer I'écoute. COr,
pendant que j'essaie tant bien que ma de candiser ces déments, le reste de la dasse s diparse a
son tour, Sennuie & Sagite... ce qui donne une clase extrémement bruyante ou I'on Sentend

difficilement parler.

M’incombe dors la tache de travaller sur les différents roles et statuts endossés par
chaque individu de la seconde 8, &fin de recentrer leur énergie e datirer leur atention sur la
nécessité d'un traval rédist en commun dans I'écoute mutuele. |l Sagit, somme toute, de meitre
en place les conditions nécessares pour que professeur et ééves se retrouvent dans une ambiance
de travail agréeble, propice & un apprentissage effectif’. Ceci est d'autant plus important que la
communication au s8n du groupeclase et une communication imposée et atificidle visant
I'apprentissage & susceptible d’engendrer  des  dysfonctionnements, en brimant la spontanéité de
I’échange entre les ééves, ou encore dentrdiner chez certans des agppréhensons, voire des
blocages. Une pisde a suivre, peut-&re, pour tenter dexpliquer pourquoi les déves de Seconde 8
(voired autres classes) rechignent souvent arépondre.

Par alleurs, le professeur doit tenir compte des besoins de son groupeclasse: besoin de
steurité (par I'exisence de régles de fonctionnement de la dasse), besoin de cohésion (partage des
mémes normes e vaeurs), besoin de reconnaissance (la classe a besoin d'ére conddérée de fagon
postive par I'ensdignant), besoin de communication e d'expression collective (entre ééves, entre

leséléves et le professeur). Le professeur, quant alui, aauss besoin d' ére reconnu par les ééves.

Suite a la lecture de pluseurs Bulletins Officids de I'Education Nationde, mes recherches
se sont portées sur trois axes pardléles, a savoir : |'autorité, le pouvair ¢ la responsabilité. Pour un
professeur, I'autorité vient du saut qui lui est conféré La classe éant le lieu d'exercice du
pouvoir, le professeur y a de fat, un pouvoir inditutionnd. 1l peut I'utiliser pour se fare obér,
cest a dire donner des ordres, imposer, voire bonifier & péndiser avec les moyens guil a a sa

disposition : les récompenses et les punitions. Cependant cette autorité doit S exercer avec équité.

D'autre part, le professeur a plusieurs responsabilités dans la classe. 1l doit ron seulement

connaitre sa discipline e é&re capable de conduire la dasse, mais auss créer les conditions

1 M. Postic, La relation éducative, Pais, PUF, 1978.
2 Annexe 1



favorables a la réussite de tous. Objectif ou vaa pieu? Dans tous les cas de figure, c'est donc
beaucoup de travall en perspective pour le professaur, dans une classe qui avait connu dés la
deuxiéme samaine de cours une montée en puissance du bruit e de I'énevement, e méme
d agressvité chez cetains déves qui refusaent d'écouter e de travaller. La Stuation devenait

critique.

Enfin, ja pourstivi mes recherches sur la notion d agitation. Ains, sdon André®, dle s
manifeste de la maniére suivante: « L’agitation consiste en des activités répétées sans but ni
objectif: tailler pour la dixiéme fois ses crayons, chercher (sanstrouver) son dictionnaire pendant
une bonne partie de la legon, bavarder avec un camarade ou tout autre comportement
semblable». Or, d'aprés cette description, I'agitation se traduit chez I'déve par |'apparition
d activités sans lien avec le cours, qui n'ont aucun but précis mais produisent des effets plus ou
moins bruyants, nuisant dés lors au bon fonctionnement du groupeclase & au déroulement du
cours. Il me semble donc important de retenir, pour cette éude, quédle peut é&re I'un des

mécanismes de |a démoativation.

[1.2- MEA CULPA

Mon travail de recherche m'a par la suite entrainée a me remettre en question en tant que
professeur. Dans le cas de mon groupeclasse, il mest clarement goparu que |'autorité S exercait

mal car lazone de liberté des éves &ait trop vaste et la zone d'interdiction pas assez explicitée.

Ce dysfonctionnement favorisat donc I'agitation des déves e il m'incombat dy
remédier au plus vite D'autant que, par alleurs, certains déves s tasdent e écoutaent, sans
toutefois oser se manifester par timidité ou de peur de géner une conversation dont il et possble
guils s soient sentis exclus. Or cette passivité forcée risquait d'induire une certaine frustration,
encore exacebée 9 je ne remaquais pes une demande de prise de parole parce que jéais
accaparée a la fois par ma toute nouvelle fonction de gendarme & par mon didogue avec un ééve
plus actif, plus a I'aise Cette insatifaction se manifestait inévitablement par des réactions du
type: « Ce sont toujours les mémes qui palent ! ». Rencontre manquée d'autant plus grave qu'dle
risquait @ mon sens d'accentuer le désengagement de ces déves md intégrés dans le groupe et de

compromettre chez eux toute velléité d' intervention.

V- HYPOTHESES DE DEPART ET OBJECTIFES
CONCERNANT LA REMEDIATION POSSIBLE

3 B. André, Motiver pour enseigner : analyse transactionnelle et pédagogie.



La dtuation conflictudle qui se développait lors des cours despagnol ne reevant pas
saulement d'un probléme de discipline, mais surtout d'un probléme de gestion de groupe & de
motivation, j'a dabord tenté démettre pluseurs hypothéses de base, avat dimaging de
possibles dispositifs de remédiation. Ces objectifs peuvent se diviser en quatre axes :

- engager I'édéeve dans son gpprentissage,

- développer I'autonomie de chagque déeve al’ intérieur du groupe,
- rappeler, S besoin e, lesélévesal’ ordre,

- mantenir en évell I'intéré delaclasse.

Je suis patie du fait que les déves parassaient avoir besoin d'ére cadrés, que leurs
débordements et leur énervement ne résultaient pas d'une entente ordonnée contre le professeur,
mais d'un fouillis bruyant e désorganist. C'est en daborant avec eux certaines régles de vie de la
casse, en leur expliquant clairement quel comportement ils devaient adopter et sur quels points ils
devaient faire des efforts, quej’a pensé pouvoir amédiorer lasituation.

D'autre pat, cette agitation, ce chahut ne me paraissat pas ére le reflet d'un manque de
discipline, mais plutét le reflet d'un manque de reperes. 1l &ait donc urgent de montrer a ces déves
guils pouvaient participer activement a leur apprentissage € dépasser le phénoméne de
cloisonnement de la parole qui parasitait I'écoute des autres membres du groupe, &in de les

motiver et delesintéresser.

Enfin, &fin de les rassurer et de les séourisar, il me semblait néoessaire @ leur donner un

certain nombre « d' outils », favorisant aing I’ intercommunication et la participation.

Dans la deuxieéme partie de cette &ude, je vais présenter les différentes stratégies que j'a
utilisdes au fil de mes cours:
- Missenplaced un plan permanent pour I’ emplacement de chaque @éve dansladase.
- Edaircissement des exigences du professeur et remaniement du contrat de vie de classe.
- Outils-dés pour lacommunication et I' échange
- Stratégiesderappd al’ordre.
- Auto-évdudion delaparticipaion orde, afin d engager I’ déve dans son gpprentissage.
- Accdédion du rythme de renouvelement des documents, variéé des supports et des
techniques d’ apprentissage, dans le but de maintenir en éveil I’ intéré de toutela classe.



|- ETABLISSEMENT D’UN PLAN DE CLASSE

Le plan de clase que j'avais reproduit ala fin du premier mois de cours me permit ici de
repérer les ééves les plus turbulents et les plus bavards afin d' éablir mon propre plan de classe, ol

chaque éléve se voyait attribué par mes soins une place permanente.

Mon premier souci la semaine suivante fut donc dinformer la cdasse de Seconde 8 du
changement et de lui exposer les raisons d'une telle décison, a savoir, de minimisx les tentations
de bavardage en écatant chague pipeette de son bindbme bavard. Ceci dans le but de pouvoir —eux,

comme moi-méme, nous mettre sérieusement au travall.

Méme s la conversation fut vive durant les dix premiéres minutes de ce jeudi-matin 13 les
éléeves finirent par convenir que ce n'éat pas forcément une § mauvase idée & que cda les
aderait peut-&re ase concentrer et atravailler danslecdme.

Deux-trois semaines de remueménage furent tout de méme nécessare avant que tous
mémorisent leur place, puisque j'avais di éablir trois plans @& clase différents: un pour la clase

entiére et deux pour les cours en groupe, qui se déroulaient dans deux sdles différentes.

I- ECLAIRCISSEMENT DESEXIGENCESDU
PROFESSEUR

La créaion, en collaboration avec les déves, d'un contra de vie de dasse écrit td que
celui que nous avions éabli en début d'année m'est rgpidement gpparue trés insuffisante. Peu Sire
toutefois de la réection d'déves auxquels je venais dda d'imposer un changement d'ordre spatid,
il mefalut quelque temps pour daborer et mettre en place des exigences suffisamment daires

Avec un manque dorigindité que je déplore, j'avas comme bhien dadtres professeurs
degiaires avant moi, omis de spécifier e d' éablir avec fermeté certaines régles qui m'avaient paru
évidentes. La ou j'étais souvent dégue par la lenteur et le peu de réaction des déves, une tutrice un
peu surprise Navait de cesse de Séonner du bon vouloir de mes éléves et de ce quiils finissaient

par arriver, malgré mon manque de directives, atoucher, atatons, au but recherché”,
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Cest and que je me rendis compte que rien N'éait vrament acquis & que S je dédrais
que ces ééves arivent al’heure, apprennent leur legon, lisent leurs textes ou ne prennent des notes

qu en fin o heure, je devais éventudlement leleur Sgnaer®.

Ains, M.T. Estrda® met dalleurs le doigt avec une justesse impitoyable sur ce probléme
d organisation commun a bien des jeunes ensdgnants: «lls utilisent des régles vagues qui ne
peuvent pas étre consolidées, donnent des directives imprécises, communiquent leurs attentes de
facon ambigué, répondent de fagon inconsistante aux écarts des éléves, ignorent ces écarts de

facon répétée, n’ évoquent pas leurs conséquences et réagissent avec lenteur ».

- QUELQUESOUTILSD’'EXPRESSION

Pour que les déves communiquent davantage entre eux e que tous les échanges ne
passent pas uniquement par le professeur, j'a éabli avec mes ééves au fil des cours une série de

phrases ou d’ expressions indispensables al’ intercommunication.

Afin de favorisr I'expression orde, I'écoute mutuele et la communication, nous avons
rénvesti quelques formules dg§a connues de certains ééves e aopris a en utiliser de nouvelles
lorsque le besoin Sen fasat sentir. Chague formule nouvelle é&at travaillée et réutiliste a
plusieurs reprises durant I'heure ou ele éait apparue, en travail ala maison et/ou lors de la reprise,
puis régulierement réintroduite par les ééves ou pa moi méme au fil des heures. Il Sagit
d expressons concernant I'organisttion matéridle de la classe, I'atitude e I'attention, ou encore

de formules servant aprésenter des excuses ou adonner son apinion.

Ainsd, des quedtions jusqu'dors tolérées en francais ont peu a peu &é exprimées en
cadtillan, comme par exemple:
- ¢ Por favor, puedes encender/apagar laluz ?
- ¢ Porfavor, puedes aorir/cerrar laventana?

- ¢ Porfavor, sefiora, qué et ecrito en lapizarra?

De la méme maniére, j'a exigé que les trés populares « Jsas pas» et «Ja pas
entendu » setransforment en :
- Porfavor, no cigo lo que dices. ¢, Puedes hablar mésdto?
- ¢ Por favor, no he oido, puedes repetir mas ato ?
- ¢ Porfavor, no estaba escuchando, puedes repetir ?

> Annexe 3
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Enfin, les déves ont di apprendre a varier leur vocabulare pour ce qui est de I'expression
de leurs opinions, en se servant de formulestelles que:
- No estoy de acuerdo con...
- Nollevasrazon porque...
- A mi mepareceque...
- Enmiopinidn...

- Alomgor....

De tdles dructures favorisent I'échange et permettent de réorienter ['attention de

I” apprenant.

V- STRATEGIES DE RAPPEL A L'ORDRE

Ce nest pas saulement avec un plan de dase e I'é@ablissement de régles dares &
précises que I'on régle le probléme de I'agitation dans sa classe, méme 9 ceux-ci y contribuent en
bonne partie. 1l faut agir sur plusieurs plans sans négliger les stratégies de rappel al’ ordre.

Une fois que les éléves ont tous les outils en main pour Sexprimer e amdiorer leur
comportement, ils nNont plus de rason de bavarder ou dé&re inatentifs. Jexpliquais donc a mes
éleves quiils avaent en clasee d'espagnal des droits comme des devoirs. lls avaient le droit de ne
pas avoir entendu un camarade, mais ils avaent le devoir de lui demander, en espagnal, de répéter
ses pardles—tout le monde pouvant I'y ader S nécessare. De méme, ils éaent tenus dére en
mesure de répéer ou de reformuler une idée atout moment. S un ééve néat pas capable de le

faire pour des raisons d'inattention ou de bavardage, il devait S en excuser en espagnal.

Lorsque j'a rep&ré un édéve inattentif, je I'avertis qu'il va ére prochainement sallicité
pour reformuler ou rép&er I'idée exprimée par son camarade, ou faire la prochaine synthese
patielle. Par conséquent son intérét est d'écouter. Sil se fait magré tout «surprendre» par ma
demande de reformulation, je propose a tout éléve qui le souhaite de I'y ader en répéant. Il ne
Sagit pas de réprimander un déve inatentif, mas de lui donner confiance en fonction de ses
possibilités. C'est une stratégie avant tout positive, qui semble jusqu’ici convenir aux ééves.

Néanmoins, j'a eu recours a des sanctions dlant de I'avertissement ord a la retenue
Aind, suite a des oublis condants de matérid qui n'adaent guére a la candisaion de leur
agitation (un livre pour trois...), j'a informeé les déves que j'utilisais le plan de classe pour mettre
une croix a tout ééve ayant oublié son cahier, son livie ou son exercice. Trois croix «obtenues »
équivaudraient & une heure de retenue, avec exercices d'egpagnol a effectuer. Une fois ce chiffre
dépassé dans e trimestre, chaque oubli serait sanctionné d' une heure supplémentaire de retenue.



D’autre part, me lassant rapidement du petit jeu des arrivées groupées dix minutes apres le
début du cours, synonymes de perte de temps pour toute la classe (reprise interrompue...), je
décidais de me montrer intratable sur le sujet: tout éléve ne s trouvant pas en clase a la
deuxiéme sonnerie ne serait pas accepté en cours € serait noté «absent» sur le bullein
d'absences. Cette décision m'évitait, en outre, de me soumettre a une épreuve de patience pas
toujours facile a vivre, la ou obtenir le carnet de correspondance des ééves pour y noter une

obsarvation devenait un véritable tour de force, un refus obstiné étant devenu leur arme favorite.

Enfin, j'eus recours une fois a I'interrogation écrite &fin de cdmer le groupeclase
Néanmoins, je ne désiras pas reproduire I'expérience car je leur expliquais a la remise des devoirs
et des notes qu'une interrogation était pour eux non pas une punition, mais un moyen de montrer

qu'ilsavaient appris et d’ auto-évauer leur travail afin de s amdiorer.

V-LESCROIX COMME OUTIL DE MOTIVATION
ETDINCITATIONA LA PARTICIPATION ORALE

Dans la mesure ou je semble jouer le role de récepteur obligé e unique des quelques
réponses énoncées par les déves de Seconde 8 dans un brouhaha collectif, j'essaie dés le début de
I'année de renvoyer les dléves face a face, en inddant sur I'importance essentielle de la pardle et
du regard dans un groupe. Par des gestes je tente de les amener a s regarder, mais le poids de
I’habitude les raméne invariablement vers moi. De plus, jassure seule, dans un premier temps, la
reformulation et la véification de la bonne perception et de la circulation des informations, lourde
tache pas toujours couronnée de succés. En effet, un brouhaha de «Qu'est-ce qu'dle a dit ?» me

parvient par intermittence.

Dés lors, mon objectif sera de candiser e dorganiser les échanges pertinents mas isolés
ain de fédérer autour d'eux le groupedasse de permettre and aux ééves qui le condituent de
devenir de véitebles acteurs e de limiter les bavardeges e I'agitation. Ici encore, un traval sur le
groupe et a mettre en place dans le domaine de la confiance, &fin de les amener a rédiser que
lever le doigt pour prendre la parole & ne plus se fondre dans |'anonymat rassurant de la masse des
autres déeves, ce nN'est pas seulement Sexposr au risque de se tromper et d'ére ridiculise devant
I'ensdignant e le groupe mas fare le choix de progresser. Il fdlat leur fare prendre conscience

de la démarche épistémol ogique que condtitue I erreur.

M’éant rendue compte que pour cete classe la note éat un facteur déterminant et
motivant, je décidas de me servir de cette informaion pour tenter de maitriser |'agitation des
déves e concentrer leur énergie —débordante, sur une participation orade plus conséquente et
constructive, afin qu'ils deviennent des locuteurs actifs et atentifs aux autres membres du groupe.



Jexpliquais donc aux déves que désormais je me savirals chague jour du plan de clase
pour y noter chacune de leurs interventions, puis que je baserais leur note d'orade sur le décompte
de cdlesci. Il y aurait une note dord pa mois & dle serat devée au coefficient deux. Par
dlleurs, j'abandonnais le premiar systéme de contrble du matéid et de retenues qui se fasat
moins nécessdre. A la place, I'inscription d'un malus correspondrait sur le plan a un éventud

oubli ; un ééve qui en viendrait atrois mdi se verrait retiré un point sur sanote, et aing de site. ..

S la dase s montre un peu surprise du fort coefficient et donc de I'importance que
jaccorde a leur participation orde, la réaction attendue ne parait pas, pour commencer, vouloir se
produire. Les ééves nyobservent stoi quement noter avec gpplication chague événement postif ou

négatif sur le plan de classe, mes efforts semblent vains.

Je m'interroge dors sur la raison d'ére de ce systeme destiné a vaoriser la parole des
éleves e a neutrdisy leurs écarts de comportement, et au bout d'une semaine infructueuse, je me
résous presque a l'abandonner lorsque, a ma grande surprise, une dizaine d'ééves paraissent
vouloir tirer partie du systéme, puis quinze, e aind de suite Ce choix des premiers déves —ouf
pour le professeur!, d'avoir fat acte explicite de « collaboration» avec I'ensegnant et pris le
risque de passer dans son camp en demandant de prendre la parole, a en quelque sorte di servir de
déonaeur. A la fin de la troiséme semaine, tous les ééves ont dit au moins un mot lors du cours

d espagnol et ilsont réuss aétre attentifs pendant environ quarante minutes.

VI- VARIETE DES ACTIVITES, DES SUPPORTS ET
DES TECHNIQUES

Voyant qu éudier longtemps un document finissait par lasser les ééves et
favorisait leur agitation, ja essayé dans un tout premier temps de ne pas
consacrer plus de deux heures et demi @ un méme document. Puis j'a essayé de
vaier les activités et les supports a I'intérieur de chague theéme éudié. Pour la
sfquence consacrée au role traditionnd de la femme en Espagne, j'a ang
proposé une bande dessinée de Clusdllas’, puis un aticle de presse de Carmen
Rico Godoy intitulé «La mujer trabgjadora»® et enfin un texte de Manud Vicente
extrait de Jardin de Villa Valeria®.
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D’autre part, dans I'objectif de varier les activités proposées a la classe,
nous avons travaillé lors d'une séquence sur le conte en Amérique latine, un texte
de Migued Angd Pdermo, extrait de Cuentos de los tehuelques. Les ééves ont eu
a imaginer, gores avoir entendu seulement le paragraphe d'introduction du conte,
ce qui pouvait suivre. Les propositions des ééves ont éé notées au tableau, et tous
éaent désreux de voir le texte, pour voir S leurs idées Sy retrouvaient ou peas.
Donner la curiosité de ce que I'on va découvrir permet ains de varier et de rendre
plus agrésble, donc plus sérieux et suivi, le travail des éléves.

Toujours dans le but de faire appe a leur imaginaire et donc de retenir pour un
temps leur attentiort®, j'ai choisi, lors de la séance consacrée & la bande dessinée
de Clusdlas sur le théme du rdle traditionnel des femmes en Espagne, de partager
le document en deux, ne leur fournissant pour commencer que la premiere patie :

laencore, ils se sont montrés enthous astes et concentrés.

Ensuite, j'a procédé a I'éude de documents courts sur une seule heure
afin dorienter le groupe sur des condgnes précises. Des questions de
compréhension globade e de compréhenson détaillée traitées en une stance d'une
heure ont par exemple accompagné |'audition d'un extrait du roman Patagonia
Express de Luis Sepulveda, document tiré du manuel de Seconde Continentes.

Pour commencer, j'a fait écouter une premiére fois I'extrait aux éléves. Enslite,
je leur a demandé ce qu'ils avaient compris en leur laissant la parole. Puis je leur
a propose de préter tout particulierement atention a la description des habitants
du royaume de Trapananda. A la suite de la seconde écoute, les déves ont rendu
compte du récit dans sa totdité en respectant |’ ordre des événements et ala fin du

coursils ont éé capables de retituer I’ essentiel de |’ histoire.

De méme e toujours dans I'optique de favoriser la concentration et
I'attention des éeves de Seconde 8, j'a régulierement essayé de créer des
activités de groupe. Aing, j'a chois de lire ala classe, lors de la stquence sur la

pollution, un article de presse sur Greenpeace intitulé « Greenpeace Espafia

cumple diez afios». Les ééves par groupe de trois ou quatre éaent chargés de

répondre a une question faisant appd ace quils avaient entendu. Chague groupe
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a présenté la question qu'il avait préparé al’ensemble de ses camarades, premier
travall permettant par la suite la paticipation de toute la classe ala congtruction

d'unrésuméquej’a écrit au fur et amesure au tableau.

D'autre pat, j'a propose aux ééves une chanson de Manu Cheao
« Clandegtino ». Les déeves ont écouté deux fois la chanson, gpres quoi ils ont
restitué I’histoire qu'ele racontait, ce qui a débouché sur une discusson a propos
de I'immigration clandestine en Espagne & le probleme de la survellance de la
cbte méditerranéenne qui en découle, en face du Maroc e de I'Algé&ie —al’ade
d'une carte pour dtuer les villes de Ceuta e Mdilla Ensuite, je leur a digtribué
les paroles de la chanson avec des mots ou des expressons que j'avais effacés et
leur a demandé de retrouver les mots manquants lors d une écoute de la chanson.
A la suite de quoi les déves ont propost ce quils avaient trouvé e leurs
camarades ont corrigé lorsque C'était nécessare. A mon grand éonnement,

certains deves se sont méme appliqués achanter !



|- PLAN DE CLASSE... OBJECTIF ATTEINT ?

Apres avoir di sacrifier dix minutes en déout d'heure durant trois semaines, la Stuaion
sembla vouloir samédliorer quelque peu. Mon objectif me parut dors ére en patie ateint, puisque
les ééves parlaent moins, surtout, il est vral, parce qu'ils ne se connaissaient encore que trés peu.

Je cragnais toutefois que le came ne dure pas, car ils devraient bien un jour ou I'autre —et
c'éat méme souhatable, fare connaissance din de rédlement former une cdasse Jeus toutefois
I'agréable surprise de voir que mes craintes Né&aent pas fondées e que sils s lident d'amitié,
voire plus —ce fut ma premiére expérience de « marieuse d adolescents», ils tentaient vrament de
respecter le pacte que nous avions conclu, méme s je dois reconndtre que ce plan n'a certainement

pas éé le saul facteur fondateur de ce changement d' attitude.

Disons donc quil ma cetanement pemis dencencher le processus de
responsabilisation des ééves: je fasas de mon mieux pour les ader a se controler en éablissant

pour eux ce plan de classe, aeux ensLite de se prendre en charge.

[I- EXIGENCESCLAIREMENT ETABLIES: DES
RESULTATSPEU PROBANTS

S les déves ont accepté avec une certaine bienveillance —ou éait-ce du fadisme? que
je leur asstne coup sur coup que j'exigeas entre autres, de leur pat comme de la mienne, politesse,
ponctudité et travail, écoute et participation au didogue de la dasse... mes discours ne leur ont de
toute évidence pas fait I'effet escompté. Ains, chez les déves qui acceptent de prendre une part
active dans le cours d'espagnol, le probléme concerne leur investissement méme dans la réponse,
avec cette qudité propre a I'adolescence qui condste a Sengager intensément dans ce qu'ils font,
provoquant ains I'excluson du reste du monde & fasant barage a I'écoute des autres Cest le
cas, par exemple de Roman, ééve toujours désireux de paticiper qui veut telement donner la
réponse quil a trouvée que, par peur de I'oublier, il nécoute pas les interventions de ses
camarades e srait fort féché de ne pas la formuler méme § un autre déve vient de lui donner une
équivdence... Je m'interoge dors... ma t il entendu leur demander a maintes reprises d écouter
lesinterventions des autres ?

Certes, les déves m'ont bien écouté dans un certain Slence —pas de petite victoire, parait-
il, ou du moins mont-ils lass® mexprimer, mas sans rédlement préter attention a des paroles
sans doute rébarbatives. Or, ce pdttacisme qui devint par conséquent mien me lassa avant d agir

sur lesééves, e je merefusais déslors arépéter inlassablement les mémes choses.



Cest donc forte d'un nouvel apprentissage tout a fait réactionnaire mais plutdt efficace et
utile que je suis ressortie de cet échecfracassant : dans certaines Stutions, seuls |'atrait d'une
bonification ou la peur de la sanction paraissent étre probants.

- DES OUTILS DE COMMUNICATION
ESSENTIELS

S fournir aux ééves un choix vaié de formules pour Sexprimer e communiquer en
espagnol au sain du groupedclasse évite bien des découragements vecteurs dinattention, ce n'est
évidemment pas une idée révalutionnaire. Cda me samble ére néanmoins un passage « obligé » et
une éape maeure dans leur apprentissage d autonomie: savair dire « Je n'a pas entendu» ou «Je
ne comprends pas pourquoi 'auteur dit cda.. » &ant dda & mon sens le reflet d'un effort de
réflexion de la pat d'un déve. En effe, il fat dors partie intégrante du jeu du «tout en espagnol »
éabli en classe, & le smple fait de choisr tdle formule plutdt que tele autre pour Sexprimer est
une preuve d'intéré et de responsahilité.

Bien entendu, les ereurs ne sont jamais punies & s un ééve butte ou se trompe le
professeur demande ausstét au restant de la clase: «¢ Quién quierdpuede ayudarle?»...
L'amorce dors fournie par un camarade et habitudlement suffisante pour que I'déve intervenant

retrouve son calme et réussisse as exprimer correctement.

L’inconvénient de ce systéme et qu'il faut un cetan temps avant qu'il soit fonctionnd.
Le professaur se voit donc continudlement obligé de demander Iui méme des équivalences a tele
ou telle expresson, voir de les réintroduire: «¢ Quién lo puede decir de otra manera?», « ¢
Todos estéis de acuerdo ?»...

Toutefois, de nombreux autometismes finissant par s meltre en place e en milieu de
deuxiéme trimestre, les réflexes de reformulation, dadresse directe @ de vaiaion dans
I’expresson d'une opinion éaent enfin éablis C'est méme avec bon caar que les déves jouent a
présent le jeu de I'entraide en levant la main dés qu'ils voient un de leur camarade en difficulté
écoute qui leur évite de Sennuyer et donc de bavarder ou de Sadonner a des activités érangéeres au
cours d'epagnol, e me permet de m'effacar et dintervenir le moins possible dans I'échange
verbdl.

Il semble bien que pour fare en sorte que la classe fonctionne en tant que groupe avec cdme et
application, « créer des situations de communication transversale ou les éléves, cessant de devoir
fixer les yeux sur le professeur, se tournent les uns vers les autres pour se parler, s écouter,

s'interroger et travailler ensemble »* soit une technique aui fonctionne bien.

M. T. Auger, C. Boucharlat, Eléves « difficiles » profs en difficulté.



Je dois avouer néanmoins que je m'interroge sur la vdidité de la méhode gopliquée avec
la clase de Seconde 8. Sans doute elt-il &é plus rapide et moins contraignant d éaborer moi
méme une fiche fournissant aux ééves plusieurs modées de formulaion. Fiches qu'ils auraent pu
garder & portée e consulter a tout moment. Nous y aurions sans doute gagné en claté, mais peut-
ére y aurions nous perdu en spontanéité et en mémorisation, donc en source dintérét et

d' attention pour éléve.

D'une maniere smilare, I'exigence systématique de répéition immédiae d'une phrase
d'abord congtruite de maniére un peu bancale portet-dle ses fruits, puisque je n'a en cete fin de
deuxiéme trimestre plus bexoin dexiger ordement qudle s fasse Ja  pafois littéraement
I'impresson de les «avoir eu a I'usure» avec mes « Puedes repetirlo todo, por favor» ou «Una

frase completa, por favor »...

V- DESRAPPELSA L’ORDRE PLUTOT EFFICACES

Le systéme de véification systématique du matérid en début de cours Sest révdé trés
contraignant pour le professeur. Toutefais, il Sest révélé efficace puisque seules deux deves ont

« subi » I épreuve de laretenue du mercredi aprés-midi, et de ses exercices supplémentaires.

Quant a la formule de choc de réglementation des retards, dle déplut aux ééves au plus
haut point, ca la scolaité comptabilise les absences, qui gpparaissent sur les bullgins. Cea
signifie que les parents des déves sont trés vite informés de leurs agissements et du fait qu'ils ont
consciemment  tranggressé la regle... menace a lagudle la grande magorité de la dasse Set

montrée sensible puisque, apréstroisrenvais, les retards ont disparu comme par magie.

Les procédés de sanction mis en place lors du premier trimestre ont, somme toute, paru

responsabiliser les ééves de la Seconde 8. Tres vite, je n'a plus eu besoin d émettre ni d' appliquer
de menace Les déves «savaett » e agissaent en fonction. Le probléme de la sanction e du
choix delasanction gui me semblait essentiel est devenu tout afait secondaire au fil du temps.
Ja plutdt privilégié une série de phrases et de techniques pour stimuler les déves. Dés leur arrivée
dans la clase je leur dis: « Concentraos», «Levantad la mano», «Fijaos bien en d texto» ... En
fait, partant du principe qu'« il importe de toujours ré&tablir les limites, de reformuler a chague fois
les interdits structurants. Méme S on renonce a toute rétorson, a toute punition, ne faisons pas
slence sur ce qui sest past. A chague fois on a a sgnifier que I'acte a &é entendu, son
responsable reconnu... », j'a essayé de communiquer cdmement avec eux, en indstant sur la
notion de concentration.



V-RESULTATSET LIMITESDU SYSTEME DE
NOTATION DE LA PARTICIPATION ORALE

V.1- PREMIERE TENTATIVE : RESULTATSMITIGES

Le systéme de notation de I'ord d'abord mis en place fonctionne a plein
régime durant un mois et demi. || m'aide a redresser la Stuation avec ma classe,
les remarques des déves et leurs bavardages se Bisant de plus en plus rares. De
plus, la prise de paole semble enfin vouloir se dructurer : ils levert le doigt e

attendent leur tour.

Puis les déeves samblent se lasser et leur participation stagne & nouvesu
pour lassr place a un éparpillement des remarques and qua queques
bavardages intempedtifs... Le seul moyen —qui ne saurait ére que trandtoire, pour
amener les ééves a sécouter et a se répondre a nouveau et dors la lecture a
pluseurs voix: les réles répatis, chaque éléve et obligé d'écouter I'autre pour
savoir a que moment il doit prendre la parole. Stuation d autant plus frustrante
gue la discipline de fer que je me suis infligée pour N'oublier aucune intervention,
aucun détall, me pese tout de méme un peu. Ecueil auqud je dois gouter lamise a
jour d'une autre faille trés dérangeante : le systeme ne me permet pas d évduer la

qualité des interventions, mais seulement leur quantité.
Me voici donc lancée a nouveau a la recherche d'un moyen ala fois plus

juse e dimulant pour ces éléves « zappeurs» e moins contraignant e fadtidieux

pour moi-méme.

V.2- MISE EN PLACE D'UNE FICHE D’AUTO-EVALUATION




Le syseme précédent présentant de trop nombreuses limites, je me
penchais sur la posshilite d éablir une fiche d auto-évauation de la participation
orde qui permettrait a chaque éléve de se prendre rédlement en charge, e de le
mettre aingd sur lavoie de I autonomie.

Aprés avoir pensé créer une fiche a partir de divers exemples que je
trouvals ca et 13 j'optais findement pour adopter une de celles de ma tutrice,
Tamari Lehmani, dont j'avais pu observer la mise en place dans une classe de
seconde. Elle me parut en effet tout afat adaptée ala Stuation puisqu'elle permet
ala fois al’édeve de visudiser sa progresson, c'est adire la quantité et la quaité
de ses interventions, et de neutrdiser les interventions intempestives, a savoir sans
demande préalable de prise de parole.

Chague éleve de Seconde 8 note désormais d'une croix e par ordre
croissant dans six colonnes différentes'?, Sil a:
-gppris ou rappelé au reste de la classe un mot de vocabulaire,
-fait une phrase correcte,
-fait une phrase rebrassant la structure travaillée en classe,
-condruit une phrase comprenant la dructure actudlement travaillée e une aure
vue précédemment,
-utilise une phrase bien structurée et porteuse de sens pour le document éudié,
-fait une phrase ou sont réutilisés le vocabulaire et les notions dga vues & ou
gpparait une fine andyse du document.
Dans ces conditions, les cours ne sont pas |’ espace d'une libre expresson ddivrée
des contraintes de contenus, ni le lieu d exercice de techniques ou de capacités
instrumentales coupées du contenu des textes et " oral est un outil d' autogestion'=.

Dans un premier temps, j’énoncais le nombre de points attribué aux ééves
pour chaque intervention. Puis ils devinrent suffisasmment autonomes pour évauer
leurs performances et inscrire de leur propre chef une croix correspondant a un
apport de vocabulaire, & une phrase correcte ou réutilisant les structures éudiées.

Je n'interviens donc plus en cette fin de deuxiéme trimestre que pour attribuer les

12 Annexe 8
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croix des trois derniéres colonnes et mon but est bien entendu, dors que chaque
déve développe son autonomie e notamment ses capacités d auto-évauation et
prend conscience de ses propres démarches d apprentissage, de ne plus avoir a
intervenir du tout.

Ce syseme dévaudion quotidienne entrainait au début une perte de
temps matéridle car il me fdlat distribuer les fiches et les ramassr, puis les
contre-évauer le jour méme. Pourtant, trés vite, les déeves de la classe se sont de
leur propre initiative habitués a prendre leur fiche en entrant et & me la donner en
sortant delasdle.

Cette fiche a la vertu d avoir éé bénéfique et importante dans le réglement
des problemes de comportement qui caractérisaient la Seconde 8 et dans
I"éablissement d'une relation de confiance entre le professeur et les déves, puis
les déves entre eux. De plus, I'autonomie e la responsabilisation de chagque
individu qu'dle sous-tend me permettent chague jour de voir que les lecons sont
aoprises et de repérer rapidement les points d'incompréhenson gréce a des
interventions décuplées... afin d'y remédier au plus vite.

Par alleurs, les déves prennent désormais en charge la reformulation e magré la
dispostion spatide de la sdle la plus grande, ils se retournent les uns vers les
autres ain de communiquer plus naturdlement. Le besoin dimposer des
interrogations écrites a un rythme soutenu se fait donc nettement moins sentir et
NOUS POUVONS espacer ces moments sources de stress pour des déves plus matures
qui se sont, somme toute, mis a travailler e a écouter e donc, logiquement, a
progresser.

Pour conclure, je citerai une maxime de J. M. de Ketde™ pour le moins pertinente
et censte que je me wuis efforcée de suivre depuis ce début dannée scolaire:
«Une regle devrait guider tout éducateur : parler moins, faire agir plus et

observer pendant ce temps »

14 3. M. deKetele, Observer pour éduquer, Peter Lang, Berne, 1983.



VI-RYTHME SOUTENU DE RENOUVELLEMENT
DESDOCUMENTS, DESACTIVITESET VARIETE
DES SUPPORTS : BILAN

La vaiété des supports comme la mise en place d activités breves pour
éviter I'ennui, sont des ééments qui semblent essentids dans |’ apprentissage de
I'espagnal, langue vivante Sil en est. En ce qui concerne les documents audio,
I’'expérience que j'a menée avec |'écoute d'extraits de roman ou daticles de
presse M’ a paru donner d excellents résultats.

Il me semble en effet que les déves se sont sentis plus securisés, peut ére
parce que les ééves d'aujourd hui sont d une certaine maniere plus réceptifs ala
paole & a l'image qu'a I'écrit. En conséquence, varier les supports en utilisant
des documents audio ou vidéo conditue un bon moyen de passage a I'écrit
puisque lorsque I'on travaille sur une Séguence, on peut écouter ou Vvoir en

premier, puis lire apres.

De plus, I'écoute d'un document m'a paru étre un excdlent moyen d'dler
al’essentid, les deves ne retenant aors que ce qu'ils comprennent aors que face
aun texte, ils veulent tout comprendre tout de suite. Peut-é&re faut-il y chercher la
rason du cadme & du travall dont fait preuve le groupe classe lors des séances
d écoute, puisqu’il monopolise a cette occasion a peu pres 90% du temps de

parole.

Ja donc remarqué que les déves sont trés actifs et trés motivés par ce
genre de travall d'écoute, de redtitution et de réflexion, que ce soit par le bias
d activités de groupe ou pas, puisque je N'a par exemple pas eu aintervenir en ce
qui concerne leur comportement, ni lors de I'éude du texte de Sepullveda, ni

pendant celle de la chanson de Manu Chao.

De laapenser que « s la prise de parole peut exister sans étre pénalisée
par un jugement, du bruit, de I’indifférence, du rejet et prendre tout son sens, elle

devient éducative car elle révéle I'importance des échanges dans un groupe



d’individus, le professeur étant & part entiére membre du groupe»*®, il n'y a

qu’ un pas.

15 M. Wirthwer, Parole étouffée, parole libérée, ed. Delachaux et Niestle, 1991.



Cette expérience d enseignement avec la seconde 8 a éé satisfaisante en
rason du dimat qui sest inddlé dans la classe, des reations humanes qui se
sont tissées au fil des mois, gréce auss aux résultats obtenus, le comportement et

les réaultats scolaires s éant améiorés al’ ora comme al’ écrit.

A travers cette expérience, j'a pu me rendre compte qu'il ne faut fare
appd a la sanction que trés ponctudlement. La patience et I'envie rédle que
I’déve pavienne a comprendre, la confiance & le cdme que I'enssignant va
introduire dans la Stuation de communication pour emmener |’ goprenant le plus
loin possble avec lui, sont autant de données importantes. || semblerait que le
role du professsur condse a <oliciter avec le sourire I'intervention de

I” gpprenant, sans pour autant se défaire d’ une fermeté de bon aoi.

Une pédagogie par objectifs, se fixer des buts précis, semble é&re une
excdlente facon de procéder pour déterminer des activités permettant d améiorer
le comportement, I'attitude des éleves. Le choix du document, I'intérét porté a
chague éeve dans une classe, une atention condtante et des gustements
techniques que I'on peut mettre en place sur I'ingant sont plus efficaces que la
sanction.

Il n"est jamais trop tard pour redresser une Stuation, cependant il faut se
garder de consdérer que ce qui et acquis I'est pour toujours. C'est la une
démarche quil faut soutenir sans relache. Jgoutera que les édéves ont grand
besoin d étre sécurisés et non maternés, que le chemin vers leur autonomie passe
par une vaorisation de leur prise de parole comme de leur comportement et des
encouragements constants.

Aingd, lorsgu'un déeve commet une erreur, une maadresse dans la condruction de
ses phrases, ou ne comprend pas pourquoi, le fait de demander que cdui qui a
compris essaie de le lui expliquer lui permet de voir que sa place au s8in du
groupe est importante, tout en rendant possible les échanges entre des ééves qui
ne s adressent en générd pas la parole. Cette dtratégie par ricochet est également
le moyen dont dispose le professeur pour sassurer de la bonne circulation des

informations qu'il a communiquées au prédable. Cette déégation du savoir



responsabilise | apprenant et le vaorise des lors que sa formulation semblera plus
accessible ason camarade que ne I’ a sans doute été celle du professeur.

Initier un adolescent a la parole e and a I'autonomie, c'est lui accorder les
moyens de prendre sa place dans un groupe, dans la société, dexiger, de se
manifester, de penser et de réfléchir. Lui apprendre a prendre la parole et a poser
lui méme des questions, c'est donc le préparer au dela de la vie de classe, aune

vie de citoyen actif.

Enfin, les discussons avec d'autres professeurs des le début de I'année
me firent rédiser que la classe de seconde 8 posait de réels problémes, et pas
sulement en espagnol. Le professeur d'économie nmvexpliqgua  comment il
parvenat a obtenir un peu de came par des méthodes plus draconiennes encore
gue celles que je me suis vu gppliquer par la suite, tout en regrettant de consacrer
la moitié du temps a des problemes de discipline. Pluseurs entretiens avec la
CPE e surtout le professeur principa de la classe furent égdement bénéfiques,
car dles connaissaient les antécédents de certains éléves et savaient quels ééves
éaent soutenus par leurs parents dans leur travall a la maison, ques ééves s
rendaent en éude suivie gores les cours... D’autre pat, une entente dans
I’équipe pédagogique renforce la crédibilité des adultes face au groupe-classe,

tout en lui montrant que nous Nous soucions d' eux.

C'est pourquoi je dirais pour conclure que le travall sur b prise de parole
et l'autodiscipline, propice a la disparition des bavardages e de I'agitation,
permet aux jeunes de saffirmer au sain de la dasse, e et synonyme de prise de
confiance en soi. Méme 4, bien sr, réveurs et timides ne participent pas atous
les échanges e dédr de se tare é@ant findement un droit indiscutable, le climat
de confiance qui Sest ingdlé dans la classe de seconde 8 me semble sain &

positif, puisgque au moins on se parle et on S écoute.

L’anée scolare nest pas terminée et des évolutions peuvent encore
s observer, mais il me parait possble de tirer d'ores e dgaun bilan trangtoire de
cette expérience d' enseignement. Dans I’'ensemble, ce bilan semble postif dans la
mesure ou les déves ont évolué vers une plus grande autonomie au sain de leur

apprentissage et vers une prise en charge de leur formation au sein de leur classe,



qui forme a présent un véitable groupe de coopération. Les conditions
privilégiées qui ont &é miennes cette année, gréce au dédoublement répété de la
classe de seconde 8, m'ont rendu possble, par la diminution des effectifs et la
centration sur |'activité de I'éléve, une observation précise du groupe dont j'a pu
tirer les informations nécessaires pour tenter de maditriser I'héérogénété de la
classe. D'obstacle pédagogique majeur dans cette classe, I'héérogénéité'® est
donc devenue un facteur favorable a I'apprentissage par le développement de
I’aide mutuelle que les adolescents ont appris as apporter.

Bien sOr, beaucoup de temps a éé nécessaire pour amdiorer |’ambiance
de la casse, favoriser I'acquidtion de certains automatismes et les interventions
peuvent encore étre développées: ils doivent amdiorer les réponses en les
éoffant, en dlant au bout de leurs pensées, en dfinant leur réflexion & leur
maitrise de la langue. Bien évidemment, tous les bavardages n'ont pas disparuy,
j’en veux pour preuve cette récente séance du premier mars ou apres deux heures
dactivité soortive plus intense que de coutume, les mauvaises habitudes
d inattention et de bavardages ont ressurgi. Les progres actuds et réds ne doivent
donc pas se diluer dans |’ autosatisfaction.

18 Annexe2
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